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Konformitat und Zulassungen

C€

TE200-/TE300-Serie:

EN 55032, Klasse A

EN 55024

EN 60950-1

Dies ist ein Produkt der Klasse A. Dieses Produkt kann beim Einsatz in
Wohnumgebungen Funkstérungen verursachen, die eventuell vom
Anwender durch angemessene MalRnahmen zu kompensieren sind.

TE210-/TE310-Serie:
EN 55032, Klasse B
EN 55024

EN 61000-3-2

EN 61000-3-3

EN 60950-1

TE200-/TE300-Serie:
FCC Teil 15B, Klasse A
ICES-003, Klasse A

Dieses Gerat wurde getestet und als mit den Grenzwerten fir Digitalgerate
der Klasse A gemal Teil 15 der FCC-Regularien Uibereinstimmend
befunden. Diese Grenzwerte wurden geschaffen, um angemessenen
Schutz gegen Stérungen beim Betrieb in kommerziellen Umgebungen zu
gewabhrleisten.

Diese Ausrlstung erzeugt, verwendet und kann Hochfrequenzenergie
abstrahlen und kann — falls nicht in Ubereinstimmung mit den
Bedienungsanweisungen des Herstellers installiert und verwendet —
Stérungen der Funkkommunikation verursachen. Beim Betrieb dieses
Geréates in Wohngebieten kann es zu Stérungen kommen. In diesem Fall
mussen Sie die Stérungen eigenverantwortlich beseitigen.

Dieses Digitalgerat der Klasse A erfiillt die Richtlinien der Canadian
ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conform a la norme NMB-
003 du Canada.

Dieses Gerat erfillt Teil 15 der FCC-Regularien. Der Betrieb unterliegt den
folgenden beiden Voraussetzungen: (1) Dieses Gerat darf keine Stérungen
verursachen, und (2) dieses Gerét muss jegliche empfangenen Stérungen
hinnehmen, einschlie3lich Stérungen, die zu unbeabsichtigtem Betrieb
fuhren kbénnen.

TE210-/TE310-Serie:

FCC Teil 15B, Klasse B

Dieses Gerat wurde getestet und als mit den Grenzwerten fur Digitalgeréte
der Klasse B gemalf Teil 15 der FCC-Regularien tbereinstimmend
befunden. Diese Grenzwerte wurden geschaffen, um angemessenen
Schutz gegen Stérungen beim Betrieb in Wohngebieten zu gewéahrleisten.
Dieses Gerat erzeugt, verwendet und kann Hochfrequenzenergie abstrahlen
und kann - falls nicht in Ubereinstimmung mit den Bedienungsanweisungen
installiert und verwendet - Stérungen der Funkkommunikation verursachen.
Allerdings ist nicht gewahrleistet, dass es in bestimmten Installationen nicht
zu Stoérungen kommt. Falls diese Ausristung Stérungen des Radio- oder
Fernsehempfangs verursachen sollte, was leicht durch Aus- und
Einschalten der Ausristung herausgefunden werden kann, wird dem




Anwender empfohlen, die Stérung durch eine oder mehrere der folgenden
MalRnahmen zu beseitigen:

- Neuausrichtung oder Neuplatzierung der Empfangsantenne(n).

- VergréBern des Abstands zwischen Gerat und Empféanger.

- Anschluss der Ausriistung an einen vom Stromkreis des Empféangers getrennten
Stromkreis.

- Hinzuziehen des Handlers oder eines erfahrenen Radio-/Fernsehtechnikers.

Dieses Gerdt erfullt Teil 15 der FCC-Regularien. Der Betrieb unterliegt den
folgenden beiden Voraussetzungen: (1) Dieses Gerét darf keine Stérungen
verursachen, und 2) dieses Gerat muss jegliche empfangenen Stérungen
hinnehmen, einschliel3lich Stérungen, die zu unbeabsichtigtem Betrieb
fuhren kdnnen.

Dieses Digitalgerat der Klasse B erfullt die Richtlinien der Canadian
ICES-003

Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-
003 du Canada.

TE200-/TE300-Serie:

AS/NZS CISPR 32, Klasse A
TE210-/TE310-Serie:

AS/NZS CISPR 32, Klasse B

UL 60950-1
CSA C22.2 Nr. 60950-1-07

EN 60950-1

TE200-/TE300-Serie:
GB 4943.1

GB 9254, Klasse A
GB 17625.1
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TE210-/TE310-Serie:
GB 4943.1

GB 9254, Klasse B
GB 17625.1
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KN 32
KN 35

Hinweis: Moglicherweise gibt es bei Modellen dieser Serie unterschiedliche Zertifizierungen. Bitte beachten Sie
das Typenschild des jeweiligen Produktes.

Wichtige Sicherheitshinweise:

1. Lesen Sie alle Anweisungen und bewahren Sie sie zum kiinftigen Nachschlagen auf.

2. Befolgen Sie alle Warnhinweise und Anweisungen am Produkt.

3. Ziehen Sie bei Fehlfunktionen und vor der Reinigung den Netzstecker aus der Steckdose.
Verwenden Sie keine Flussig- oder Sprihreiniger. Reinigen Sie das Gerat am besten mit
einem feuchten Tuch.

4. Die Steckdose sollte in der Nahe des Gerétes installiert und leicht zuganglich sein.

5. Das Gerat muss vor Feuchtigkeit geschitzt sein.

6. Achten Sie beim Installieren des Gerétes auf Stabilitat; falls es umkippt oder herunterfallt,
koénnte es beschadigt werden.

7. Stellen Sie sicher, dass die Netzspannung mit der auf dem Typenschild des Herstellers
angegebenen Spannung Ubereinstimmt.

8. Bitte entnehmen Sie der Bedienungsanleitung die maximale Betriebstemperatur.

Warnung:

Gefahrliche bewegliche Teile; Finger und andere Korperteile fernhalten.

VORSICHT:

(Bei Geraten mit RTC-Batterie (CR2032) oder Akkupack)

Explosionsgefahr bei Verwendung ungeeigneter Batterien.

Entsorgen Sie verbrauchte Batterien und Akkus entsprechend den nachstehenden
Anweisungen.

Entsorgen Sie den Akku NICHT durch Verbrennen.

Schliel3en Sie die Kontakte NICHT kurz.

Demontieren Sie den Akku NICHT.

Entsorgen Sie den Akku NICHT uber den Hausmuill.

Das Symbol der durchgestrichenen Abfalltonne mit Radern zeigt an, dass der

o k~ wn

Akku nicht tber den Hausmull entsorgt werden darf.

& Achtung: Der Druckkopf kénnte heiR sein und schwere Verbrennungen

verursachen. Lassen Sie den Druckkopf abkihlen.

VORSICHT:

Jegliche Anderungen oder Modifikationen, die nicht ausdriicklich dem Erwerber
dieses Gerétes gestattet sind, kdnnen die Berechtigung des Anwenders zum Betrieb
des Gerates erldschen lassen.



CE-Erkléarung

Diese Ausrustung erfullt die EU-Hochfrequenzbelastungsgrenzwerte, die fur ein
unbeaufsichtigtes Umfeld festgelegt wurden. Bei Installation und Betrieb sollte der
Sender mindestens 20 cm von lhrem Kdrper entfernt sein.

Alle Betriebsmodi:

2,4 GHz: 802.11b, 802.11g, 802.11n (HT20), 802.11n (HT40)

5GHz: 802.11a,

Frequenz, Modus und maximale gesendete Leistung in der EU sind nachstehend
aufgelistet:

2400 MHz — 2483,5 MHz: 19,88 dBm (EIRP)

5150 MHz — 5250 MHz: 17,51 dBm (EIRP)

5150 — 5350 MHz nur beim Einsatz im Innenbereich
5470 — 5725 MHz beim Einsatz im Innen-/Auf3enbereich

Beschrankungen in AZE
Informationen zu nationalen Beschrankungen werden nachstehend angegeben

Frequenzband Country (Land) Anmerkung

5150-5350MHz Bei Verwendung im Innenbereich

_ und einer Leistung von nicht mehr
Aserbaidschan ) ) )
5470-5725MHz als 30 mW ist keine Lizenz

erforderlich

Hiermit erklart TSC Auto ID Technology Co., Ltd., dass das Funkgerat [WLAN] des
Typs IEEE 802.11 a/b/g/n mit der Richtlinie 2014/53/EU Ubereinstimmt

Den vollstandigen Text der EU-Konformitatserklarung finden Sie auf der folgenden
Internetadresse: http:// www.tscprinters.com

Warnung zur HF-Belastung (WLAN)

Diese Ausrustung muss in Ubereinstimmung mit den zur Verfiigung gestellten
Anleitungen installiert und betrieben werden und darf nicht gemeinsam mit jeglichen
anderen Antennen oder Sendern installiert oder betrieben werden. Endanwendern
und Installateuren miissen Anweisungen zur Antenneninstallation und
Betriebsbedingungen des Senders zur Erfillung der Komplianz hinsichtlich der HF-
Aussetzung bereitgestellt werden.

SAR-Wert: 0,736 W/kg

Warnung zur HF-Belastung (bei Bluetooth)
Die Ausrustung erfillt die FCC-Hochfrequenzbelastungsgrenzwerte, die fir ein
unbeaufsichtigtes Umfeld festgelegt wurden.
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Die Ausristung darf nicht gemeinsam mit jeglichen anderen Antennen oder Sendern
installiert oder betrieben werden.

Industry Canada- (IC) Hinweise, Kanada

Dieses Digitalgerat der Klasse B erflillt die Richtlinien der Canadian ICES-003 und
RSS-210.

Der Betrieb unterliegt den folgenden beiden Voraussetzungen: (1) Dieses Gerét darf
keine Stdrungen verursachen, und (2) dieses Gerat muss jegliche Stérungen
hinnehmen, einschlie3lich Stérungen, die zu unbeabsichtigtem Betrieb des Gerétes
fuhren kbénnen.

Informationen zur Hochfrequenz- (HF) Aussetzung

Die abgestrahlte Ausgangsleistung des Drahtlosgerates liegt unterhalb der
Grenzwerte zur Hochfrequenzaussetzung der Industry Canada (IC). Das
Drahtlosgeréat sollte so verwendet werden, dass die Wahrscheinlichkeit eines
Kontakts mit Menschen wéhrend des normalen Betriebs minimiert ist.

Dieses Gerat wurde evaluiert und erwies sich bei Installation in spezifischen
Hostprodukten unter Expositionsbedingungen bei Betrieb am Korper als mit den
SAR- (spezifische Absorptionsrate) Grenzwerten der IC konform. (WLAN)

Dieses Gerat wurde aul3erdem evaluiert und erwies sich mit den HF-
Expositionsgrenzwerten der IC unter Expositionsbedingungen beim Tragen am
Korper konform. (Antennen sind weniger als 20 cm vom menschlichen Korper
entfernt.) (Bei Bluetooth)

Canada, avis de I'Industry Canada (IC)

Cet appareil numérique de classe B est conforme aux normes canadiennes ICES-
003 et RSS-210.

Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne
doit pas causer d'interférence et (2) cet appareil doit accepter toute interférence,
notamment les interférences qui peuvent affecter son fonctionnement.

Informations concernant I'exposition aux fréquences radio (RF)

La puissance de sortie émise par I'appareil sans fil est inférieure a la limite
d'exposition aux fréquences radio de I'Industry Canada (IC). Utilisez I'appareil sans fil

de fagcon a minimiser les contacts humains lors du fonctionnement normal.

Ce périphérique a été évalué et démontré conforme aux limites SAR (Specific
Absorption Rate — Taux d'absorption spécifique) par I'lC lorsqu'il est connecté a des
dispositifs hbtes spécifiques opérant dans des conditions d’utilisation mobile. (Pour
le Wi-Fi)
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Ce périphérique a également été évalué et démontré conforme aux limites
d'exposition radio-fréquence par I'lC pour des utilisations par des opérateurs mobiles
(les antennes sont a moins de 20 cm du corps d'une personne). (Pour le Bluetooth)

NCC %:E:
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1. Einleitung

1.1 Produktvorstellung
Vielen herzlichen Dank fiir den Kauf unseres TSC-Barcodedruckers.

Der Drucker der TE200-/TE210-/TE300-/TE310-Serie verfugt Uber einen einzelnen Motor, der
in seinem schlanken Design eine hohe Kapazitéat von 300 Metern Farbband und grof3e
Medienrolle bewéltigen kann. Falls die 5-Zoll-Innenetikettenkapazitat nicht genigt, ergéanzen
Sie einfach einen externen Medienrollenhalter und die TE-Serie kann problemlos 8-Zoll-OD-
Etikettenrollen fur teure Industrieetikettendrucker handhaben.

Zur Erfullung verschiedener Druckanforderungen bieten die Serien TE200/TE300 und
TE210/TE310 unterschiedliche Speicherkapazitét. Dariiber hinaus hat die Serie TE210/TE310
optionale Abzieh- und Schneidvorrichtungen, die Nutzer kaufen kénnen. Das bewegliche
Schwarzmarkensensordesign ist mit einer Vielzahl von Etikettenmedien kompatibel. Es sind
alle gelaufigen Barcodeformate enthalten. Schriften und Barcodes koénnen in jeder der vier
Ausrichtungen gedruckt werden.

Der Drucker der TE200-/TE210-/TE300-/TE310-Serie ist mit einer hochwertigen,
leistungsstarken TrueType-Schrift-Engine von MONOTYPE IMAGING® und einer weichen CG
Triumvirate Condensed Bold-Schrift ausgestattet. Dank des flexiblen Firmware-Designs kann
der Benutzer zum Ausdrucken von Etiketten auch TrueType-Schriften vom PC auf den
Druckerspeicher herunterladen. Neben der skalierbaren Schrift bietet es zudem acht
verschiedene Gréfl3en alphanumerischer Bitmap-Schriften. Durch die Integration umfangreicher
Funktionen ist dieses Produkt der kosteneffektivste und leistungsstéarkste Drucker seiner
Klasse!

Bitte beachten Sie zum Drucken von Etikettenformaten die Anweisungen, die mit lhrer
Etikettendrucksoftware geliefert wurden; falls Sie angepasste Programme schreiben missen,
beachten Sie bitte die TSPL/TSPL2-Programmieranleitung, die auf der TSC-Webseite erhéltlich
ist: http://www.tscprinters.com.

e Anwendungen

o Herstellung & Lagerung = Musteridentifikation
» Arbeitsvorrat o Paketpost
» Artikeletiketten = Versand- / Empfangsetiketten
»  Anweisungsetiketten o Kleinburo / Heimburo
» Agenturetiketten o Einzelhandelskennzeichnung
o Gesundheitswesen » Preisschilder
= Patientenidentifikation = Regalschilder

= Pharmazie = Schmuckanhanger


http://www.tscprinters.com/

1.2 Produktmerkmale

1.2.1 Standardmerkmale des Druckers
Der Drucker bietet folgende Standardmerkmale.

Standardproduktmerkmale

TE200
(203-dpi-
Modell)

TE300
(300-dpi-
Modell)

TE210
(203-dpi-
Modell)

TE310
(300-dpi-
Modell)

Thermotransferdruck

Thermodirektdruck

Kunststoff

Lickensensor

Reflektierender, beweglicher Vollbereichs-
Schwarzmarkensensor

Farbbandsensor

Abdeckung-offen-Sensor

USB-2.0-Schnittstelle (High-Speed)

OO0 O [O|0|0|0

OO0 O [O|0|0|0

16 MB DRAM-Speicher

O|0|0|0] O [O|00|0

Ol0|0|0] O [Ol00|0

64 MB DRAM-Speicher

O

O

8 MB Flash-Speicher

O

O

128 MB Flash-Speicher

O

O

SD-Kartenleser (einen PIN-Anschluss zur Firmware-
Aktualisierung per Karte wahrend der Wartung reservieren)

RTC

Summer

Eine Taste zum Zufihren und Anhalten

Eine LED-Anzeige fur 3 Farben

Standardindustrieemulationen, inklusive Eltron®- und
Zebra®-Sprachunterstiitzung

8 interne alphanumerische Bitmap-Schriften

Schriften und Barcodes kénnen in allen vier Richtungen
gedruckt werden (0, 90, 180, 270 Grad)

ONICINORICHO.

CRICINORICHO.

O 1000|0000

O 1000|000

Interne TrueType-Schrift-Engine von Monotype Imaging®
mit einer skalierbaren CG Triumvirate Bold Condensed-
Schrift

O

O

O

O

Vom PC auf den Druckerspeicher herunterladbare
Schriften

Herunterladbare Firmware-Aktualisierungen




Druck von Text, Barcode, Grafiken/Bildern (unterstitzte
Codeseiten entnehmen Sie bitte der TSPL/TSPL2-
Programmieranleitung)

Unterstiltzter Barcode Unterstitztes Bild
1D-Barcode 2D-Barcode

Codel28UCC, GS1 DataBar,

Codel128-Subsets GS1 BITMAP,

A, B, C,EAN128, | DataMatrix, BMP,
Interleaved 2 of 5, Maxicode, PCX
Interleaved 2 of 5 AZTEC, (Max. Grafiken
mit Prifzeichen, PDF417, QR mit 256 Farben)
Code39, Code39 mit | Code, Micro

Prufzeichen, PDF 417

Code93, EAN13,

EANS8, UPCA,

UPCE, EAN- and
UPC-2-(5)-ziffern-
Erweiterung,
Codabar, Postnet,
MSI, MSI mit
Prufzeichen,
PLESSEY, China
Post, ITF14,
Codell, TELEPEN,
TELEPENN,
PLANET, Code49,
Deutsche Post
Identcode, Deutsche
Post Leitcode,
LOGMARS

1.2.2 Optionale Druckermerkmale
Der Drucker bietet folgende optionale Merkmale.

Optionale Produktmerkmale Benutzeroptionen

Handleroptionen

Werksoptionen

Verlangerte Platte fur externe
Rollenmontage mit 3-Zoll-
Etikettenspindel (8,4 OD)

O

Interne Bluetooth v4.0

Nur TE210-/TE310-Serie:

- KP-200 Plus (mit RS-232-
Schnittstelle) O
- KU-007 Plus (mit RS-232-
Schnittstelle)

- Externes BT-Modul (RS-232-
Schnittstelle)




(Planschneider fur
vollstandigen/partiellen Schnitt)
Papierdicke: 0,06 — 0,19 mm

Abziehmodul O
Herkommlicher Schneider O
(Planschneider fur vollstandigen

Schnitt)

Papierdicke: 0,06 — 0,19 mm

Herkdmmlicher Schneider O

1.3 Allgemeine technische Daten

Allgemeine technische
TE200/TE300 TE210/TE310
Daten
Physikalische 204 mm (B) x 164 mm (H) x 280 mm (L)
Abmessungen
Gewicht 2,4kg 2,5kg
Externes Universal-Schaltnetzteil
Stromversorgung Eingang: 100 — 240 V Wechselspannung, 2 A, 50 — 60 Hz

Ausgang: 24 V Gleichspannung, 2,5 A, 60 W, LPS

Umgebungsbedingungen

Betrieb: 5 —-40 °C, 25 — 85 % (nicht kondensierend)
Lagerung: -40 — 60 °C, 10 — 90 % (nicht kondensierend)

1.4 Druckspezifikationen

Druckspezifikat

TE200

TE300

TE210

TE310

ionen (203-dpi-Modell) | (300-dpi-Modell) (203-dpi-Modell) (300-dpi-Modell)
Druckkopfauflos | 203 Punkte/Zoll 300 Punkte/Zoll 203 Punkte/Zoll 300 Punkte/Zoll
ung (8 Punkte/mm) (12 Punkte/mm) (8 Punkte/mm) (12 Punkte/mm)
Druckmethode Thermotransfer- und Thermodirektdruck
PunktgrofRRe 0,125 x 0,125 mm | 0,084 x 0,084 mm 0,125 x 0,125 mm 0,084 x 0,084 mm
(Breite x Lange) (Amm=8 (Imm=11,8 (2 mm = 8 Punkte) (Imm=118

Punkte) Punkte) Punkte)

Druckgeschwind Bis zu 6 Zoll/s Bis zu 5 Zoll/s Bis zu 6 Zoll/s Bis zu 5 Zoll/s
igkeit
(Zoll pro
Sekunde)
Druckgeschwind
igkeit im Nicht zutreffend Bis zu 3 Zoll/s

Abziehmodus

Max. 108 mm (4,25%) 105,7 mm (4,16") 108 mm (4,25%) 105,7 mm (4,16%)
Druckbreite

Max. 2.794 mm (110%) 1.016 mm (40%) 25.400 mm 11.430 mm
Drucklange




1.5 Farbbandspezifikationen

Farbbandspezifikationen

Farbband-
AulRendurchmesser

1-Zoll-Kern: Max. 67mm

0,5-Zoll-Kern: Max. 40mm

Farbbandlénge

1-Zoll-Innenkern: 300 Meter

0,5-Zoll-Innenkern: 110 Meter

Farbbandkern- 0,5und 1 Zoll
Innendurchmesser
Farbbandbreite 40 - 110 mm

Farbband-Aufwickeltyp

AulRen aufgewickelt

1.6 Medienspezifikationen

_ o TE200 TE300
Medienspezifikationen ] ]
(203-dpi- (300-dpi-

Modell) Modell)

TE210
(203-dpi-
Modell)

TE310
(300-dpi-
Modell)

Etikettenrollenkapazitat

Max. 5 Zoll AuRendurchmesser

Medientyp

Rolle, Stanzen, Schwarzkennzeichnung, Endlos, Nute

Medien-Aufwickeltyp

Aul3en aufgewickelt

Medienbreite

20 mm — max. 112 mm

Mediendicke 0,06 mm (2,36 mil) — 0,19 mm (7,48 mil)
Rollenkerndurchmesser Kern mit 1 Zoll (25,4 mm) und 1,5 Zoll (38 mm) Innendurchmesser
Etikettenlange 5 mm bis max. Drucklange

Etikettenlange Nicht zutreffend 1 -6 Zoll (25,4 — 152,4 mm)
(Abziehmodus)

Etikettenlange Nicht zutreffend 1 Zoll bis max. Drucklange
(Schnittmodus)

Lickenhohe Min. 2 mm

Schwarzkennzeichnung- Min. 2 mm

Hobhe

Schwarzkennzeichnung- Min. 8 mm

Breite




2. Inbetriebnahme

2.1 Auspacken und prufen

Der Drucker wurde sorgfaltig verpackt, damit es nicht zu Beschadigungen beim Transport
kommt. Bitte schauen Sie sich die Verpackung und den Drucker selbst unmittelbar nach der
Lieferung genau an. Bitte bewahren Sie die Verpackungsmaterialien auf; Sie brauchen sie, falls
Sie den Drucker einmal versenden mdchten.

Folgende Artikel missen im Lieferumfang enthalten sein.

B Drucker

B Kurzinstallationsanleitung

B Netzkabel

B Ein externes Universal-Schaltnetzteil

B USB-Kabel

B Ein Paar 1-Zoll-Farbbandspindeln fiir 300-m-Farbband
B Eine 1-Zoll-Farbband-Aufwickelwalze

B Eine Etikettenspindel mit zwei Befestigungslaschen und zwei 1,5-Zoll-Adaptern

Falls etwas fehlen sollte, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst Ihres Wiederverkaufers

oder Handlers.




2.2 Drucker — Ubersicht
2.2.1 Frontansicht

LED-Indikator
Vorschub-/Pause-Taste
Obere-Abdeckung-Freigabehebel

NP

Papierausgabe



2.2.2 Innenansicht

N o g DR

Obere Druckerabdeckung
Farbbandversorgungsspindel
Farbbandversorgungshub
Farbbandaufwickelhub
Farbbandaufwickelspindel
Druckkopf-Freigabetaste
Befestigungslaschen

Warnung
Gefahrliche bewegliche Teile
Finger und andere Korperteile

fernhalten

10.
11.
12.
13.
14.

Medienversorgungsspindel

Ausgabewalze
Schwarzkennzeichnung-Sensor
Lickensensor

Medienfuhrung
Medienfuhrungeinstellknopf
Druckkopf



2.2.3 Riuckansicht

1. Ein-/Ausschalter

2. Stromanschluss

3. USB-Schnittstelle (USB 2.0/ Full-Speed-Modus)
4. USB-Host (nur Serie TE210/TE310)

5. RS-232-Schnittstelle (nur Serie TE210/TE310)
6. Ethernet-Schnittstelle (nur Serie TE210/TE310)
Hinweis:

Die Abbildung der Schnittstelle dient ausschlie3lich der Veranschaulichung. Informationen

zur Verfugbarkeit der Schnittstellen entnehmen Sie bitte den Produktspezifikationen.



3. Einstellungen

3.1 Drucker vorbereiten und einrichten

Platzieren Sie den Drucker auf einem flachen,
sicheren Untergrund, fihren Sie dann die
nachfolgenden Schritte aus:

1. Schliel3en Sie das Netzkabel an den
Anschluss an der Rickseite des Druckers
an. Verbinden Sie dann das andere Ende
mit einer angemessen geerdeten
Steckdose.

2. SchlieRen Sie den Drucker Uber das

mitgelieferte USB-Kabel an den Computer an.
3. Dricken Sie den Ein-/Ausschalter auf der ,-“-
Seite zum Aktivieren der Stromversorgung de

Druckers.

4. Falls Sie gerne die Druckerinstallationsvideos
ansehen mochten, scannen Sie flr weitere
Informationen bitte den QR-Code auf der
rechten Seite.

Hinweis:

* Bitte schalten Sie den Drucker Uber den Netzschalter aus, bevor Sie das Netzkabel mit dem Netzanschluss
des Druckers verbinden.

* Die Abbildung der Schnittstelle dient ausschlie3lich der Veranschaulichung. Informationen zur

Verfugbarkeit der Schnittstellen entnehmen Sie bitte den Produktspezifikationen.
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3.2 Farbband einlegen

1. Offnen Sie die obere
Druckerabdeckung, indem Sie die
Nasen der oberen Abdeckung an
beiden Seiten des Druckers
zusammendricken.

2. Bringen Sie die Aufwickelwalze an
der Farbband-Aufwickelspindel an.
Hinweis: Bitte beachten Sie beim
Installieren der
Farbbandaufwickelspindel die

Anweisungen.

3. Stecken Sie die rechte Seite der
Farbbandaufwickelspindel zuerst
ein. Setzen Sie dann die linke Seite
in das Loch auf der linken Seite des
Farbbandaufwickelhubs (griin) ein.
Hinweis:

Kann auch durch eine 0,5- oder 1-
Zoll-Papierrolle mit Kerben an
beiden Seiten ersetzt werden.
Bitte setzen Sie diese direkt in

den Farbbandaufwickelhub ein.

11



4. Drucken Sie zum Offnen des
Druckkopfmechanismus die

Druckkopf-Freigabetaste.

Offen

5. Installieren Sie das Farbband auf der
Farbbandspindel.
Hinweis: Die Farbbandspindel
kann ersetzt werden, indem Sie
das Farbband mit den Kerben an
beiden Seiten direkt in den
Farbbandmechanismus einsetzen.

6. Setzen Sie die rechte Seite der
Farbbandversorgungsspindel (mit
.R"“ gekennzeichnet) zunachst in den
Farbbanversorgungshub ein. Setzen
Sie dann die linke Seite der
Farbbandversorgungsspindel in das
Loch auf der linken Seite des
Farbbandversorgungshubs (griin)

ein.
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7. Ziehen Sie den Vorlauf des
Farbbandes durch den Druckkopf,
befestigen Sie den Vorlauf des
Farbbandes mit einem Stlickchen
Klebeband an der Aufwickelwalze.

8. Drehen Sie den Aufwickelteller, bis
der Kunststoffvorlauf fest
aufgewickelt ist und der schwarze

Teil des Bandes am Druckkopf
anliegt.

9. SchlieRen Sie den
Druckkopfmechanismus mit beiden
Handen; achten Sie darauf, dass die
Riegel richtig greifen.

® Farbbandpfad

Farbbandaufwicklung
Druckkopf

Farbband ——
Lick )
uckensensor Medium
Schwarzkennzeichnun |
g-Sensor
Ausgabewalze Medienfiihrung
Hinweis:

Bitte beachten Sie die Videos zur Druckerinstallation auf der YouTube-Seite von TSC.
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3.3 Medien einlegen

3.3.1 Rollenetiketten einlegen

o

1. Offnen Sie die obere

Druckerabdeckung, indem Sie die
Nasen der oberen Abdeckung an
beiden Seiten des Druckers
zusammendriicken.

Setzen Sie die Papierrolle in die
Medienversorgungsspindel ein;
befestigen Sie die Papierrolle mit
zwei Befestigungslaschen an der
Mitte der Spindel. (Falls die
Papierbreite 101,6 mm (4 Zoll)
betragt, kdnnen Sie die
Befestigungslaschen an beiden
Seiten der
Medienversorgungsspindel
entfernen.)

14

3.

Bringen Sie die Papierrolle am
Rollenpapierhalter an.

Medienspindel mit zwei
Befestigungslaschen und zwei 1,5-Zoll-
Adaptern



4. Dricken Sie zum Offnen des
Druckkopfmechanismus die
Druckkopf-Freigabetaste.

Schwarzkennzeichnung-
Sensor

Ausgabewalze

Hinweis: Die Position des Schwarzmarkensensors ist beweglich und der

Luckensensor ist fixiert. Bitte achten Sie darauf, dass sich die Lucke bzw.

schwarze Markierung an der Position befindet, welche die Medienliicke/-

schwarzkennzeichnung zur Erkennung durchlauft.

5. Fuhren Sie das Papier mit der
bedruckbaren Seite nach oben
durch den Mediensensor,
platzieren Sie die Vorderkante auf
der Walze. Verschieben Sie die
Medienflihrungen passend zur
Etikettenbreite.

-

.
—
5{

-

-

y
- | 1l b
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6. Schliel3en Sie den
Druckkopfmechanismus mit beiden
Handen; achten Sie darauf, dass
die Riegel richtig greifen.



7. Legen Sie mit der ,Diagnosesoftware* den Mediensensortyp fest, kalibrieren Sie
den ausgewahlten Sensor. (,Diagnosesoftware” starten = ,Druckerkonfiguration®-
Register wahlen = ,Sensor kalibrieren*-Schaltflache anklicken) Bitte beachten Sie
Abschnitt 5.3.

r l
& Calibrate Sensor @
Auto Calibration Manual Setup Media Type
Paper Height Senzar |ntensity Feading Intenzity " GAP
inch E E = ||| € Black Mark
Gap Threshold ¥alue Current Reading ™ Continuous
inch | | ™ Auto Selection

2|5 Edlibrate Set ‘ Calibrate ‘ Cancel

Hinweis:

* Bitte kalibrieren Sie den Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor, wenn Sie
Medien geandert haben.

* Bitte beachten Sie die Videos auf der YouTube-Seite von TSC.

® Medienpfad

Farbbandaufwicklung
Druckkopf

Farbband ——

Liickensensor Medium
Schwarzkennzeichnung- |
Sensor \J

Ausgabewalze [ — Medienfiihrung
Warnung / Achtung

Gefahrliche bewegliche Teile. Finger und andere Korperteile fernhalten. R R
PARTIES MOBILES DANGEREUSES. TENIR LES DOIGTS ET LES AUTRES PARTIES DU CORPS ELOiIGNES.
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3.3.2 Externen Rollenpapierhalter anbringen (optional)

1. Bringen Sie die erweiterte Platte an

der Unterseite des Druckers an.

2. Fuhren Sie eine 3-Zoll- (oder 1 Zoll)
Spindel in die Papierrolle ein. Setzen
Sie dann die Papierrolle in den

1-Zoll- Halter ein.
Etikettenspindel
3-Zoll-
Etikettenspindel

3. Fihren Sie das Medium durch die
hintere Endloszufiihrung.

17



Beachten Sie zur Installation des
Mediums Kapitel 3.3.1. Legen Sie
mit der ,Diagnosesoftware” den
Mediensensortyp fest, kalibrieren Sie
den ausgewahlten Sensor.

Hinweis:

Bitte kalibrieren Sie den Licken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor, wenn Sie Medien

geandert haben.
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3.3.3 Laden von Medien im Schnittmodus (nur Serie TE210/TE310, Handleroption)

Beachten Sie zur Installation des
Mediums Kapitel 3.3.1. Legen Sie
mit der ,Diagnosesoftware” den
Mediensensortyp fest, kalibrieren
Sie den ausgewahlten Sensor.
Offnen Sie die obere
Druckerabdeckung, indem Sie die
Nasen der oberen Abdeckung an
beiden Seiten des Druckers
zusammendricken.

Driicken Sie die Druckkopf-
Freigabetaste zum Offnen des
Druckkopfmechanismus und fuhren
Sie das Medium durch den
Mediensensor. Verschieben Sie die
Medienfuhrungen passend zur
Etikettenbreite.

mirf‘
o,

B

Fihren Sie das Medium durch die
Schnittéffnung.
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5. Schliel3en Sie den
Druckkopfmechanismus wie
abgebildet.

6. Schliel3en Sie die

Druckerabdeckung. Stellen Sie den
Drucker mit Hilfe des
Diagnosewerkzeuges auf den
Schnittmodus ein, indem Sie die
.LCUTTER (Schneidvorrichtung)*-
Option fir die Post-Print Action
(Nachdruckaktion)-Einstellung
wahlen und dann zum Aktivieren
des Schnittmodus auf die ,Set
(Einstellen)“-Schaltflache klicken.
Dricken Sie die Zuflihrungstaste

zur Probe.
| Post-Print Action | | ﬂ
Cut Fiece OFF
TEAR
Reference PEEI
Direction m_|

Hinweis:

Bitte kalibrieren Sie den Lucken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor, wenn Sie Medien

geandert haben.
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3.3.4 Laden von Medien im Abziehmodus (nur Serie TE210/TE310, Handleroption)

Beachten Sie zur Installation des
Mediums Kapitel 3.3.1. Legen Sie
mit der ,Diagnosesoftware” den
Mediensensortyp fest, kalibrieren
Sie den ausgewahlten Sensor.
Offnen Sie die obere
Druckerabdeckung, indem Sie die
Nasen der oberen Abdeckung an
beiden Seiten des Druckers
zusammendricken.

Dricken Sie die Druckkopf-
Freigabetaste zum Offnen des
Druckkopfmechanismus und fiihren
Sie das Medium durch den
Mediensensor. Verschieben Sie die
Medienflihrungen passend zur
Etikettenbreite.

Tragband

Ziehen Sie das Medium durch die

Vorderseite des Druckers, nehmen
Sie einige Etiketten ab und lassen

nur das Tragband zuriick.
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Schlitz der

Offnen Sie die Abziehabdeckung.
Fuhren Sie das Tragband durch
den Schlitz der Abziehabdeckungt.

Schliel3en Sie das Abziehmodul.
Stellen Sie den Abziehmodus mit
Hilfe des Diagnosewerkzeuges ein,
indem Sie die ,PEEL (Abziehen)*-
Option fir die Post-Print Action
(Nachdruckaktion)-Einstellung
wahlen und dann zum Aktivieren
des Abziehmodus auf die ,Set
(Einstellen)“-Schaltflache klicken.

Pozt-Print Action | ﬂ

Cut Fiece

OFF

Fieference

Direction

SchlieRen Sie die
Medienabdeckung und beenden Sie
die Installation des Abziehmoduls.

Hinweis:

Das Abziehmodul unterstiitzt nur Normalpapier.
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4. LED und Tastenfunktionen

Ihr Drucker ist mit einer Bedientaste und einer dreifarbigen LED ausgestattet. Je nach LED-
Farbe kdnnen Sie per Tastendruck Etiketten vorschieben, den Druckauftrag anhalten, den
Mediensensor auswahlen und kalibrieren, einen Druckerselbsttest ausfiihren oder den
Drucker auf die Werkseinstellungen zurticksetzen (initialisieren). Schauen Sie sich dazu bitte
die nachstehenden Erlauterungen an.

4.1 LED-Indikator

LED-Farbe Beschreibung
Grin leuchtend Das Gerat wird mit Strom versorgt und ist einsatzbereit.
Grin blinkend Das Geréat ladt Daten vom PC in den Speicher oder ist gerade
angehalten.
Gelb Daten werden aus den Drucker gel6scht.
Rot leuchtend Abdeckung getffnet oder Schnittfehler.
Rot blinkend Druckerfehler wie Abdeckung getffnet, kein Papier, Papierstau,
Farbband verbraucht, Speicherfehler etc.

4.2 Regulare Tastenfunktionen

1. Etikettenvorschub

Wenn der Drucker bereit ist (griin / leuchtet), fihren Sie mit dieser Taste das n&chste Etikett
an die Druckposition.

2. Drucken anhalten

Bei laufendem Drucker halten Sie mit dieser Taste den aktuellen Druckauftrag an. Die LED
blinkt griin solange der Drucker angehalten ist. Zum Fortsetzen des Druckauftrags driicken
Sie die Taste noch einmal.

4.3 Extras beim Einschalten

Ihr Drucker bietet Innen sechs spezielle Extras zum Einrichten und Prifen der
Druckerhardware, die Sie beim Einschalten auswéhlen kénnen. Diese Extras rufen Sie auf,
indem Sie die Vorschubtaste gedriickt halten, den Drucker dabei einschalten und die
Vorschubtaste anschlief3end wieder loslassen, wenn die LED in einer bestimmten Farbe
leuchtet.

Mit den nachstehenden Schritten rufen Sie die gewtinschten Extras auf.

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste wieder los, wenn die LED in der zur gewunschten Funktion
passenden Farbe leuchtet.
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Extras beim Einschalten

Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:

Gelb Rot Gelb Griin Griin/Gelb Rot/Gelb Grin
LED-Farbe
5 (5 (5 (5 5 leuchtend
Blinksign | Blinksign |Blinksign| Blinksignale) |Blinksignale
Funktionen
ale) ale) ale) )
1. Licken-/Schwarzkennzeichnung- Loslasse
Sensor kalibrieren n
2. Lucke/Schwarzkennzeichnung- Loslasse
Sensor kalibrieren, Selbsttest und n
Speicherauszugmodus
3. Druckerinitialisierung Loslasse
n
4. Schwarzkennzeichnung-Sensor als Loslassen
Mediensensor festlegen und
kalibrieren
5. Luckensensor als Mediensensor Loslassen
festlegen und kalibrieren
Loslassen

6. AUTO.BAS uberspringen

4.3.1 Lucken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor kalibrieren

Die Empfindlichkeit des Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensors sollte unter folgenden

Bedingungen kalibriert werden:
1. Bei neuen Druckern.

2. Beim Etikettenwechsel

3. Druckerinitialisierung

Mit den folgenden Schritten kalibrieren Sie den Farbbandsensor- und Licken-

/Schwarzmarkierung-Sensor:
1. Schalten Sie das Gerét aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.
3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED rot blinkt. (Die LED blinkt fiinfmal rot; Sie

haben also genug Zeit.)

B Die Empfindlichkeit des Farbband- und Licken-/Schwarzmarkierung-Sensors wird

kalibriert.

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb - Rot (5 Blinksignale) - Gelb (5 Blinksignale) - Griin (5 Blinksignale) >
Grun/Gelb (5 Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Grin leuchtend

Hinweis:

Wahlen Sie den Liicken- oder Schwarzkennzeichnung-Sensor vor der Kalibrierung durch Senden
des GAP- oder BLINE-Befehls an den Drucker.
Weitere Informationen zu den GAP- und BLINE-Befehlen finden Sie im TSPL-/TSPL2-

Programmierungshandbuch.
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4.3.2 Lucken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor kalibrieren, Selbsttest und
Speicherauszugmodus

Bei der Kalibrierung des Liicken-/Schwarzmarkierung-Sensors misst der Drucker die
Etikettenlange, druckt die interne Konfiguration auf Etiketten aus (Selbsttest) und wechselt
anschlief3end in den Speicherauszugmodus. Die Kalibrierung des Liicken-/oder
Schwarzmarkierung-Sensors hangt von den Sensoreinstellungen des letzten Druckauftrags ab.

Mit den folgenden Schritten kalibrieren Sie den Sensor:

1. Schalten Sie das Gerét aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED gelb blinkt. (Die LED blinkt finfmal gelb;
Sie haben also genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb = Rot (5 Blinksignale) - Gelb (5 Blinksignale) - Grun (5 Blinksignale) >
Grin/Gelb (5 Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) > Grin leuchtend

4. Nach der Sensorkalibrierung wird die Etikettenlange gemessen, die internen Einstellungen
werden ausgedruckt, anschlieBend wechselt das Gerét in den Speicherauszugmodus.

Hinweis:

Wahlen Sie den Liicken- oder Schwarzkennzeichnung-Sensor vor der Kalibrierung per
Diagnosesoftware oder durch Senden des GAP- oder BLINE-Befehls an den Drucker.
Weitere Informationen zu den GAP- und BLINE-Befehlen finden Sie im TSPL-/TSPL2-

Programmierungshandbuch.
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B Selbsttest

Nach der Kalibrierung des Liucken-/Schwarzkennzeichnung-Sensors gibt der Drucker die
aktuelle Konfiguration aus. Uber den Selbsttestausdruck kénnen Sie die Druckerkonfiguration
und den freien Speicher Uberprifen und ermitteln, ob Defekte der Thermoelemente vorliegen.

Selbsttest-Ausdruck

SYSTEM INFORMATION — Modellbezeichnung

— F/W-Version
FIRESEEEE )’E)%(xxx ///, Firmware-Prufsumme
CHECKSUM: X — Drucker-S/N

S/N: iiiﬁiﬁxxx __ TSC-Konfigurationsdatei
TCF: NO ?— Systemdatum
. T ue ___Bisherige Druckleistung

NON-RESET: 110 m (TPH)
RESET: 110  m (TPH) — | (Meter)
NON-RESET: @ (CUT) Schnittzahler
RESET: 0 (CUT)
PRINTING SETTING
SPEED: 5 IPS ——0 ——— | Druckgeschwindigkeit (Zoll/s)
DENSITY: 8.0 —— | Etf_llic‘:timenﬁiéat(z )
WIDTH: 4.00 INCH ikettengrofRRe (Zo
HEIGHT: 4.00 INCH —— | {ickenabstand (Zoll)
INTENS?SEE g.eo A Lucken-/Schwarzkennzeichnung-

CODEPAGE: 850 —— | Sensorintension
COUNTRY: 001 B

\ Code page (Codeseite)
. Landercode

Z SETTING ZPL- _ _
Einstellungsinformationen

Druckintensitat
Druckgeschwindigkeit (Zoll/s)

DARKNESS: 16.0 ~ ——
SPEED: 4 IPS  —
WIDTH: 4.00 INCH —

TILDE: 7EH (7) \‘ EtikettengroRRe
CARET: SEM () ~ Kontrollprafix
DELIMITER: 2CH (,) — | Formatprafix

POWER UP: NO MOTION ~ Trennzeichen-Prafix
HEAD CLOSE: NO MOTION I —

e Druckereinschaltbewegung
~ Druckkopf-SchlieBbewegung
Hinweis:
ZPL ist eine Zebra®-
Emulationssprache.
RS232 SETTING
BAUD: 9600 :
PARITY: NONE Serielle RS232-
DATA BIT: 8 Portkonfiguration
STOP BIT: 1
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DRAM FILE (@ FILES)

PHYSICAL XXXX KBYTES
AVAILABLE XXXX KBYTES

FLASH FILE (@ FILES)

Anzahl an heruntergeladenen

Speicherplatz (gesamt &
verflgbar)

PHYSICAL XXXX KBYTES
AVAILABLE XXXX KBYTES

\

|

-
|

\k |
\‘.‘..a"a‘..\p

Druckkopf-Testmuster




B Speicherauszugmodus

Nach dem Ausdruck der Druckerkonfiguration wechselt der Drucker in den
Speicherauszugmodus. Im Speicherauszugmodus werden samtliche Zeichen wie folgt
zweispaltig ausgedruckt. Die linke Seite zeigt die von lhrem System empfangenen Zeichen, auf
der rechten Seite finden Sie die Hexadezimalwerte der Zeichen. Ein solcher Ausdruck kann bei
der Uberpriifung oder Korrektur von Programmen sehr hilfreich sein.

SPEED 2.0 gi 6@ 45 45 44 20 32 ZE 39 @D

@.@ SET C 39 2C 30 @D QA 53 45 54 20

43 . .
ASCIl-Daten  ——>¥isaerr & &1 & 12 & 28 &t 48 1 se——  Hexadezimaldaten beziehen
@2 mm, 85.2 30 32 20 6D &0 2C 36 35 2E 30

4 mm CLS 34 20 8D 6D oD OA 43 4C 53 @D I i -

BARCOBE 1 94 33 37 £3 45 SF 43 45 58 o sich auf die ASCII-Daten der
44,149,739 34 34 2C 31 34 39 2¢ 22 33 39

".120.1.0 22 2¢ 31 32 30 2C 31 2¢ 38 2¢C

2.8,°47i14 32 20 36 2¢ 22 3¢ 37 31 31 34 linken Spalte

©0 mm_ REF 30 30 20 6D 6D @D QA 52 45 46
ERENCE @,0 45 52 45 4E 43 45 20 30 2C 30

SET GUTT @D @A 53 45 54 20 43 55 54 54
ER OFF 51 45 62 20 4F 46 4€ 0D DA 53 49
ZE 100.02 6A 45 20 31 30 30 ZE 2390 32 20
mm,66.84 m 6D 6D 2¢ 36 35 2E 30 34 20 &0
m CLS BA 6D @D @A 43 4C 53 0D QA 42 M1
RCODE 144, 62 43 4F 44 45 20 31 34 34 2C
148,°38",1 31 34 39 2C 22 33 39 22 2¢ 31
20,1,0.2,6 32 30 2C 31 2C 30 2C 3IZ 2C 36
. “ET11438T 2C 22 35 37 31 31 34 33 38 64
'1 PRINT 1 %g oD oA 5: 52 49 4E 54 20 31

Hinweis:
1. Der Speicherauszugmodus bendétigt 10,16 cm (4 Zoll) breites Papier.
2. Schalten Sie das Gerat zum Fortsetzen des normalen Drucks aus und anschlieRend wieder

ein.

4.3.3 Druckerinitialisierung

Bei der Druckerinitialisierung wird das DRAM geldscht, die Druckereinstellungen werden auf

die Werksvorgaben zuriickgesetzt.

Mit folgenden Schritten starten Sie die Druckerinitialisierung:

1. Schalten Sie das Geréat aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED (nach 5 gelben Blinksignalen) grun blinkt.
(Die LED blinkt finfmal griin; Sie haben also genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb - Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) > Grin (5 Blinksignale) >
Grun/Gelb (5 Blinksignale) = Rot/Gelb (5 Blinksignale) = Grun leuchtend
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Nach der Initialisierung wird die Druckerkonfiguration auf folgende Standardwerte

zurlickgesetzt:
Parameter Standardeinstellung
Speed (Geschwindigkeit) {127 mm/s (203 DPI)
76 mm/s (300 DPI)
Density (Dichte) 8
Etikettenbreite 4" (101,5 mm)
Etikettenhdhe 4" (101,5 mm)
Sensortyp Lickensensor
Luckeneinstellung 0,12" (3,0 mm)
Druckrichtung 0
Referenzpunkt 0,0 (obere linke Ecke)
Offset (Versatz) 0
Abreilfmodus Ein
Abziehmodus Aus
Cutter Mode Aus
(Schnittmodus)
Codeseite 850
Léndercode 001
Flash-Speicher |[6schen |Nein

4.3.4 Schwarzkennzeichnung-Sensor als Mediensensor festlegen und kalibrieren

Fuhren Sie dazu bitte die folgenden Schritte aus:

1. Schalten Sie das Gerét aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED (nach 5 griinen Blinksignalen) griin/gelb
blinkt. (Die LED blinkt finfmal griin/gelb; Sie haben also genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb = Rot (5 Blinksignale) - Gelb (5 Blinksignale) - Grun (5 Blinksignale) >
Grin/Gelb (5 Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Grin leuchtend

4.3.5 Luckensensor als Mediensensor festlegen und kalibrieren

Fuhren Sie dazu bitte die folgenden Schritte aus:

1. Schalten Sie das Gerét aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED (nach 5 griin/gelben Blinksignalen)
rot/gelb blinkt. (Die LED blinkt fuinfmal rot/gelb; Sie haben also genug Zeit.)
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B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb > Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) - Grin (5 Blinksignale) >
Grun/Gelb (5 Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) = Griin leuchtend

4.3.6 AUTO.BAS Uberspringen

Die TSPL2-Programmiersprache ermdglicht das Herunterladen von Dateien in den Flash-
Speicher, die automatisch ausgefihrt werden. Beim Einschalten des Druckers wird das
AUTO.BAS-Programm sofort ausgefiihrt. Das AUTO.BAS-Programm kann vor der Ausfihrung
Uber die Extras beim Einschalten unterbrochen werden.

Mit den folgenden Schritten Uberspringen Sie das AUTO.BAS-Programm:

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.
3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED griin leuchtet.

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb - Rot (5 Blinksignale) - Gelb (5 Blinksignale) - Grin (5 Blinksignale) >
Grun/Gelb (5 Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Griin leuchtend

4. Das AUTO.BAS-Programm wird nun nicht mehr ausgeftihrt.
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5. Diaghosesoftware

Die Diagnosesoftware von TSC ist ein integriertes Werkzeug mit Funktionen, die Ihnen die
Uberpriufung von Druckereinstellungen/-status, die Anderung der Druckereinstellungen, das
Herunterladen von Grafiken, Schriftarten und Firmware, das Erstellen einer Bitmap-
Druckerschrift und das Versenden zusatzlicher Befehle an einen Drucker ermdglichen. Mit

Hilfe dieses leistungsstarken Werkzeuges kdnnen Sie Status und Einstellungen eines

Druckers im Handumdrehen prifen; dies vereinfacht die Problemlésung und andere

Anwendungen.

5.1 Diagnosesoftware starten

1. Starten Sie die Software mit einem Doppelklick auf das Diagnosesoftware-Symbol

2. In der Diagnosesoftware finden Sie vier unterschiedliche Register: Printer Configuration

(Druckerkonfiguration), File Manager (Dateimanager), Bitmap Font Manager (Bitmap-
Schriftverwaltung) und Command Tool (Befehle).

Features [ Diagnostic Tool 16
(Eigenschaften)- [ Lanmage Unit Interface
Register | Englh <l | Geh o USB = —
Printer Configuration ] File M anager ] Bitmap Font Manager ] Command T ool ] SCh n IttSteI I e
Printer Function Prirter Configuratior
Printer Information
Calibrate Senzor e | Cutting Counter: ’07 ,U—
Ethemnet Setup Serial No: Mileage: Km
| Check Sum:
| RTC Setup
. Common | 2 D RS-232 | wirel
Druckerfunktionen Fators Dt l ] ] | weless |
b Speed Fiibbon -
Fiezet Printer Drengity hd Ribbon Sensor -
Frint Test P Paper Width inch Ribbon Encoder Err. -
tint Test Page
Paper Height inch Code Page -
) . —]
Chr el (PR edia Sensor | Country Code -
Durnp Test Gap inch Head-up Sensor - DI’UCkereIanChtung
lgnore AUTOLBAS Gap Offset inch Reprint After Error hd
I Past-Print Action v | Maximum Length irich
I (Befh Lo el Cut Piece Gap Inten.
Pazzword Setup Reference Bline Inten.
Direction hd | Continuous Inten.
1
Offset Threshold Detection -
Printer Status Shift 3
,7 Shift '
|
Druckerstatus __ Gasaw | load | Save i
LPT1 COM1 9600,M,8,1 RTS 2016/7/13 £ 10:08:21
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5.2 Druckerfunktionen

1. Wabhlen Sie die PC-Schnittstelle aus, Uber die der Barcodedrucker angeschlossen ist.

Interface

|UsB

Als Vorgabe ist die USB-
Schnittstelle eingestellt. Sofern
der Drucker Uber USB
angeschlossen wurde, missen
Sie keine Einstellungen im
Schnittstelle-Feld &ndern.

ENEEN

Interface

COM -l Setup
[LISE |

LPT 1

ETHERMET

2. Klicken Sie auf die gewunschte Schaltflache im Bereich ,Printer Function

(Druckerfunktionen)®.

3. Nachstehend finden Sie einige Erlauterungen zum Druckerfunktionen-Abschnitt.

Printer Function

Calibrate Senzar

Funktion

Beschreibung

Sensor kalibrieren

Kalibriert den im Mediensensor-Feld
angegebenen Sensor.

Ethemet Setup

Netzwerkeinstellungen

Legt IP-Adresse, Subnetzmaske und Gateway
des integrierten Netzwerkadapters fest.

ATC Setup

RTC-Einrichtung

Synchronisiert die Echtzeituhr mit dem PC.

Frirt Test Fage

Testseite drucken

Druckt eine Testseite aus.

Feszet Printer

Drucker zurticksetzen

Startet den Drucker neu.

Factom Default

Werkseinstellungen

Initialisiert den Drucker und stellt die
Werkseinstellungen wieder her. (Bitte beachten
Sie Abschnitt 4.3.3)

Dump Text

Speicherauszug

Aktiviert den Speicherauszugmodus.

lgnore AUTO.BAS

Configuration Page

AUTO.BAS ignorieren

Ignoriert das heruntergeladene AUTO.BAS-

Programm.

Pagzsword Setup

Konfigurationsseite

Druckerkonfiguration drucken (siehe Abschnitt
4.3.2)

Kennworteinrichtung

Legen Sie das Kennwort zum Schutz der

Einstellungen fest.

Weitere Informationen zur Diagnosesoftware finden Sie in der Kurzanleitung zur

Diagnosesoftware auf der TSC-Webseite.
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http://www.tscprinters.com/

5.3 Mediensensor per Diagnosewerkzeug kalibrieren

5.3.1 Auto-Kalibrierung

1. Stellen Sie sicher, dass das Medium bereits installiert und der Druckkopfmechanismus

geschlossen ist. (Bitte beachten Sie Abschnitt 3,3)

Lickensensor

Schwarzkennzeichnung-Sensor

2. Schalten Sie den Drucker ein.

3. Offnen Sie das Diagnosewerkzeug, stellen Sie die Schnittstelle ein. (Die

Standardeinstellung ist USB.)

Interface
’7| 15B LI Setup |

Als Vorgabe ist die USB-
Schnittstelle eingestellt. Sofern
der Drucker Uber USB
angeschlossen wurde, missen

Sie keine Einstellungen im

Schnittstelle-Feld andern.

nterface
|:|:I:IM LI Setup 2 |

[15R |

LPT 1
LETHERHET

4. Klicken Sie auf die ,Sensor kalibrieren“-Schaltflache.

5. Wahlen Sie den Medientyp, klicken Sie auf ,Kalibrieren®.

- ™
@ Calibrate Sensor ﬂ
&uto Calibration— - Manual Setup FMedia Type
FPaper Height Senszor Intenzity Reading Intengity v GAaP 1

imch [3 |3 =l | e Black Mark
Gap Threshald alue Current Fieading ) Berfiens
I inch I I ™ Auta Selection

Calibrate Cancel
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6. Problemldsung

6.1 Haufig auftretende Probleme

Nachstehend finden Sie eine Auflistung der haufigsten Probleme, die bei der Arbeit mit lhrem
Barcodedrucker eventuell auftreten kénnen. Falls sich die Probleme nicht mit Hilfe der
nachstehenden Vorschlage beheben lassen sollten, wenden Sie sich bitte an den
Kundendienst Ilhres Handlers oder Distributors.

Problem

Mogliche Ursache

Lésungsvorschlage

Die Betriebsanzeige leuchtet
nicht.

* Das Netzkabel ist nicht richtig
angeschlossen.

* SchlielRen Sie das Netzkabel an Drucker
und Steckdose an.
* Schalten Sie den Drucker ein.

- Der Druckerstatus der
Diagnosesoftware zeigt
.,Head Open (Druckkopf
geoffnet)”.

Das LCD zeigt ,rot
(leuchtend)*.

* Der Trager des Druckers ist
offen.

* Bitte schliel3en Sie den Trager.

Der Druckerstatus vom
Diagnosewerkzeug zeigt
,Farbbandende-Fehler” oder
,Farbband-Encoder-Fehler*
Das LCD zeigt ,rot
(blinkend)*.

* Das Farbband ist erschopft.
* Das Farbband ist nicht richtig
eingelegt.

* Legen Sie eine neue Farbbandrolle ein.
* Bitte beachten Sie zur Installation des
Farbbandes die Schritte in Abschnitt 3,2.

Der Druckerstatus der
Diagnosesoftware zeigt ,Out
of Paper (Paper
verbraucht)®.

Das LCD zeigt ,rot
(blinkend)*.

* Medienvorrat erschopft.

* Medien nicht richtig
eingelegt.

* Lucken-
/Schwarzkennzeichnung-
Sensor nicht kalibriert.

* Legen Sie eine neue Etikettenrolle ein.

* Bitte beachten Sie zur Installation der
Etikettenrolle die Schritte in Abschnitt 3,3.

* Kalibrieren Sie den Liicken-
/Schwarzkennzeichnung-Sensor.

Der Druckerstatus der
Diagnosesoftware zeigt
.Paper Jam (Papierstau)®.
- Das LCD zeigt ,rot
(blinkend)*.

* Lucken-
/Schwarzkennzeichnung-
Sensor nicht richtig kalibriert.

* Etikettengrof3e nicht richtig
eingestellt.

* Etiketten innerhalb des
Druckers verklemmt.

* Kalibrieren Sie den Licken-
/Schwarzkennzeichnung-Sensor.
* Etikettengroéf3e richtig einstellen.

Drucker druckt nicht

* Das Kabel ist nicht richtig an
der seriellen oder USB-
Schnittstellen bzw. am
parallelen Port
angeschlossen.

* Das serielle
Verbindungskabel ist nicht
richtig belegt (gekreuzt).

* SchlieRen Sie das Kabel erneut an die
Schnittstelle an.

* Ersetzen Sie das Kabel durch ein neues.

* Farbband und Medien sind inkompatibel.

* Prifen Sie die Tinten-beschichtete Seite
des Farbbandes.

* Legen Sie das Farbband neu ein.

* Reinigen Sie den Druckkopf.

* Die Druckdichte ist nicht richtig eingestellt.

* Der Kabelbaumverbinder des Druckkopfes
ist nicht richtig mit dem Druckkopf
verbunden. Schalten Sie den Drucker aus
und schlie3en die Steckverbindung erneut
an.

* Prufen Sie Ihr Programm auf einen
PRINT-Befehl am Ende der Datei; zudem
muss am Ende jeder Befehlszeile CRLF
stehen.

Speicher voll
(Flash / DRAM)

* Der Flash-/DRAM-Speicher
ist voll.

* Loschen Sie nicht mehr benétigte Dateien
aus dem Flash-/DRAM-Speicher.
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Schlechte Druckqualitét

* Farbband und Medium sind
nicht richtig eingelegt.

* Der Druckkopf ist verstaubt
oder verklebt.

* Die Druckdichte ist nicht
richtig eingestellt.

* Das Druckkopfelement ist
beschadigt.

* Farbband und Medien sind
nicht kompatibel.

* | egen Sie die Medien richtig ein.

* Reinigen Sie den Druckkopf.

* Reinigen Sie die Ausgabewalze.

* Passen Sie Druckdichte und
Druckgeschwindigkeit an.

* Fuhren Sie einen Selbsttest aus und
prifen das Druckkopf-Testmuster auf
fehlende Punkte.

* Setzen Sie ein geeignetes Farbband und
Etikettenmedium ein.

* Der Druckkopfmechanismus verriegelt den
Druckkopf nicht richtig.

Beim Drucken werden
Etiketten lGbersprungen

* Die Mediengrol3e ist nicht
richtig angegeben.

* Die Sensorempfindlichkeit ist
nicht richtig eingestellt.

* Der Mediensensor ist mit
Staub bedeckt.

* Prufen Sie, ob die Mediengrofe richtig
eingestellt ist.

* Kalibrieren Sie den Sensor Uber die
Optionen Auto Gap (Lucke, Automatisch)
und Manual Gap (Licke, Manuell).

* Reinigen Sie den Licken-
/Schwarzkennzeichnung-Sensor mit
einem Blasepinsel.

Die Druckposition von
kleinen Etiketten ist nicht
richtig

* Die
Mediensensorempfindlichkeit
ist nicht richtig eingestellt.

* Die Etikettengrole ist falsch.

* Die vertikale
Versatzeinstellung im Treiber
ist falsch.

* Kalibrieren Sie die Sensorempfindlichkeit
neu.

* Stellen Sie die richtige Etiketten- und
LickengréiRe ein.

*Wenn Sie die Software BarTender nutzen:
Bitte stellen Sie den vertikalen Versatz im
Treiber ein.

Page Setup | Graphics  Stock |Opﬁ0ns| About |

— Media Setting
Method:

| Labels with Gaps

Gap Height: |3.DD mm

Tupe:

Gap Offzet: ID.DD mm

— Media Handling
Post-Frint Action: I Tear Off

[Hzcunence: j

IAfter Ewery Page

Iteral; I Feed Offzet: ID.DD mm
— Pogition Adjustment:
Wertical Offzet: ID.DD mm
mE | mw | =A@ | HE |

Die linke oder rechte Seite
des Etiketts wurde nicht
bedruckt

* Die Etikettengrof3e ist falsch
eingestellt.

* Stellen Sie die EtikettengréRe richtig ein.

* Das Farbband ist falsch
installiert.

* Bitte stellen Sie die geeignete Dichte zur

N . .
inggﬁiert'vled'um ist  falsch Erzielung einer guten Druckqualitat ein.
Faltenbildung * Lo , * Achten Sie darauf, dass die
e%lgesl:t)er:ftdeIChte ist falsch Etikettenfuhrung die Kante der
* Das Médium wird falsch Medienfuhrung berihrt.
zugefuhrt.
* Der Druckkopf ist
Graue Linie auf leerem verschmutzt. * Reinigen Sie den Druckkopf.
Etikett * Die Ausgabewalze ist|* Reinigen Sie die Ausgabewalze.
verschmutzt.

Unregelmagiger Druck

* Der Drucker befindet sich im
Hex-Speicherauszugmodus.

* Schalten Sie den Drucker zum
Uberspringen des Speicherauszugmodus
aus und wieder ein.
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/. Wartung

In diesem Abschnitt erfahren Sie, mit welchen Hilfsmitteln und auf welche Weise Sie |hren Drucker

warten.
1.

Zur Reinigung des Druckers bendétigen Sie folgende Materialien:

B Wattestédbchen
B Fusselfreies Tuch
B Vakuum-/Blaspinsel
B 100 %iges Athanol
2. Reinigen Sie die Komponenten des Druckers auf folgende Weise:
Druckerteil Verfahren Intervall
1. Drucker stets abschalten, bevor |Druckkopf jeweils beim Einlegen von
Sie den Druckkopf reinigen. neuen Etiketten reinigen.
2. Druckkopf mindestens 1 Minute
lang abkihlen lassen.
3. Oberflache des Druckkopfs mit
Wattestabchen und 100 %iges
Athanol reinigen.
Druckkopf
Druckkopf
Druckkopf Element
N
|
/ Element

Druckkopf-Reinigungsstift

Ausgabewalze

1. Gerat ausschalten.

2. Drehen Sie die Ausgabewalze,
wischen Sie sie dabei grindlich
mit Ethanol und einem
Wattestabchen oder einem
fusselfreien Tuch ab.

Ausgabewalze jeweils beim Einlegen
von neuen Etiketten reinigen.

Innenraum

o : .. |Mit fusselfreiem Tuch und 100 %iges|Bei Bedarf.
AbreiR3leiste/Abziehleiste Athanol abwischen.
Sensor Mi_t I_Druckluft oder Unterdruck Monatlich
reinigen.
AuRenflachen Mit I_eicht angefeuchtetem Tuch Bei Bedarf.
abwischen.
Birste oder Unterdruck Bei Bedarf.

Hinweis:
o

Athanol reinigen.
o

andernfalls kann der Druckkopf beschadigt werden.

Berihren Sie den Druckkopf nicht mit der Hand. Bei unabsichtlicher Bertihrung griindlich mit
Bitte verwenden Sie 100 %iges Athanol. KEINEN medizinischen Alkohol verwenden;

Reinigen Sie den Druckkopf und die Sensoren jedes Mal, wenn Sie ein neues Farbband

einlegen — so bleibt die Leistung Ihres Druckers auf lange Zeit erhalten.
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9F., N0.95, Minquan Rd., Xindian Dist.,
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Tel.: +886-2-2218-6789
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