TSC

Guia de soluciones para la cadena de suministro

Soluciones de identificacion aprobadas
por Tl para operaciones globales
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Introduccionala industria

Retos globales de la cadena

de suministro

L as-mejores empresas globales crean una ventaja.competitiva a traves de cadenas de suministro eficientes.
Los cambios concurrentes y rapidos en la tecnologia, las relaciones comerciales, los problemas laborales y las
interrupciones del suministro amenazan la superioridad logistica. Muchas cadenas de suministro estan disenadas
para resolver desafios de hace décadas y apenas estan comenzando el proceso de digitalizacién. Esta guia de
soluciones aborda temas clave a medida que los gerentes de Tl y Operaciones aprovechan las tecnologias de
identificacion automatica(Auto ID) para digitalizar y optimizar su cadena de suministro global.

1. Integracion de ERP con datos en
tiempo real
Las empresas exigen una gestion de inventario
mas rapiday precisa pararealizar un recuento
ciclicorapidoy preciso desde los centros de
distribucion hasta el nivel de latiendaconun
inventario en tiempo real que puedaimpulsarla
eficiencia de sunegocio.

2. Gestion de almacenesy centros de
distribucion de alta rotacion
Eltiempo de inactividad es un enemigo costoso.
Los procesos de recogida, embalaje y envio
requieren un flujo de trabajo ininterrumpido
paraentregas precisasy a tiempo. Muchas
empresas mas grandes eligen su propia funcion
de distribucion enlugar de lalogistica de terceros
(3PL)para optimizar la satisfaccién del cliente y la
rentabilidad.

3. Maximiza tu tasa de pedidos perfecta
Los minoristas globales maximizan el valor del
clientealolargo de suvida Util al mejorar sus

tasas de pedidos perfectos con datos de pedidos
perfectos. Esta métrica abarca la experiencia
completa del cliente, midiendo la ejecucion
impecable en cada etapa de cada pedido, incluidala
minimizacion de las costosas tasas de devolucion.

Optimizacion de la productividad y la mano
de obra

Paramuchas empresas, lamano de obra es lamayor
fuente de costos, y las ganancias medias por hora
siguen aumentando. La deslocalizacion ha disminuido
con politicas laborales y comerciales proteccionistas.
Las nuevas tecnologias y productos de identificacion
automatica mejoran la productividady el rendimiento
de sufuerzalaboral.

Desafios de seguridad y Tl

Elsoporte de Tl centralizado o externo presenta
desafios paramantener las soluciones de hardwarey
software distribuidas segurasy en funcionamiento.
Laadministracion remota de dispositivos le permite
controlary monitorear de forma segura sus impresoras
y dispositivos moviles desde cualquier lugary en
cualquier momento.



Optimizacion de la cad
suministro con soluciones
identificacion automatica

En respuesta a estos retos, TSC ha invertido mucho en
soluciones centradas en Tl y operaciones que utilizan
tecnologias de identificacion automatica confiables,
eficientes y sequras. Los cddigos de barras tradicionales 'y
2D, junto con RFID, se han convertido en una herramienta
mvaluable para digitalizar su cadena de suministro, desde
la generacion automatica de 6rdenes de trabajo hasta la
gestiondeinventarioylatrazabilidad de productos. Unatasa
de pedidos perfectos masaltaahora estabajo su control. Los
beneficios clave que se analizan en esta guia incluyen:

« Procesos de recepcion y envio optimizados mediante
etiquetas de codigos de barras legibles para garantizar
untransbordo directo(cross-docking) preciso, prueba de
entregay cumplimiento sin errores.

- Visibilidad del inventario en tiempo real con tecnologia
RFID para mantener niveles 6ptimos de inventario,
aumentar las tasas de rotacion delalmacén, optimizar los
preciosy evitarroturas de stock.

« Soluciones de movilidad rentables y faciles de gestionar
pararecopilar, analizary ver datos empresariales criticos
en cualquier parte de lacadena de valor.

« Soluciones de gestion de almacenes que se integran con
los equiposy flujos de trabajo existentes para optimizar los
procesos de recepciony recogiday embalaje.

« Administracion de dispositivos desde cualquier lugar
para supervisar el estado del dispositivo, garantizarla
seguridad, solucionar problemas de configuracionesy
ajustes, y mantener los tiempos de actividad de activos
mas altos.

« Reduccion de los residuos de etiquetas, ribbon y papel
soporte para etiquetas de envio, lo que contribuye a sus
objetivos de sostenibilidad y ahorro de costes.
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Puntos para considerar

Conside.raciorjes clave al
construir su sistema AIDC

Al disenar, actualizar e implementar sus equipos AIDC, como impresoras de codigos de barrasy etiquetas RFID
y computadoras mdviles, busque maximizar su retorno de la inversion (ROI), escalar su solucién y preparar sus

procesos para el futuro teniendo en cuenta estos factores clave:

Solicitar evaluacion de
codificacion y escaneo RFID
Solicite una evaluacion de
automatizaciony conozca los
meritos financieros de una solucion
RFID para mejorar la precision del
recuento ciclico, reducir el gasto
de mano de obraimproductivay

aumentar la visibilidad de la cadena
de suministro.

Verificar la calidad del
codigo de barras
La gestion de las materias primas
que llegan de los proveedores y luego
de las mercancias que llegan a sus
clientes se basa en cédigos de barras
legibles. Garantice el éxito, reduzca
larepeticion de trabajos y aumente la
tasa de pedidos perfectos mediante
lainspeccion automatica de la calidad
del cédigo de barras.

La automatizacion del
etiquetado impulsa el
retorno de la inversion
La automatizacion de su operacion
de etiquetado es un proyecto de
alto retorno de la inversién. El
etiquetado puede ser repetitivo,
ergonémicamente desafiante y es
posible que no aumente el valor
de su producto, lo que hace que la
automatizacién mediante sistemas de
impresion y aplicacién sea un objetivo
inteligente. Considere también las
soluciones semiautomatizadas.

Impresion linerless
Searespetuoso con el medio
ambientey elimine los residuos de
papel soporte de sus operaciones
con laimpresion de etiquetas
linerless. Los proyectos de
sostenibilidad como éste tienen
beneficios que van mas alla de ES&G
y pueden eliminar pasos durante la
producciony el envio.

Impresion y escaneo
movil robusto
Minimice el tiempo de
inactividad. Genere y escanee
codigos en cualquier momentoy
en cualquier lugar con soluciones
de movilidad duraderasy fiables,
que incluyen la gestion dela
bateria para entornos exigentes.

<%

Gestion remota de
dispositivos y conectividad

Administre dispositivos de forma
segura desde cualquier lugar con
soluciones que se conectan con
los sistemas de suempresa para
mantener, administrary controlar
sus activos para obtener el maximo
retorno de lainversiénylos minimos
dolores de cabeza.




Nuestra propuesta

Soluciones integrales de identificacion
automatica para empresas

TSC Auto ID ofrece una amplia gama de soluciones
adaptadas a su cadenade suministro global, abordando
desafios clave como la gestion de inventario, la
trazabilidad y la eficiencia de la produccion. Nuestras
solucionesincluyen:

Calidad del codigo de barras

La impresién y el escaneo de codigos de barras han
reducidoloserroresrelacionados con laentrada de datos
de 1de 300 a 1de 3x10'°, pero las consecuencias de los
fallos de codigos de barras en la cadena de suministro
global pueden ser devastadoras, como la pérdida de
transportistas, las devoluciones de cargos, los errores
de automatizacionylarepeticién de productos. Labuena
noticia es que la mayoria de estas preocupaciones se
pueden mitigar mediante el empleo de un sistema
de inspeccion de cédigos de barras que utilice una
verificacion del 100%. Nuestra exclusiva tecnologia de
inspeccion de codigos de barras 0DV-2D validay verifica
facilmente las etiquetas de codigos de barras. Basado
en las robustas plataformas de impresora T8000 y
T6000e, ODV-2D clasifica los codigos de barras segun
lasnormas ISOyalmacenauninforme detallado de cada
transaccion. Nuestra tecnologia exclusiva lee cada
cédigode barras, tachatoda la etiquetade un cédigo de
barrasrechazadoy vuelve aimprimirunanueva etiqueta
automaticamente. También puede utilizar los escaneres
integrados de alta precision y resolucién en nuestras
computadoras moviles robustas S50 para garantizar que
sus productos entreny salgan a tiempo.

Dispositivos moviles

El uso de dispositivos portatiles es vital para las
necesidades comerciales diarias, ya que requiere un
rendimiento rapido con conectividad persistente,
captura de datos avanzada, ergonomia liviana y
autenticacion simplificada y segura. Nuestros
dispositivos moviles Bluebird cumplen misiones
comerciales criticas con numerosas caracteristicas
clave, como soporte para multiples sistemas operativos,
verdadera movilidad y duracion de la bateria lider en la
industria. Ademas, disefios ergonémicosy robustos con
conectividad de red certificada a nivel mundial. Lalinea
de productos incluye computadoras moviles como la
S20, S50y S70, que estandisenadas para serduraderasy
equipadas conlatecnologiamasrecientey soporte para
el sistema operativo estable Android 13 y hasta Android
17. También ofrecemos modelos ultrarresistentes y
de alto rendimiento, como EK430 y EF551, que estan
optimizados para operaciones de teclado fisico y
entornos exigentes, respectivamente.

Inspeccidn de
cddigos de barras
T8000 0DV / Bluebird S50

Impresion y escaneo moviles
Alpha-40L / Bluebird S70
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Expertos en RFID
T6000e / Bluebird S50
with RFR901

Automatizacion PEX
PEX 2000 Motor de impresién /
Bluebird T30

Expertos en RFID

RFIDse haconvertido enun estandarindustrial de confianza
en la cadena de suministro mundial debido a las mejoras en
los costos de etiquetado, los estandares en codificacion y
formato, ylasmejoras enelrendimiento delrango delectura
para aplicaciones exigentes. Mas alla de convertirse en la
mejor practica paralagestion de activos de envioreutilizables
(RSA), los flujos de trabajo de RFID estan eliminando el tiempo
y lamano de obra asociados con la gestion de inventario
y la localizacion de activos. Estamos habilitando estas
aplicaciones tanto con nuestra galardonada plataforma de
impresion y codificacion RFID basada en la serie T6000e
como con los escaneres Bluebird RFID RFRI01 que ofrecen
las velocidades de escaneo mas rapidas (mas de 1300/s)y
los rangos de lectura mas largos (mas de 10 m). Ofrecemos
soluciones dificiles de encontrar para etiquetas grandes,
etiquetas sobre metal, agarres livianos, bateria de larga
duracion, interoperabilidad de escaneo y codificaciony la
calibracion mas precisa de laindustria.

Etiquetado sostenible

La sostenibilidad es fundamental para reducir el impacto
ambiental delas cadenas de suministro complejasy globales.
Ademasde eso, las medidas parareducir el uso de materiales
también resultan en ahorros de costos que impulsan una
rentabilidad adicional. Ofrecemos soluciones que reducen
eldesperdicioy mejoranla eficiencia. Nuestratecnologiade
impresiénlinerless elimina el papel de soporte, lo que reduce
el desperdicioy mejoralaseguridad al evitar deslizamientos.
Nuestros motores de impresion con tecnologia de ahorro
de cinta minimizan el desperdicio de cinta, especialmente
para etiquetas de preimpresion con numeros de serie. La
adopcién de estas soluciones ayuda a los fabricantes a
cumplir los objetivos medioambientales, reducir los costes
de los consumibles y crear un entorno de trabajo mas
ecolégicoy seguro.

Automatizacion PEX

La automatizacion continta impulsando mejoras en
los costos y la calidad en las operaciones de la cadena
de suministro con inversiones recientes en sistemas
automatizados de almacenamientoy recuperacion, sistemas
declasificaciony seleccion porvoz. Estos sistemas se basan
en codigos de barras AIDC precisos y etiquetas RFID para
funcionar. También puede impulsarunretorno delainversion
significativo mediante la automatizacion de sus flujos de
trabajo de etiquetado. Los motores de impresion de la serie
PEX producen etiquetas de cddigos de barrasavelocidades
de impresion rapidas, lo que permite el etiquetado en un
tiempo récord. El mecanismo esta disenado para encajar
facilmente en cualquier sistema de impresién y aplicacion
graciasasu estructuratotalmente compatibleyasuinterfaz
GPIO. Trabajamos con docenas de ISV e integradores,
lo que nos permite presumir de la mayor compatibilidad
de idiomas de impresion de cualquier fabricante. Los
motores de impresion PEX son ideales para aplicaciones
de almacenamiento y logistica en las que se requiere una
impresion de etiquetas de alta velocidad y demanda para
mantenerse al dia con la produccion, el cumplimiento de
pedidos y las regulaciones de la industria. También son
configurables para aplicaciones RFID automatizadas.
Nuestras tabletas y sistemas de quiosco de la serie T30
garantizan quelainformacion correctaesté enelmomentoy
lugaradecuados durantelosflujos de trabajo automatizados.



tiempo de inactividad e incluso mas si
serreconocidos por nuestros clientes
de usar, que minimizan el tiempo de act|V|dad y
podemos apoyar con estos beneficios: :
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Maximice la productivida
Fuimos pioneros en el uso delindicador “tiempo medio entre fallos” (MTBF). Con valores de MTBF que se
miden en anos, nuestra mision es maximizar la disponibilidad de sus activos y su productividad. Nuestras
impresoras industriales, disenadas con ingenieria avanzada, construccion totalmente metalica, cintas
de alta capacidad e inteligencia integrada, estan creadas para funcionar 24/7 y sequir el ritmo de sus
operaciones. Nuestros dispositivos moviles, lectores e impresoras cuentan con resistencia certificada
(IP). diseno a prueba de caidas, larga duracion de bateria, carga rapiday una gama completa de accesorios,
lo que garantiza un rendimiento confiable incluso en los entornos mas exigentes.

Interoperabilidad que se escala

Las impresoras industriales de nivel empresarial de TSC ofrecen unaintegracion perfectade ERP conuna
biblioteca de emulacion completa, que admite varios lenguajes de impresora(Postscript, PDF, IPDS)y flujos
de datos. Manejamos diversas combinaciones de etiquetasy cintas, adaptandonos alas especificaciones
mas amplias paralas dimensiones de las etiquetas, la precisién de las etiquetas, el grosor y los materiales.
Los nuevos dispositivos moviles TSC funcionan con Android y Linux, son actualizables y compatibles con
las aplicaciones empresariales mas comunes.
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Conveniente

las impresoras

Nuestras herramientas de administracion
remota de dispositivos BOS Nest, PrintNet
Enterprise (PNE) y TSC Console Web
permiten a los equipos de Tl configurar,
actualizary solucionar problemas de forma
segura y sencilla con sus dispositivos
implementados. Tambiénincorporamosuna
amplia gama de integradores de sistemas
y soluciones de gestion de terceros como
SOTI Connect.

tion remota de

El costo de propiedad mas bajo
Losgsistemas 0ODV-2D de TSC para

impresoras térmicas automatizan la
'iﬁ?)eccién de etiquetas y la verificacion
de codigos de barras, corrigiendo errores
sin la intervencion del operador. Ademas,
controlamos el rendimiento de laimpresora,
lo que impulsa el mantenimiento para
aumentar la productividad y reducir los
costos. Nuestra plataforma de atencion
BOS agiliza la gestion de flotas de
dispositivos y optimiza la implementacion
con herramientas de eficienciaintegradas.

E.;\

lementacion rapida TSC, los cartuchos de
moria de cambio rapido Printronix(QCMC)
ra respaldar laimplementacién rapida de
mpresoras industriales de nivel empresarial

_y las funciones de implementacion rapida
- Bluebird BOS Nest para dispositivos moviles.

Estas soluciones hacen que la clonacion, el
aprovisionamiento y la implementacion de
dispositivos aprobados por Tl sean rapidos
y confiables, devolviendo su cadena de
suministro a un funcionamiento completoy
reduciendo los tiempos de implementacion
y actualizacion en sus instalaciones.

La codificacion RFID mas
avanzada '

LOSWS TSC le ayudan a eliminar el
desordenylacontaminacion de las etiquetas
con las conversiones de caracteres nativos
a bits mas avanzadas y las codificaciones
mas precisas que necesita para controlar la
secuencia de elementos desde los bits mas
significativos hasta los menos significativos.
Echaunvistazo a nuestras ultimas versiones
de firmware que te permiten verificar la
codificacion de etiquetas a medida que
avanzas, disponibles en determinadas
impresoras TSC.

Capacitacion y soporte de clase
mundial

Contamos con recursos dedicados a la
ingenieria, coordinacién y entrega para
nuestros clientes de todo el mundo. Nuestros
experimentados ingenieros de campo estan
preparados para dar soporte y resolver las
aplicaciones de identificacion automatica
mas complejas, y nuestros técnicos altamente
capacitados estan listos para responder
a todas sus preguntas sobre dispositivos
moviles, etiquetas e impresion de etiquetas.
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Gestion remota, implementacion y soluciones de Tl

Bluebird BOS™y TSC
Console Web

TSC Consoley TSC Console Web

TSC Console Web es una version basada en la web de TSC Console, una herramienta de administracion de impresoras que
ofrece configuracién remota, implementacion rapida, solucion de problemasy mantenimiento preventivo. Ahora puede lograr
unasupervision centralizada, una gestion entre dispositivos, una visualizacion de datos intuitivay una colaboracién en equipo
mejorada en una sola herramienta de gestion de dispositivos. TSC Console ofrece a suempresa soluciones para:

Administrar de forma centralizada las impresoras TSC Auto IDy Printronix Auto ID

Registrar el historial de dispositivos y aplicar alertas proactivas basadas en reglas para mantenimiento preventivo
Administrar y monitorear sus impresoras de forma remota desde todos sus dispositivos

Mejorar la eficiencia en laresolucion de problemas, reducir tiempos de inactividad y disminuir costos de mantenimiento
Obtener informacion de sus activos de impresion mediante paneles de control y visualizaciones intuitivas

Controlar de forma segura los niveles de acceso para gestionar configuraciones y permisos




Bluebird BOS™

Bluebird Business Optimizing Solutions (BOS™) son herramientas profesionales y completas de Tly movilidad que se pueden
escalar. Desarrolladaalolargo de 20 anos, esta plataforma fue desarrollada especificamente paragerentes de Tl, operadores
de campo, propietarios de negocios y desarrolladores para maximizar el retorno de lainversion de la computacion mavil y los
dispositivos distribuidos en su entorno. El conjunto de herramientas para dispositivos méviles de BOS incluye herramientas
orientadas a:

« Desarrollo de nuevas soluciones empresariales con BOS SDK

« Implementaciénrapiday sencilla de dispositivos con BOS Provisioning

» Seguridad mejorada de dispositivos, geolocalizaciény control de accesos

» Comunicaciony colaboracion sequras mediante BOS VolP

« Gestionde activos con BOS NEST (Dispositivos maviles)y BOS TMS(Terminales)
« Innovacién de procesosy automatizacion del flujo de trabajo

n



Seleccion de productos

Seleccione las soluciones
adecuadas para sus aplicaciones

Alpha-2R RE310* Alpha-30R Alpha-30L Alpha-40L

Serie Serie Serie

Serie

TTP-225 DH220 TH220 TH240
Serie Serie Serie Serie Serie

TX210 DL240* TL240* DA210/DA220 TE200

]
I Vot

ﬁ'ﬂur =
Serie ML241P* Serie MB241 Serie MH241 T6000e T6000e

Serie'MH261

18000 T8000 T8000

* Disponibilidad limitada en EE. UU. y Canada, comuniquese con su representante de ventas local.



Seleccion de productos

Seleccione las soluciones
adecuadas para sus aplicaciones

o

Alpha-40L

P

E / Serie MB

b
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Serie DH220 Serie DA220 Serie DH240

T6000e ODV-2D T8000 ODV-2D T8000 ODV-2D Serie Serie

PEX-2000 PEX-2000

iy

Wiy

Alpha-40L RFID T6000e Serie PEX-2000

T6000e Serie PEX-2000



Seleccion de productos

Computadoras movilesy
tabletas empresariales

Computadoras moviles portatiles de alto rendimiento para entornos empresariales

S70 con EF551 EF550/EF550R
proteccion contra

explosiones

El diseno elegante y sin biseles de un smartphone de consumo
con mayor durabilidad y funcionalidad empresarial

Computadora movil
/ // empresarial con pantalla
tactily teclado

HF550X HF550X RFID

La solucion ideal de atencion al cliente para su negocio




Seleccion de productos

Computadoras movilesy
tabletas empresariales

REEHIRT

RFR901 RFR901 RFR901

RFRS00 RFRS00 RFR9S00
para S50 (auténomo) para montaje en U (auténomo) para S50 para S70

P

HF550X RFID

FRI00



SEDE CORPORATIVA

TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +886 2 2218 6789
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

PLANTA DE LIZE

TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +886 3 990 6677
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

TSC

CHINA

Tianjin TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +86 22 59816661
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

ASIA PACIFICO

TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +886 2 2218 6789
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

COREA

Oficina de representacion de TSC Corea
Tel: +82 2 852 3322
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

INDIA

Oficina de representacion de TSC India
Tel: +912249 679 315
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

EMEA

TSC Auto ID Technology EMEA GmbH
Tel: +49(0) 8106 37979 000
E-mail: emea_sales@tscprinters.com

RUSIA

TSC Auto ID Technology EMEA GmbH
Tel: +7 495 646 3538
E-mail: emea_sales@tscprinters.com

ORIENTE MEDIO

TSC Auto ID Technology ME Ltd, FZE
Tel: +9714 2533 069
E-mail: emea_sales@tscprinters.com

AMERICA

TSC Auto ID Technology America Inc.
Tel: +1657 258 0808
E-mail: americas_sales@tscprinters.com

MEXICO

Oficina de representacion de TSC México
Tel: +152(33) 3673 1406
E-mail: americas_sales@tscprinters.com

BRASIL

Oficina de representacion de TSC Brasil
Tel: +565(11) 3554 7225
E-mail: americas_sales@tscprinters.com
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