Les colits cachés du commerce de détail - en chiffres

Le saviez-vous .

Le commerce de détail subit la pression

de I'augmentation des coiits, dopérations

de plus en plus complexes et d'une mauvaise
visibilité dans la chaine d'approvisionnement.

des consommateur(trice)s
interrogé(e)s ont été confronté(e)s
a des problémes de livraison'

des consommateur(trice)s
interrogé(e)s ont acheté des
contrefacons au moins une fois?

dépensés chaque année pour la logistique
inverse du commerce de détail
aux Etats-Unis’

est le coat moyen d'un rappel
de produit®

de pertes dans
le commerce de détail
au niveau mondial*

perdus dans la fraude
au retour aux
Etats-Unis®

perdus dans le monde
en raison de distorsion
des stocks3

damende infligé & un détaillant -
pour avoir vendu des produits périmés®

d'exportations de vétements menacés
par le changement climatique®

La technologie intelligente de I'AIDC peut inverser la tendance.
Découvrezcomment a

tscprinters.com/unified—-commerce
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