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Konformitat und Zulassungen

C€

EN 55022, Klasse A
EN 55024
EN 60950-1

Dies ist ein Produkt der Klasse A. Dieses Produkt kann beim Einsatz in
Wohnumgebungen Funkstérungen verursachen, die eventuell vom Anwender durch
angemessene Mallnahmen zu kompensieren sind.

FCS

FCC Teil 15B, Klasse A
ICES-003, Klasse A

Dieses Gerat wurde getestet und als mit den Grenzwerten fur Digitalgeréate der
Klasse A gemaf Teil 15 der FCC-Regularien Ubereinstimmend befunden. Diese
Grenzwerte wurden geschaffen, um angemessenen Schutz gegen Stérungen beim
Betrieb in kommerziellen Umgebungen zu gewahrleisten.

Diese Ausrustung erzeugt, verwendet und kann Hochfrequenzenergie abstrahlen
und kann — falls nicht in Ubereinstimmung mit den Bedienungsanweisungen des
Herstellers installiert und verwendet — Stérungen der Funkkommunikation
verursachen. Beim Betrieb dieses Gerates in Wohngebieten kann es zu Stérungen
kommen. In diesem Fall missen Sie die Stérungen eigenverantwortlich beseitigen.

Dieses Digitalgerat der Klasse A erfllt die Richtlinien der Canadian ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe A est conform a la norme NMB-003 du
Canada.

AS/NZS CISPR 22, Klasse A

GB 4943,1
GB 9254, Klasse A
GB 17625.1
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Wichtige Sicherheitshinweise

1. Bitte lesen Sie diese Hinweise sorgféltig durch.

2. Heben Sie diese Anleitung fir den spateren Gebrauch auf.

3. Vor jedem Reinigen ist das Gerat vom Stromnetz zu trennen. Verwenden Sie keine Flussig- oder
Sprihreiniiger. Am besten eignet sich ein angefeuchtetes Tuch zur Reinigung.
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4. Die Steckdose sollte sich in der Nahe des Gerates befinden und leicht zuganglich sein.
5. Das Gerdét ist vor Feuchtigkeit zu schitzen.

6. Bei der Aufstellung des Gerates ist auf sicheren Stand zu achten. Ein Kippen oder Fallen kdnnte
Beschéadigungen hervorrufen.

7.Beachten Sie beim Anschluss ans Stromnetz die Anschlusswerte.

8. Dieses Gerat kann bei einer AuRentemperatur von bis zu 40 °C betrieben werden.

VORSICHT:
Explosionsgefahr bei Verwendung ungeeigneter Batterien.

Entsorgen Sie verbrauchte Batterien und Akkus entsprechend den Anweisungen.

»VORSICHT"

Explosionsgefahr bei unsachgeméafliem Austausch der Batterie. Ersatz nur durch den gleichen oder
einen vom Hersteller empfohlenen ahnlichen Typ. Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben
des Herstellers.

VORSICHT:

Jegliche Anderungen oder Modifikationen, die nicht ausdriicklich dem Erwerber dieses Gerates
gestattet sind, kdnnen die Berechtigung des Anwenders zum Betrieb des Gerates erldschen lassen.

VORSICHT:

Gefahrliche bewegliche Teile; Finger und andere Korperteile fernhalten.
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1. Einleitung

1.1 Produktvorstellung

Vielen herzlichen Dank fiir den Kauf unseres TSC-Barcodedruckers.

Die Desktop-Thermodirektdrucker der DA200-Serie eignen sich ideal fur zahlreiche Einsatzbereiche, wie
Produktkennzeichnung, Verkaufsstellen, Einzelhandel, kleine Biros, Versandetiketten und andere

Etikettierungs- und Kennzeichnungsapplikationen — zu einem unschlagbaren Preis.

Die DA200-Serie ist eine perfekte Kombination aus Erschwinglichkeit und bestandigem und zuverlassigem
Design. Die DA200-Serie bietet zu einem unschlagbaren Preis eine Auflésung von sowohl 203 als auch 300
Punkten pro Zoll mit hohen Druckgeschwindigkeiten von bis zu 6 Zoll pro Sekunde. Das groRe 60-Watt-

Netzteil produziert hochwertige bedruckte Etiketten, selbst bei seinen hochsten Druckgeschwindigkeiten.

Zum einfachen Bestilicken verfugt der DA200 Uber ein benutzerfreundliches Doppelwand-Klappdesign mit
einem 12,7 cm grofRen (AuBendurchmesser), mittig ausgerichteten Medienfach. Der gefederte
Etikettenrollenhalter vereinfacht das Einlegen. Erkennung der Oberseite des nachsten Etiketts — per Licke,
Schwarzkennzeichnung oder Falz — ist Standard. Zudem verfligt der Drucker Uber einen Abdeckung-offen-

Sensor.

Der DA200 hat mit 128 MB Flash und 64 MB SDRAM jede Menge Speicher, der zur einfachen Ablage von
Schriften, internationalen Zeichensatzen und Grafiken verwendet werden kann, und er unterstiitzt ab Werk

einen vollstandig kompatibel Satz standardmafiger Industrieemulationen, einschlie3lich der Sprachen Line

Mode, Eltron® und Zebra®, wodurch er mihelos alte installierte Hardware ersetzen kann.

Bitte beachten Sie zum Drucken von Etikettenformaten die Anweisungen, die mit lhrer
Etikettendrucksoftware geliefert wurden; falls Sie angepasste Programme schreiben missen, beachten Sie
bitte die TSPL/TSPL2-Programmieranleitung, die auf der mitgelieferten CD-ROM oder auf der TSC-Webseite

unter erhaltlich ist.

- Anwendungen
Versand kleiner Pakete
Poststellenadress- und Streckenfiihrungsetiketten
Versand und Empfang
Ticketverkauf fir Unterhaltungsangebote und Verkehrsmittel
Einzelhandelsverkaufsstellen

Akten-/Ordneretikettierung


http://www.tscprinters.com/

1.2 Produktmerkmale
1.2.1 Standardmerkmale des Druckers

Der Drucker bietet folgende Standardmerkmale.

Standardproduktmerkmale

Thermodirektdruck

Licken-Durchlichtsensor
(Fest, Mitte des Versatzes nach rechts 4 mm von der Mitte)

Schwarzkennzeichnungs-Reflexionssensor
(Fest, Mitte des Versatzes nach rechts 4 mm von der Mitte)

Abdeckung-offen-Sensor

1 Bedientaste

1 LED mit 3 Farben

USB 2.0- (High-Speed-Modus) Schnittstelle

Hochleistungsfahiger 32-Bit-RISC-Prozessor

64 MB DDR2-SDRAM-Arbeitsspeicher

128 MB Nand-Flash-Speicher

Unterstiitzt die Emulationssprachen Eltron® EPL und Zebra® ZPL

8 interne alphanumerische Bitmap-Schriften

Eine skalierbare Monotype Imaging® CG Triumvirate Bold Condensed-Schrift

Integrierte Monotype-TrueType-Schriftartenengine

Schriften und Barcodes konnen in allen vier Richtungen gedruckt werden (0, 90, 180, 270
Grad)

Vom PC auf den Druckerspeicher herunterladbare Schriften

Herunterladbare Firmware-Aktualisierungen

Druck von Barcodes, Grafiken/Bildern

Unterstitzter Barcode Unterstitztes Bild
1D-Barcode 2D-Barcode BITMAP, BMP, PCX
Code 128-Subsets A.B.C, Code 128 (max. Grafiken mit 256

UCC, EAN 128, Interleaved 2 of 5,
Code 39, Code 93, EAN-13, EAN-8,
Codabar, POSTNET, UPC-A, UPC-
E, EAN und UPC 2(5) ziffern, MSlI,
PLESSEY, China Post, ITF14,
EAN14, Code 11, TELPEN,
PLANET, Code 49, Deutsche Post
Identcode, Deutsche Post Leitcode,
LOGMARS

Codablock F- Farben)

Modus, DataMatrix,
Maxicode, PDF-417,
Aztec,
MicroPDF417, QR-
Code, RSS-Barcode
(GS1 DataBar)




Code page (Codeseite)

Codepage 437 (Englisch — US)
Codepage 737 (Griechisch)
Codepage 850 (Latin-1)

Codepage 852 (Latin-2)

Codepage 855 (Kyrillisch)

Codepage 857 (Turkisch)

Codepage 860 (Portugiesisch)
Codepage 861 (Islandisch)

Codepage 862 (Hebraisch)

Codepage 863 (kanadisches Franzésisch)
Codepage 864 (Arabisch)

Codepage 865 (Nordisch)

Codepage 866 (Russisch)

Codepage 869 (Griechisch 2)
Codepage 950 (Traditionelles Chinesisch)
Codepage 936 (Vereinfachtes Chinesisch)
Codepage 932 (Japanisch)

Codepage 949 (Koreanisch)
Codepage 1250 (Latin-2)

Codepage 1251 (Kyrillisch)

Codepage 1252 (Latin-1)

Codepage 1253 (Griechisch)
Codepage 1254 (Tirkisch)

Codepage 1255 (Hebréisch)
Codepage 1256 (Arabisch)

Codepage 1257 (Baltisch)

Codepage 1258 (Viethamesisch)
ISO-8859-1: Latin-1 (Westeuropéisch)
ISO-8859-2: Latin-2 (Mitteleuropaisch)
ISO-8859-3: Latin-3 (Sludeuropaisch)
ISO-8859-4: Latin-4 (Nordeuropdisch)
ISO-8859-5: Kyrillisch

ISO-8859-6: Arabisch

ISO-8859-7: Griechisch

ISO-8859-8: Hebréisch

ISO-8859-9: Tirkisch

ISO-8859-10: Nordisch

ISO-8859-15: Latin-9

UTF-8

1.2.2 Optionale Druckermerkmale

Der Drucker bietet folgende optionale Merkmale.

Optionale Produktmerkmale

Benutzeroption

Handleroption

Werksoption

Abziehmodul

Planschneider (vollstandiger oder partieller
Zuschnitt)

Tragerbandloses Schnittset

o

Echtzeituhr

USB-Host, fiir Scanner oder PC-Tastatur

Internes Ethernet

RS-232 (max. 115.200 bps)

o |0 |0 |O

1,5-Zoll-Adapter

KP-200 Plus-Tastaturanzeigegerat (optional mit RS-
232)
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Intelligente, programmierbare KU-007 Plus-Tastatur
(optional mit RS-232)

Externe kabellose 802.11b/g/n-Konnektivitat
(optional mit RS-232)

Externe Bluetooth-Konnektivitat (optional mit RS-
232)




1.3 Allgemeine technische Daten

Allgemeine technische Daten

Physikalische 195 mm x 172 mm x 165 mm
Abmessungen Hinweis: 195 mm x 178,5 mm x 165 mm (inkl. Freigabehebel)
Mechanismus Klappdesign mit Kunststoff-Doppelwand
Gewicht 1,5 kg
Externes Universal-Schaltnetzteil
Stromversorgung Eingang: 100 — 240 V Wechselspannung, 50 — 60 Hz

Ausgang: 24 V Gleichspannung, 2,5 A, 60 W

Betrieb: 5 — 40 °C, 25 — 85 %, nicht kondensierend
Umgebungsbedingungen | Hinweis: Abziehmodus und tragerbandloser Modus: 40 °C/ 45 %
Lagerung: -40 — 60 °C, 10 — 90 %, nicht kondensierend

Umwelthinweise Ubereinstimmung mit RoHS, WEEE

1.4 Druckspezifikationen

Druckspezifikationen 203-dpi-Modelle 300-dpi-Modelle
Druckkopfauflésung 203 Punkte/Zoll 300 Punkte/Zoll
(Punkte pro Zoll/mm) (8 Punkte/mm) (12 Punkte/mm)
Druckmethode Thermodirekt
PunktgroRe 0,125 x 0,125 mm 0,084 x 0,084 mm
(Breite x Lange) (1 mm = 8 Punkte) (1 mm = 11,8 Punkte)
Max. Druckgeschwindigkeit 152,4 mm (6") 102 mm (47)
(Zoll pro Sekunde) 2,3 Zoll/s im Abziehmodus
Max. Druckbreite 108 mm ‘ 105,7 mm
Max. Drucklange 90” (2286 mm)
Ausdruck-Bias Vgrtlkal: rnax. 1 mm

Horizontal: max. 1 mm

1.5 Medienspezifikationen

Medienspezifikationen

Medienrollenkapazitét 127 mm Auf3endurchmesser

Kern mit 1 (1,5 Zoll) Innendurchmesser

Rollenkerndurchmesser Hinweis: 1,5-Zoll-Adapter

Rollenmedien, Stanzmedien, Medien mit schwarzer
Medientyp Kennzeichnung, externe Endlosmedien, Belege, Etiketten
ohne Tragband (mit Tragbandlos-Set)
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Medien-Aufwickeltyp

AuRen aufgewickelt

Medienbreite

19mm — 114 mm (0,7’— 4,5”)

Mediendicke

0,055 - 0,19 mm (2.16 ~ 7.48 mil)

Etikettenlange

10 mm bis Max. bei normalem Druck
1 -6 Zoll fur Abziehmodus und tragerbandlosen Modus
1 Zoll bis Max. fuir Schnittmodus

Lickenhdhe Min. 2 mm
Schwarzkennzeichnung-Héhe Min. 2 mm
Schwarzkennzeichnung-Breite Min. 16 mm




2. Inbetriebnahme

2.1 Auspacken und priifen

Der Drucker wurde sorgfaltig verpackt, damit es nicht zu Beschadigungen beim Transport kommt. Bitte
schauen Sie sich die Verpackung und den Drucker selbst unmittelbar nach der Lieferung genau an. Bitte
bewahren Sie die Verpackungsmaterialien auf; Sie brauchen sie, falls Sie den Drucker einmal versenden

mdchten.

Folgende Artikel missen im Lieferumfang enthalten sein. Falls etwas fehlen sollte, wenden Sie sich bitte an

den Kundendienst lhres Wiederverkaufers oder Handlers.

. Drucker

. Windows-Etikettendrucksoftware/Windows-Treiber-CD
. Kurzinstallationsanleitung

. Ein USB-Kabel

. Netzkabel

. Ein Netzteil




2.2 Drucker - Ubersicht
2.2.1 Front- und Riickansicht

1. Obere Abdeckung-Freigabehebel
2. LED-Indikatoren

3. Vorschub-/Pause-Taste

4. Externe Endloszufiihrung

5.  Ein-/Ausschalter

6. Netzanschluss

7. USB-Schnittstelle

8. USB-Host (optional)

9. Ethernet-Schnittstelle (optional)
10. RS-232-Schnittstelle (optional)



2.2.2 Innenansicht

1. Druckkopf

2. Luckensensor (Sender)
3. Mediensichtfenster

4. Medienhalter

5. Ausgabewalze

6. Medienhaltersperre

7. Schwarzkennzeichnung-Sensor/ Lickensensor (Empfanger)



2.3 LED und Tastenfunktionen

Ihr Drucker ist mit einer Bedientaste und einer dreifarbigen LED ausgestattet. Je nach LED-Farbe kénnen
Sie per Tastendruck Etiketten vorschieben, den Druckauftrag anhalten, den Mediensensor auswahlen und
kalibrieren, einen Druckerselbsttest ausfihren oder den Drucker auf die Werkseinstellungen zurticksetzen
(initialisieren). Schauen Sie sich dazu bitte die nachstehenden Erlauterungen und den Abschnitt ,Extras

beim Einschalten” an.

2.3.1 LED-Anzeige

LED-Farbe Beschreibung

Grun leuchtend Das Gerat wird mit Strom versorgt und ist einsatzbereit.

Griin blinkend Das Geréat ladt Daten vom PC in den Speicher oder ist gerade

angehalten.
Gelb Daten werden aus den Drucker geldscht.
Rot leuchtend Abdeckung getffnet oder Schnittfehler.

Druckerfehler wie Abdeckung geoffnet, kein Papier,

Rot blinkend Papierstau, Speicherfehler etc.

2.3.2 Regulare Tastenfunktionen

1. Etikettenvorschub

Wenn der Drucker bereit ist (griin / leuchtet), fihren Sie mit dieser Taste das nachste Etikett an die

Druckposition.

2. Drucken anhalten

Bei laufendem Drucker halten Sie mit dieser Taste den aktuellen Druckauftrag an. Die LED blinkt griin

solange der Drucker angehalten ist. Zum Fortsetzen des Druckauftrags driicken Sie die Taste noch einmal.
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3. Einstellungen

3.1 Drucker vorbereiten und einrichten

.

Stellen Sie den Drucker auf einen
flachen, stabilen Untergrund.
Uberzeugen Sie sich davon, dass das
Gerat abgeschaltet ist.

Schlie3en Sie den Drucker Uber das
mitgelieferte USB-Kabel an den
Computer an.

Schliel3en Sie das Netzkabel an den
Stromanschluss an der Rickseite des
Druckers an, verbinden Sie das
Netzkabel anschlie3end mit einer
geerdeten Steckdose
(Schukosteckdose).

Hinweis:

* Bitte schalten Sie den Drucker Uber den Netzschalter aus (O), bevor Sie das Netzkabel mit

dem Netzanschluss des Druckers verbinden.

* Die Abbildung der Schnittstelle dient ausschlieRlich der Veranschaulichung. Informationen
zur Verfugbarkeit der Schnittstellen entnehmen Sie bitte den Produktspezifikationen.
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3.2 Medien einlegen

3.2.1 Rollenetiketten einlegen

1. Offnen Sie die obere
Druckerabdeckung, indem Sie die
Nasen der oberen Abdeckung an
beiden Seiten des Druckers nach oben
driicken.

2. Ziehen Sie die Medienhalter bis zur
Breite der Etikettrolle auseinander.

3. Legen Sie die Rolle zwischen die
Halter, lassen Sie die beiden Lager in
den Rollenkern greifen.

_12_



Hinweis:

4. Platzieren Sie das Anfangsstick des
Etiketts an der Ausgabewalze.
(Druckseite zeigt nach oben)

5. Schliel3en Sie die obere Abdeckung

sanft, achten Sie darauf, dass sie richtig

einrastet.

6. Legen Sie mit der ,Diagnosesoftware”
den Mediensensortyp fest, kalibrieren
Sie den ausgewéhlten Sensor.
(,Diagnosesoftware” starten - ,Printer
Configuration (Druckerkonfiguration)®-
Register wahlen - ,Calibrate Sensor
(Sensor kalibrieren)“-Schaltflache
anklicken)

* Bitte kalibrieren Sie den Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor, wenn Sie Medien

geandert haben.

* Bitte beachten Sie das Video auf der YouTube-Seite von TSC oder auf der Treiber-CD.
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http://www.youtube.com/tscautoid

3.2.2 Externes Medium einlegen

1. Offnen Sie die obere Druckerabdeckung,
indem Sie die Nasen der oberen Abdeckung
an beiden Seiten des Druckers nach oben
dricken.

2. Ziehen Sie die Medienhalter bis zur Breite
des Etiketts auseinander.

3. Fixieren Sie die Medienhalter durch
Hinabdricken der Medienhaltersperre.
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Fuhren Sie das Medium durch die hintere
Endloszufuhrung. (Druckseite zeigt nach
oben) Platzieren Sie das Anfangsstiick des
Etiketts an der Ausgabewalze.

Schliel3en Sie die obere Abdeckung sanft,
achten Sie darauf, dass sie richtig einrastet.
Legen Sie mit der ,Diagnosesoftware” den
Mediensensortyp fest, kalibrieren Sie den
ausgewahlten Sensor.

(,Diagnosesoftware” starten - ,Printer
Configuration (Druckerkonfiguration)“-
Register wahlen - ,Calibrate Sensor
(Sensor kalibrieren)“-Schaltflache anklicken)

Hinweis:

* Bitte kalibrieren Sie den Licken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor, wenn Sie Medien

geandert haben.

* Bitte beachten Sie das Video auf der YouTube-Seite von TSC oder auf der Treiber-CD.
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http://www.youtube.com/tscautoid

3.2.3 Medien zum Abziehen einlegen (optional)

1. Bitte beachten Sie zum Einlegen des
Mediums Abschnitt 3.2.1. Platzieren Sie das
Anfangsstiick des Etiketts an der
Ausgabewalze.

2. SchlieRen Sie die obere Abdeckung
sorgfaltig. Stellen Sie per ,Diagnostic Tool
(Diagnosesoftware)” den Mediensensortyp
ein, kalibrieren Sie den ausgewahlten Sensor
und setzen Sie die Nachdruckaktion auf
-PEEL (Abziehen)".

| Pozt-Print Action | | j
Cut Piece
Reference
Direction
Hinweis:

Bitte kalibrieren Sie den Sensor, bevor Sie Medien
in das Abziehmodul einlegen, damit kein
Papierstau auftritt.

3. Offnen Sie obere Abdeckung und

Abziehabdeckung. Fuhren Sie das Medium
durch den Schlitz der Abziehabdeckung.

Schliel3en Sie Abziehabdeckung und
Druckerabdeckung. Der Drucker ist bereit fur
den Abziehmodus. Drucken Sie probeweise
ein Etikett.

Hinweis:

* Bitte kalibrieren Sie den Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor, wenn Sie Medien

geandert haben.

* Bitte beachten Sie das Video auf der YouTube-Seite von TSC oder auf der Treiber-CD.
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3.2.4 Medien zum Zuschnitt einlegen (optional)

1. Bitte beachten Sie zum Einlegen des
Mediums Abschnitt 3.2.1. Fuhren Sie das
Papier durch die Schnittéffnung.

2. SchlieBen Sie die obere Abdeckung
sorgfaltig.

3. Stellen Sie per ,Diagnostic Tool
(Diagnosesoftware)”“ den Mediensensortyp
ein, kalibrieren Sie den ausgewahlten Sensor
und setzen Sie die Nachdruckaktion auf

,CUTTER (Schneiden)”.
| Fiost-Print Action | | ﬂ
Cut Piece OFF
Reference ;E'E'ﬁ
Direction

_17_



3.2.5 Medien zum tragerbandlosen Zuschnitt einlegen (optional)

Bitte beachten Sie zum Einlegen des
Mediums Abschnitt 3.2.1. Fuhren Sie das
Papier durch die tragerbandlose
Schnitt6ffnung.

SchlieBen Sie die obere Abdeckung
sorgfaltig.

Stellen Sie per ,Diagnostic Tool
(Diagnosesoftware)“ den
Mediensensortyp ein, kalibrieren Sie den
ausgewahlten Sensor und setzen Sie die
Nachdruckaktion auf ,CUTTER
(Schneiden)®.

| Post-Print Action | | ﬂ
Cut Piece OFF
Bef TEAR
eference PEEL
Dhirection
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3.3 Adapter fiir 1,5-Zoll-Kern installieren (optional)

1. Bitte beachten Sie zur Fixierung der
Medienhalter zur Installation der 1,5-Zoll-
Adapter Abschnitt 3.2.2.

2. Drucken Sie 1,5-Zoll-Adapter in beide
Medienhalter, wenn Sie eine Medienrolle mit
1,5-Zoll-Kern verwenden.
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4. Extras beim Einschalten

Ihr Drucker bietet Ihnen sechs spezielle Extras zum Einrichten und Prifen der Druckerhardware, die Sie

beim Einschalten auswahlen kénnen. Diese Extras rufen Sie auf, indem Sie die Vorschubtaste gedriickt

halten, den Drucker dabei einschalten und die Vorschubtaste anschlielend wieder loslassen, wenn die LED

in einer bestimmten Farbe leuchtet.

Mit den nachstehenden Schritten rufen Sie die gewlinschten Extras auf.

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste wieder los, wenn die LED in der zur gewlinschten Funktion passenden

Farbe leuchtet.

Extras beim Einschalten

Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:

LED-Farbe

Funktionen

Gelb

Rot

5
Blinksignale)

Gelb

5
Blinksignale)

Grin

5
Blinksignale)

Grin/Gelb

5
Blinksignale)

Rot/Gelb

5
Blinksignale)

Grin
leuchtend

1. Licken-
/Schwarzkennzeichnung-
Sensor kalibrieren

Loslassen

2.Lucke/Schwarzkennzeichnun
g-Sensor kalibrieren,
Selbsttest und
Speicherauszugmodus

Loslassen

3. Druckerinitialisierung

Loslassen

4. Schwarzkennzeichnung-
Sensor als Mediensensor
festlegen und kalibrieren

Loslassen

5. Lickensensor als
Mediensensor festlegen und
kalibrieren

Loslassen

6. AUTO.BAS Uberspringen

Loslassen
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4.1 Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor kalibrieren

Die Empfindlichkeit des Licken-/Schwarzkennzeichnung-Sensors sollte unter folgenden Bedingungen

kalibriert werden:
1. Bei neuen Druckern.
2. Beim Etikettenwechsel.

3. Druckerinitialisierung.

Mit den folgenden Schritten kalibrieren Sie den Liicken-/Schwarzmarkierung-Sensor:
1. Schalten Sie den Drucker aus.
2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3 Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED rot blinkt. (Die LED blinkt finfmal rot; Sie haben also

genug Zeit.)

Die Empfindlichkeit des Licken-/Schwarzmarkierung-Sensors wird kalibriert.

Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb & Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) > Grun (5 Blinksignale) - Grun/Gelb (5
Blinksignale) = Rot/Gelb (5 Blinksignale) ->Grin leuchtend

Hinweis:

1. Die Sensorkalibrierung kann Uber die Diagnosesoftware oder Uber die Extras beim
Einschalten ausgefiihrt werden. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
»Diagnosesoftware®.

2. Bitte wahlen Sie zunéchst den Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensortyp, bevor Sie mit der
Kalibrierung beginnen.
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4.2 Liicken-/Schwarzkennzeichnung-Sensor kalibrieren, Selbsttest und
Speicherauszugmodus

Bei der Kalibrierung des Lucken-/Schwarzmarkierung-Sensors misst der Drucker die Etikettenlange, druckt
die interne Konfiguration auf Etiketten aus (Selbsttest) und wechselt anschlieRend in den
Speicherauszugmodus. Die Kalibrierung des Liicken-/oder Schwarzmarkierung-Sensors hangt von den

Sensoreinstellungen des letzten Druckauftrags ab.

Mit den folgenden Schritten kalibrieren Sie den Sensor:

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED gelb blinkt. (Die LED blinkt finfmal gelb; Sie haben also

genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb & Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) > Grun (5 Blinksignale) - Grun/Gelb (5
Blinksignale) > Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Grin leuchtend

4. Nach der Sensorkalibrierung wird die Etikettenlange gemessen, die internen Einstellungen werden

ausgedruckt, anschlieBend wechselt das Gerat in den Speicherauszugmodus.

Hinweis:
1. Die Sensorkalibrierung kann Uber die Diagnosesoftware oder Uber die Extras beim
Einschalten ausgefuihrt werden. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
»,Diagnosesoftware*.

2. Bitte wahlen Sie zunachst den Lucken-/Schwarzkennzeichnung-Sensortyp, bevor Sie mit der
Kalibrierung beginnen.
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4.2.1 Eigendiagnose

Nach der Kalibrierung des Mediensensors druckt der Drucker die aktuelle Konfiguration aus. Uber den
Selbsttestausdruck konnen Sie die Druckerkonfiguration und den freien Speicher Uberprifen und

ermitteln, ob Defekte der Thermoelemente vorliegen.

Selbsttest-Ausdruck
SYSTEM INFORMATION
e  —- Modellbezeichnung
FIRMUARE: Xxx  —— | C\Wversion
CHECKSUM: XXXXXXXX —— | Irmware-Fruisumme
S/N: XXXXXXXXXXX ————— ] Drucker-S/N
TCF: NO ——————1 TSC-Konfigurationsdatei
DATE: 1970/01/01 Systemdatum
TIME: 00:04:18 Sistemzeit
NON-RESET: 110 m (TPH)
RESET: 110 m (TPH) I . .
NON-RESET: 0 (CUT) Bisherige Druckleistung (Meter)
RESET: 0 (CUT) _____I—T— Schnittz&hler
PRINTING SETTING
SPEED: 5 15 Druckgeschungket (Zols)
DENSITY: 8.0
WIDTH: 4.00 INCH EtikettengréRe (Zoll)
HEIg:gf 388 %ngn Liickenabstand (Zoll)
INTENSION: 5 gucken_/ichwarzkennzelchnung
CODEPAGE: 850 _ ] ensorintension _
COUNTRY: 001  ~00% page (Codeseite)
— Landercode
Z SETTING ZPL-Einstellungsinformationen
- Druckintensitat
onnggggg 16'135 Drl;ckgesch\r/svindigkeit (Zoll/s)
WIDTH: 4.00 INCH EtikettengréRe
TILDE: 7EH (™) Kontrollprafix
L Formatpréfix
—
CARET: SEH (*) | Trennzeichen-Préfix
. // .
DELI"ITER; 2CH () —  +— Druckereinschaltbewegung
POWER UP: NO MOTION .
HEAD CLOSE: NO MOTION Druckkopf-SchlieBbewegung
Hinweis:
ZPL ist eine Zebra®
Emulationssprache.
RS232 SETTING
BAUD: 9600
Dg?ERé}¥ QONE Serielle RS232-
STOP BIT: 1 Portkonfiguration
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DRAM FILE (@ FILES)

PHYSICAL XXXX KBYTES
AVAILABLE XXXX KBYTES

FLASH FILE (@ FILES)

R

i

l

_—

rgeladenen

Anzahl an herunte
ateien

Speicherplatz (gesamt &

verflgbar)

—— Druckkopf-Testmuster




4.2.2 Speicherauszugmodus

Nach dem Ausdruck der Druckerkonfiguration wechselt der Drucker in den Speicherauszugmodus. Im
Speicherauszugmodus werden samtliche Zeichen wie folgt zweispaltig ausgedruckt. Die linke Seite
zeigt die von lhrem System empfangenen Zeichen, auf der rechten Seite finden Sie die
Hexadezimalwerte der Zeichen. Ein solcher Ausdruck kann bei der Uberpriifung oder Korrektur von

Programmen sehr hilfreich sein.

SPEED 2.0 53 5@ 45 45 44 20 32 2E 39 @D
DENSITY 8 ©OA 44 45 4E 53 49 54 59 29 38

0. mm
REFERENGE 52 45 46 45 52 45 4E 43 45 20
.8 SET ¢

ASCII-Daten Y UTTER OFF &8 54 64 48 gg g: ;‘F ;s ;g gg <«—— Hexadezimaldaten beziehen sich
@2 mm,65.0 30 32 20 6D 6D 2C 36 35 2E 30
4 mm CLS 34 20 6D 6D ©D OA 43 4C 53 @D

SN BENTHNN SN auf die ASCIl-Daten der linken
“.120.1.,0, 22 2C 31 32 30 2C 31 2C 39 2C

Q@@ mm_ REF 39 30 20 6D 6D @D QA 52 45 46
ERENCE @,@ 45 52 45 4E 43 45 20 30 2C 30
SET CUTT @D BA 53 45 54 20 43 55 54 54
ER OFF 51 45 62 20 4F 46 46 0D RA 53 49
ZE 100.02 GA 45 20 31 30 30 2E 30 32 20
mm,66.04 m €D 6D 2¢ 36 35 2E 30 34 20 6D
m GCLS BA
RCODE 144, 52 43 4F 44 45 20 231 34 34 2¢
1498,739",1 31 34 39 2C 22 33 39 22 2¢ 31
20,1,0,2,6 32 30 2C¢ 31 2C 38 2C 32 2C 36
.“6T11438T 2C 22 35 37 31 31 34 33 38 &4
" PRINT 1 22 @D QA 50 52 49 4E &4 20 31
o1 2C 31 oD oA

Hinweis:

1. Der Speicherauszugmodus benotigt 10,16 cm (4 Zoll) breites Papier.

2. Schalten Sie das Gerat zum Fortsetzen des normalen Drucks aus und anschlieBend wieder ein
oder driicken Sie die FEED-Taste. (Bereit-Modus)
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4.3 Druckerinitialisierung

Bei der Druckerinitialisierung wird das DRAM geldscht, die Druckereinstellungen werden auf die

Werksvorgaben zurtickgesetzt.

Mit folgenden Schritten starten Sie die Druckerinitialisierung:

1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED (nach 5 gelben Blinksignalen) grun blinkt. (Die LED

blinkt finfmal griin; Sie haben also genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:
Gelb > Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) - Grun (5 Blinksignale) > Grin/Gelb (5
Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Grun leuchtend

Nach der Initialisierung wird die Druckerkonfiguration auf folgende Standardwerte zurlickgesetzt:

Parameter Standardeinstellung
Speed (Geschwindigkeit) %623,72nr1r1nr:1//85((53l?;s))((ZSOOSO%PFR)
Density (Dichte) 8
Medienbreite 4” (101,5 mm)
Medienhéhe 4” (101,5 mm)
Sensortyp Lickensensor
Druckrichtung 0
Referenzpunkt 0,0 (obere linke Ecke)
Lickenversatz 0
Nachdruckaktion Abreimodus
Serielle Porteinstellungen (9600 bps, keine Paritat, 8 Datenbits, 1 Stoppbit
Codeseite 850
Landercode 001
Flash-Speicher léschen |Nein

Hinweis:
Bitte kalibrieren Sie vor dem Druck Licken- und Schwarzkennzeichnung-Sensor, nachdem Sie
die Druckerinitialisierung durchgefihrt haben.
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4.4 Schwarzkennzeichnung-Sensor als Mediensensor festlegen und
kalibrieren

Fihren Sie dazu bitte die folgenden Schritte aus:
1. Schalten Sie den Drucker aus.
2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED (nach 5 griinen Blinksignalen) grun/gelb blinkt. (Die LED

blinkt fiinfmal grin/gelb; Sie haben also genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:

Gelb 2 Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) - Griin (5 Blinksignale) > Grin/Gelb (5

Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Grin leuchtend

4.5 Luckensensor als Mediensensor festlegen und kalibrieren

Fuhren Sie dazu bitte die folgenden Schritte aus:
1. Schalten Sie den Drucker aus.
2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED (nach 5 griin/gelben Blinksignalen) rot/gelb blinkt. (Die

LED blinkt finfmal rot/gelb; Sie haben also genug Zeit.)

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:

Gelb = Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) - Grin (5 Blinksignale) - Griin/Gelb (5

Blinksignale) - Rot/Gelb (5 Blinksignale) = Grin leuchtend
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4.6 AUTO.BAS Uberspringen

Die TSPL2-Programmiersprache erméglicht das Herunterladen von Dateien in den Flash-Speicher, die
automatisch ausgefuhrt werden. Beim Einschalten des Druckers wird das AUTO.BAS-Programm sofort
ausgefihrt. Das AUTO.BAS-Programm kann vor der Ausfiihrung Uber die Extras beim Einschalten

unterbrochen werden.

Mit den folgenden Schritten Uberspringen Sie das AUTO.BAS-Programm:
1. Schalten Sie den Drucker aus.
2. Halten Sie die Vorschubtaste gedriickt, schalten Sie den Drucker dabei ein.

3. Lassen Sie die Vorschubtaste los, wenn die LED griin leuchtet.

B Die LED-Farbe wechselt in folgender Reihenfolge:

Gelb 2 Rot (5 Blinksignale) > Gelb (5 Blinksignale) > Griin (5 Blinksignale) > Grun/Gelb (5

Blinksignale) = Rot/Gelb (5 Blinksignale) - Griin leuchtend

4. Das AUTO.BAS-Programm wird nun nicht mehr ausgefihrt.
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5. Diagnosesoftware

Die Diagnosesoftware von TSC ist ein integriertes Werkzeug mit Funktionen, die lhnen die Uberpriifung
von Druckereinstellungen/-status, die Anderung der Druckereinstellungen, das Herunterladen von Grafiken,
Schriftarten und Firmware, das Erstellen einer Bitmap-Druckerschrift und das Versenden zusatzlicher
Befehle an einen Drucker erméglichen. Mit Hilfe dieses leistungsstarken Werkzeuges kdnnen Sie Status
und Einstellungen eines Druckers im Handumdrehen prifen; dies vereinfacht die Problemlésung und

andere Anwendungen.

5.1 Diagnosesoftware starten

1. Starten Sie die Software mit einem Doppelklick auf das Diagnosesoftware-Symbol ==

2. In der Diagnosesoftware finden Sie vier unterschiedliche Register: Printer Configuration
(Druckerkonfiguration), File Manager (Dateimanager), Bitmap Font Manager (Bitmap-Schriftverwaltung)

und Command Tool (Befehle).
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Features(Eige

@ Diagnostic Tool 1.50

|
Schnittstelle

Druckereinrichtung

nschaften)_ Language Urit |nterface
. nglizh v LsE
Reglster Enalizh {* inch " mm
| _Frinter Comfiguration | File b anager | Bitrnap Font Manager | Cornmand TDCI||
Printer Function Frirter Configuration
: Frirter Informatior
Calibrate Sensor Wersion: | Cutting Counter: |U |U
Etherret Setup Serial Mo Check Sum: | Mileage: | | K
! RTC Setup Commen | 2 | Rs-232| wireless |
Speed Ribbian -
Druckerfun Factony Default
ktionen . N Denzity - Ribbaon Sengar -
R (AT Paper Width inch Ribbon Encoder Enr. -
Frint Test Page Paper Height inch Code Page | j |
. . tedia Senzar - Country Code -
Configuration Page
Gap inch Head-up Sensor -
Dump Tt Gap Offzet inch Reprint &fter Error -
lgnore AUTOLBAS Past-Print Action - b awimum Length inch
Esit Line Mods Cut Piece Gap Inten.
Reference Blire [nten.
P SEp Direction - - Contirwous Inten.
Offzet Threzhold Detection -
Printer Statuz ]
I Shift
Druckerstatus Sy
Get Status ‘ Clear ‘ Load ‘ Save ‘ Get
LPT1 COM1 9600,M,8,1 RTS 2012/8/14 &5 06:03:01

5.2 Druckerfunktionen

1. Verbinden Sie Drucker und Computer mit einem Kabel.

2. Wahlen Sie die PC-Schnittstelle aus, Uber die der Barcodedrucker angeschlossen ist.

3. Kilicken Sie auf die gewlinschte Schaltflache im Bereich ,Printer Function (Druckerfunktionen)®.

4. Nachstehend finden Sie einige Erlauterungen zu den ,Printer Function (Druckerfunktionen)“-

USB-Schnittstelle

Andere Schnittstelle

Interface

|USE

andern.

T

Als Vorgabe ist die USB-
Schnittstelle eingestellt. Sofern der
Drucker Uber USB angeschlossen
wurde, mussen Sie keine
Einstellungen im Schnittstelle-Feld

Interface

|COM

j Setup 2

LISE

LPT
ETHERMET

Schaltflachen.
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Printer Function Funktion Beschreibung

Kalibriert den im Mediensensor-Feld

Sensor kalibrieren
angegebenen Sensor.

Calbrate Sensor

Legt IP-Adresse, Subnetzmaske und Gateway
des integrierten Netzwerkadapters fest.

Ethernet Setup Netzwerkeinstellungen

FUL L RTC-Einrichtung Synchronisiert die Echtzeituhr mit dem PC.

Initialisiert den Drucker und stellt die

Factory Default - i
Werkseinstellungen wieder her.

Werkseinstellungen

Rieset Printer Drucker zuriicksetzen | Startet den Drucker neu.
Configuration Page Konfigurationsseite Druckt die Druckerkonfiguration aus.
Dump Text Speicherauszug Aktiviert den Speicherauszugmodus.
Ignoriert das heruntergeladene AUTO.BAS-

lgnore AUTO BAS AUTO.BAS ignorieren

Programm.

Linienmodus
verlassen

Exit Line Mode Verlasst den Linienmodus.

Print Test Page ‘ Testseite drucken Druckt eine Testseite aus.
Pazzword Setup ‘

Legen Sie das Kennwort zum Schutz der
Einstellungen fest.

Kennworteinrichtung

Weitere Informationen zur Diagnosesoftware finden Sie in der Kurzanleitung zur

Diagnosesoftware im Ordner \Utilities der CD.
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5.3 Ethernet iiber Diagnosesoftware einrichten (optional)

Die Diagnosesoftware wird auf der beigelegten CD mitgeliefert; Sie finden sie im Ordner\Utilities. Alternativ
koénnen Sie die Software auch Uber die Internetseite herunterladen. Mit der
Diagnosesoftware kdnnen Sie den Drucker per Netzwerk oder tber die USB-Schnittstelle einrichten.

Nachstehend finden Sie eine Erlauterung zur Netzwerkkonfiguration tUber diese Schnittstellen.

5.3.1 Drucker iiber die USB-Schnittstelle konfigurieren

1. Verbinden Sie den Drucker tUber das USB-Kabel mit dem Computer.

2. Schalten Sie den Drucker ein.

3. Starten Sie die Diagnosesoftware durch einen Doppelklick auf das Symbol.

4. In der Diagnosesoftware ist per Vorgabe bereits die USB-Schnittstelle eingestellt. Sofern der Drucker

Uber USB angeschlossen wurde, mussen Sie keine Einstellungen im Schnittstelle-Feld andern.

|nterface

USE |

COr
LFT
ETHERMET

5. Klicken Sie im Register ,Printer Configuration® (Druckerkonfiguration) auf die ,Ethernet
Setup“ (Netzwerkeinstellungen)-Schaltflache im Abschnitt ,Printer Function® (Druckerfunktionen). Hier

konnen Sie IP-Adresse, Subnetzmaske und Gateway des integrierten Netzwerkadapters einstellen.
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'. SEATE-LATE- N ass- AT

IF Setup
 (DHCP

................

—Printer Function——

_ £ Static P
Calibrate Senzar
Ethernet Set
EIEl o elup P |255.255.255.255
RTC Set
ElLp S bt Mask |255.255.255.255
Frint Test P
rint Test Page Gateway |255.255.255.255
Feset Printer |P'S-FFEI4E2
Frinter Mame

Factarm Default

MAC Addrsss |00-1B-82-FF-04E2
Durnp Test

|gnore AUTO.BAS

Canfiguration Page Set Printer Hame | Set|P Cancel

5.3.2 Drucker iiber die RS-232-Schnittstelle konfigurieren
1. Verbinden Sie Computer und Drucker tUber ein RS-232-Kabel.

2. Schalten Sie den Drucker ein.

3. Starten Sie die Diagnosesoftware durch einen Doppelklick auf das Symbol.

4. Wahlen Sie ,COM* als Schnittstelle, klicken Sie anschlieRend auf die ,Setup (Einstellungen)“-Schaltflache.

Nun kénnen Sie Baudrate, Paritat, Datenbits, Stoppbits und Flusssteuerung einstellen.

nterface
|:I:EIM ~| sep || [@ 20

LISE '
Pt COM Port >
I—
SIHERREL Baud Rate IElEDEI j
Doata Bitz I8 LI
Parity Check IN':'”E LI
Stop Bitfs] |1 =
Hardware Handzhaking IHTS LI
Software Handzhaking IN':'”E ﬂ
Set
Cancel |
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5. Klicken Sie im Register ,Printer Configuration (Druckerkonfiguration)* auf die ,Ethernet Setup

(Netzwerkeinstellungen)“-Schaltflache im Abschnitt ,Printer Function (Druckerfunktionen)®. Hier kdnnen

Sie IP-Adresse, Subnetzmaske und Gateway des integrierten Netzwerkadapters einstellen.

Frinter Function
Calibrate Senzor

Ethernet Setup

RTC Setup

Print Test Fage

Reszet Printer

Factary Default

Cump Text
lgnore AUTO.BAS

Configuration Page

aﬁ

(™ Static [P

Printer M ame: |PS FFO4E2

MAC Address |

Set Printer Mame |

SetIP

Cancel

5.3.3 Drucker iiber die Netzwerkschnittstelle konfigurieren

1. Verbinden Sie den Computer und den Drucker mit dem Netzwerk.

2. Schalten Sie den Drucker ein.

3. Starten Sie die Diagnosesoftware durch einen

Doppelklick auf das Symbol.

4. Wahlen Sie ,Ethernet (Netzwerk)“ als Schnittstelle, klicken Sie anschlieRend auf die ,Setup

(Einstellungen)“-Schaltflache. Nun kdnnen Sie IP-Adresse, Subnetzmaske und Gateway des internen

Netzwerkadapters konfigurieren.

Interface

ETHERNET =/ Setup
USE

COM

LFT

B AER
Printer Name | MAC IP &ddress todel Marme Status IP Setting i
3350 00:1B:52.FF D200 10.0.6125 TTO3250 Feady IP Address/Printer Name:
PS-CYE730 00:18:11:CF-67:90 100624 DP-G31 Ready 1006125
Port:
9100
Dizcover Device Change IP Addresz Factorny Default wheb Setup ‘ Exit




5. Klicken Sie auf die ,Discover Device (Gerate suchen)“-Schaltflache — nun werden sdmtliche Drucker im

Netzwerk gesucht.

6. Wahlen Sie den gewlinschten Drucker links in der Liste mit gefundenen Druckern; die entsprechende IP-
Adresse wird auf der rechten Seite im Feld ,IP address/Printer Name (IP-

Adresse/Druckername)“ angezeigt.

7. Klicken Sie auf ,Change IP Address (IP-Adresse andern)“; nun kénnen Sie eine feste IP-Adresse

(Statische IP) vergeben oder die IP-Adresse automatisch beziehen lassen (DHCP).

& Hiierier iy ﬂ1

IP Setup
& B p

(™ Static P

|TT033-50

Printer Mame

kAT Addreszs |

Set Printer Mame | Set [P Cancel

Per Vorgabe wird die IP-Adresse automatisch iber DHCP abgerufen. Falls Sie eine feste IP-Adresse
vergeben méchten, klicken Sie auf die ,Static IP (Statische IP)“-Schaltflache und geben anschlieRend IP-
Adresse, Subnetzmaske und Gateway ein. AnschlieRend klicken Sie auf ,Set IP (IP festlegen)®, damit die

geanderten Einstellungen in Kraft treten.

Bei Bedarf kdnnen Sie auch einen anderen Druckernamen in das Feld ,Printer Name
(Druckername)“ eingeben; anschlieRend klicken Sie zum Ubernehmen dieser Anderung auf ,Set Printer

Name (Druckername festlegen)®.

Hinweis: Der Drucker startet nach dem Anklicken der Schaltflachen ,,Set Pri_r_1ter Name
(Druckername festlegen)“ oder ,,Set IP (IP festlegen)“ neu, damit die Anderungen in Kraft
treten kbénnen.
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8. Mit der ,Exit (Beenden)“-Schaltflache verlassen Sie die Netzwerkeinstellungen und gelangen wieder

zurlick zum Hauptbildschirm der Diagnosesoftware.

Factory Default(Werkseinstellungen)-Schaltflache
Diese Funktion setzt IP, Subnetzmaske, Gateway und Druckername auf die Werksvorgaben zurtick.
Web setup(Web-Einrichtung)-Schaltflache

Anstatt die Diaghosesoftware zur Einrichtung Ihres Druckers zu benutzen, kénnen Sie
Druckereinstellungen und Status auch Uber die Firefox- oder IE-Internetbrowser abrufen und
konfigurieren; eine Firmware-Aktualisierung ist ebenfalls mdglich. Diese Funktion bietet ihnen eine
anwenderfreundliche Benutzeroberflache, die sich auch zum externen Verwalten des Druckers Uber das

Netzwerk eignet.
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6. Problemlésung

Nachstehend finden Sie eine Auflistung der haufigsten Probleme, die bei der Arbeit mit lhrem
Barcodedrucker eventuell auftreten kdnnen. Falls sich die Probleme nicht mit Hilfe der
nachstehenden Vorschlage beheben lassen sollten, wenden Sie sich bitte an den Kundendienst
Ihres Handlers oder Distributors.

6.1 LED-Status

In diesem Abschnitt finden Sie Hinweise zu Problemen, die in Verbindung mit dem LED-Status oder bei

anderen Gelegenheiten auftreten kdnnen. Entsprechende Lésungsvorschlage werden ebenfalls gegeben.

LED- Druckerstatus| Mégliche Ursache Lésungsvorschlage
Status/Farbe
OFF (Aus) |[Keine Kein Strom * Schalten Sie das Geréat ein.
Reaktion

* Schauen Sie nach, ob die grine LED am
Netzteil leuchtet. Falls nicht, ist das Netzteil
defekt.

* Prifen Sie die Netzkabelverbindungen am
Netzteil und am Drucker, vergewissern Sie
sich, dass der Stecker jeweils vollstandig
eingesteckt ist.

Grin ON (Ein) Der Drucker ist * Keine Schritte erforderlich.
leuchtend betriebsbereit.
Griin blinkend Pause Der Drucker ist * Setzen Sie den Druck mit der Vorschubtaste
angehalten. fort.
Rot blinkend Fehler Keine Medien oder 1. Keine Medien
Druckereinstellungen
nicht korrekt. * Legen Sie eine neue Medienrolle wie in der

Anleitung beschrieben ein, setzen Sie den
Ausdruck mit der Vorschubtaste fort.

2. Druckereinstellungen nicht korrekt

* |nitialisieren Sie den Drucker wie in den
Abschnitten ,Extras beim Einschalten” oder
.Diagnosesoftware* beschrieben.

Hinweis:

Der Druckerstatus lasst sich bequem in der Diagnosesoftware ablesen. Weitere Informationen

zur Diagnosesoftware finden Sie in der Bedienungsanleitung auf der Software-CD.

_37_



6.2 Druckprobleme

Problem

Moégliche Ursache

Losungsvorschlage

Vergewissern Sie sich, dass das
Schnittstellenkabel richtig an die
Schnittstellen angeschlossen wurde.

SchlieRen Sie das Schnittstellenkabel
neu an.

Drucker druckt

Das serielle Verbindungskabel ist nicht
richtig belegt (gekreuzt).

Ersetzen Sie das Verbindungskabel
durch ein durchkontaktiertes (nicht
gekreuztes) Kabel.

nicht

Unterschiedliche serielle
Porteinstellungen an Computer und
Drucker.

Passen Sie die Porteinstellungen
entsprechend an.

Der im Windows-Treiber festgelegte Port
ist nicht korrekt.

Wahlen Sie den richtigen Druckerport
im Treiber aus.

Netzwerk-1P, Subnetzmaske, Gateway
nicht richtig konfiguriert.

Konfigurieren Sie IP, Subnetzmaske
und Gateway richtig.

Druck erfolgt nicht
auf die Etiketten

Etiketten nicht richtig eingelegt.

Legen Sie die Medien wie in der
Anleitung beschrieben ein.

Standiger
Etikettenvorschub

Vermutlich falsche
Druckereinstellungen.

Initialisieren Sie den Drucker,
kalibrieren Sie den Liicken-
/Schwarzwertkennzeichnung-Sensor.

Empfindlichkeit des Licken-
/Schwarzkennzeichnung-Sensors nicht
richtig (zu niedrig) eingestellt.

Kalibrieren Sie den Licken-
/Schwarzkennzeichnung-Sensor.

Druckqualitat

Papierstau EtikettengréRe nicht richtig eingestellt.  |Passen Sie die Etikettengrdf3e in der
Etikettendrucksoftware exakt an die
tatsachliche Etikettengrol3e an.

Etiketten stecken eventuell im Drucker in|Entfernen Sie die stérenden Etiketten.

der Nahe des Sensorbereiches fest.

Obere Abdeckung nicht richtig SchlieRen Sie die obere Abdeckung

geschlossen. vollstandig, achten Sie darauf, dass
die Hebel links und rechts richtig
einrasten.

Falsches Netzteil an den Drucker Prifen Sie, ob das angeschlossene

angeschlossen. Netzteil 24 V Gleichspannung liefert.

Schlechte Medien falsch eingelegt.

Medien richtig einlegen.

Staub- oder Klebstoffablagerungen am
Druckkopf.

Druckkopf reinigen.

Druckdichte nicht richtig eingestellt.

Druckdichte und Druckgeschwindigkeit
richtig einstellen.

Druckkopf beschadigt.

Selbsttest ausfiihren und Druckkopf-
Testmuster auf fehlende Punkte
Uberprufen.
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/. Wartung

In diesem Abschnitt erfahren Sie, mit welchen Hilfsmitteln und auf welche Weise Sie Ihren Drucker warten.

1. Zur Reinigung des Druckers bengtigen Sie folgende Materialien:
B Wattestabchen
B Fusselfreies Tuch
B Vakuum-/Blaspinsel
B Athanol oder Isopropylalkohol

2. Reinigen Sie die Komponenten des Druckers auf folgende Weise

Druckerteil Verfahren Intervall

1. Drucker stets abschalten, bevor Sie
den Druckkopf reinigen.

2. Druckkopf mindestens 1 Minute lang
abkuhlen lassen.

3. Oberflache des Druckkopfs mit
Wattestébchen und Athanol oder
Isopropylalkohol reinigen.

Druckkopf jeweils beim Einlegen von
neuen Etiketten reinigen.

Druckkopf

Druckkopf
Druckkopf Element

ﬁ

/ Element

Wattestabchen

1. Gerét ausschalten.
Ausgabewalze |2. Walze drehen und grindlich mit
Wasser abwischen.

Ausgabewalze jeweils beim Einlegen
von neuen Etiketten reinigen.

Mit fusselfreiem Tuch und Athanol

Abziehleiste . Bei Bedarf.
abwischen.
Sensor Mit Druckluft oder Unterdruck reinigen. |Monatlich
AuRenflachen Mit I¢|cht angefeuchtetem Tuch Bei Bedarf.
abwischen.
Innenraum Biirste oder Unterdruck Bei Bedarf.

Hinweis:

® Berihren Sie den Druckkopf nicht mit der Hand. Bei unabsichtlicher Bertihrung grindlich mit
Athanol reinigen.
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®  Bitte Athanol oder Isopropylalkohol verwenden. KEINEN medizinischen Alkohol verwenden;
andernfalls kann der Druckkopf beschadigt werden.

® Reinigen Sie den Druckkopf und die Sensoren jedes Mal, wenn Sie neue Medien einlegen — so
bleibt die Leistung Ihres Druckers auf lange Zeit erhalten.

Anderungsverlauf

Datum Inhalt Editor

Abschnitt 1.4 &ndern (Max. Druckgeschwindigkeit auf 6 Zoll bei

DA200) Camille

2015/9/24
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