
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دلیل المستخدم

TTP-2610MT/ TTP-368MT Series 

 طابعة الباركود الحراریة المباشرة/ طابعة النقل الحراري 

 



 

 معلومات حقوق الطبع والنشر

 

 .المحدودة .Co Technology ID Auto TSC لشركة ۲۰۱٥ © لعام والنشر الطبع حقوق

 ھذا في علیھا المنصوص الطابعة في المخزونة والبرمجیات الكمبیوتر وبرامج الدلیل ھذا في والطبع النشر حقوق
 .محفوظة الحقوق وجمیع المحدودة Technology ID Auto TSC  لشركة ملك الدلیل

 

 CG Triumvirateھي علامة تجاریة مسجلة لشركة  Agfa Corporation . یُستخدم نوع الخطCG 
Triumvirate Bold Condensed  بموجب ترخیص من شركةMonotype Corporation. 

Windows لشركة مسجلة تجاریة علامة ھي Corporation Microsoft .  

 .لأصحابھا ملك ھي الأخرى التجاریة العلامات جمیع

 

ID Auto TSC  شركة قبل من التزاما تمثل ولا إخطار سابق دون للتغیر عرضة الدلیل ھذا في الواردة المعلومات
Co Technology ،المحدودة 

 الاستخدام غیر كان غرض لأي طریقة بأي أو شكل أي في نقلھ أو الدلیل ذاھ من جزء أي نسخ إعادة یجوز ولا
 .المحدودة Co Technology ID Auto TSC شركة من صریح كتابي إذن بدون للمشتري الشخصي

 

 

 
  

 



 

 

 امتثال وموافقات الھیئة

 

EN 55022  (Class A) 
EN 55024 
EN 61000-3-2 / EN 61000-3-3 
EN 60950-1 
 

مما یتطلب من المستخدم ، قد یتسبب في حدوث تداخل لاسلكي، من الفئة أ، وعند استخدامھ في بیئة سكنیة ھذا المنتج
 .اتخاذ بعض الإجراءات الإضافیة

 

 ب من الفئة أ ۱٥من الجزء الفرعي  ٤۷الجزء  (FCC)في لجنة الاتصالات الفیدرالیة  CFR عنوان
ICES-003، أ الفئة 

 
من قواعد ھیئة الاتصالات  ۱٥بمقتضى الجزء  Aتم اختبار ھذا الجھاز وثُبت تطابقھ مع حدود الجھاز الرقمي من الفئة 

ھذه الحدود مصممة لتوفیر الحمایة المعقولة من التداخلات الضارة التي تنتج عند تشغیل الجھاز في بیئة . الفیدرالیة
 .تجاریة

ل وقد تصدر عنھا طاقة تردد لاسلكیة، لذا فإنھا قد تتسبب في حدوث تداخلات حیث إن ھذه الشاشة تولدّ وتستخدم ب
قد یتسبب . ضارة مع الاتصالات اللاسلكیة إذا لم تركّب وتستخدم وفقًا للتعلیمات الموضوعة من قبل الجھة المصنعة

تصحیح تلك التداخلات  تشغیل ھذا الجھاز في منطقة سكنیة في حدوث تداخلات ضارة، وفي ھذه الحالة على المستخدم
 .على نفقتھ الخاصة

 
 .الكندي ICES-003 یتوافق ھذا الجھاز الرقمي من الفئة أ مع معیار

Cet appareil numérique de la classe A est conforme à la norme NMB-003 du 
Canada. 

 
AS/NZS CISPR 22 (Class A) 

 

GB-4943.1 
EN 55022  (Class A) 
GB-4917625.1 
此为 A 级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰，在这种情况下，可

能需要用户对干扰采取切实可行的措施 
 

Wichtige Sicherheits-Hinweise 

1. Bitte lesen Sie diese Hinweis sorgfältig durch. 

2. Heben Sie diese Anleitung fűr den späteren Gebrauch auf. 

3. Vor jedem Reinigen ist das Gerät vom Stromentz zu trennen. Verwenden Sie keine Flüssig-oder 
Aerosolreiniger. Am besten eignet sich ein angefeuchtetes Tuch zur Reinigung. 

4. Die Netzanschluß-Steckdose soll nahe dem Gerät angebracht und leicht zugänglich sein. 

5. Das Gerät ist vor Feuchtigkeit zu schűtzen. 

6. Bei der Aufstellung des Gerätes ist auf sicheren Stand zu achten. Ein Kippen oder Fallen könnte 
Beschädigungen hervorrufen. 

7. Beachten Sie beim Anschluß ans Stromnetz die Anschlußwerte. 

8. Dieses Gerät kann bis zu einer Außentemperatur von maximal 40℃ betrieben werden. 

 

 تنبیھ

 .القیام باستبدال البطاریة بنوع غیر صحیح ینطوي علیھ خطر حدوث انفجار
 .تخلص من البطاریات المستعملة تبعًا للتعلیمات
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“VORSICHT” 
Explosionsgefahr bei unsachgemäßen Austaush der Batterie. Ersatz nur durch denselben oder 
einem vom Hersteller empfohlenem ähnlichen Typ. Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angabren 
des Herstellers. 

 

  :تنبیھ

 .قد یؤدي القیام بأیة تغییرات أو تعدیلات غیر معتمدة صراحةً من قِبل مانح الضمان إلى إبطال حق المستخدم في تشغیل ھذا الجھاز

 

 تنبیھ
 .احرص على إبعاد الأصابع وأجزاء الجسم الأخرى عن الوحدة. خطیرة في وحدة قطع الورقأجزاء متحركة  -۱
قد یتعرض المستخدم لخطر الانفجار . مثبتة CR2032تشتمل اللوحة الرئیسیة على خاصیة ساعة وقت فعلي وبھا بطاریة لیثیوم  -۲

 في حال استبدال البطاریة بأخرى من نوع غیر ملائم،
 .البطاریات المستعملة حسب تعلیمات الجھة المصنعةینصح بالتخلص من  -۳
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 مقدمة -۱

 
 مقدمة عن المنتج  ۱-۱

 

 . TSCنشكركم على اقتنائكم طابعة الباركود من 

 

صب محكم من الألومنیوم وآلیة طباعة، بالإضافة إلى غطاء معدني مع نافذة واسعة واضحة لعرض الوسائط، وذلك لضمان صُممت الطابعة بشاسیھ 

 .قويملائمة الطابعة للتطبیقات والبیئات الصناعیة التي تتطلب أداء 

 

الرسومیة ذات الإضاءة الخلفیة على تیسیر التحكم في حالة الطابعة وتشغیلھا، كما یقبل تصمیم المستشعر القابل للحركة وجود  LCDتعمل شاشة 

یة بأي اتجاه من یمكن طباعة الخطوط والأكواد الشریط. العدید من وسائط البطاقة، بالإضافة إلى تضمین كافة تنسیقات الكود الشریطي الأكثر استخداما

 . الاتجاھات الأربعة

 

 CG Triumvirate فائق الأداء وعالي الجودة وخط MONOTYPE IMAGING® True Typeیتم تصمیم ھذه الطابعة على محرك خطوط 

صي إلى ذاكرة الطابعة من الكمبیوتر الشخ True Typeمن خلال تصمیم البرامج الثابتة المرنة، یستطیع المستخدم أیضًا تنزیل خط . الغمق والمكثف

ف لطباعة الأشرطة، بالإضافة إلى أنھ خط قابل للاتساع، فھو یوفر خیارًا من خمسة أحجام مختلفة من الخطوط النقطیة الأبجدیة وخطوط التعر

 !وأداءھا العالي في فئتھا من خلال دمج الخصائص المتمیزة، تظھر ھذه الطابعة الأكثر فعالیة من حیث التكلفة. الضوئي على الحروف من الفئة أ وب

 

 الاستخدامات  •

o طباعة المجالات الصناعیة 

o السلامة والرعایة الصحیة للمرضى 

o بطاقات الامتثال 

o العملیات الجاري تنفیذھا 

o تحقیق النظام 

o التوزیع 

o الاستلام/ الشحن 

o التذاكر 

o الإلكترونیات وملصقات المجوھرات 

 

  

 



 

 خصائص المنتج۱-۲
 الخصائص القیاسیة للطابعة  ۱-۲-۱

 .تتمیز الطابعة بالخصائص القیاسیة التالیة

 الخصائص القیاسیة للمنتج
 ۲۰۳طرز 

نقطة في 
 البوصة

 ۳۰۰طرز 
نقطة في 
 البوصة

 ○ ○ النقل الحراري أو الطباعة الحراریة المباشرة

 ○ ○ تصمیم من الألومنیوم الصب عالي الجودة

 ○ ○ للوسائط كبیرة وواضحةغطاء معدني مع نافذة عرض 

 ○ ○ )بوصة ٤إلى  ۲بإمكانیة ضبط الوضع من (مستشعر للفجوات الناقل للحركة 

 ○ ○ مستشعر علامات سوداء منعكس بوضع قابل للضبط بالكامل من خلال الویب

 ○ ○ مستشعر نھایة الشریط الناقل

 ○ ○ )دعم شریط الألوان(مستشعر مشفر الشریط 

 ○ ○ المفتوحةمستشعر الرأس 

 ○ ○ بكسل بإضاءة خلفیة x ۲۷۲ ٤۸۰بت،  ۱٦شاشة لمس مقاومة، ألوان 

 ○ ○ لوحة تحكم بھا ستة أزرار للعملیات

 ○ ○ LEDمؤشرات 

 ○ ○ ساعة وقت فعلي

 ○ ○ )میجا بایت في الثانیة ۱۰/۱۰۰(واجھة خادم إیثرنت داخلي خاص بالطابعة 

 ○ ○ )وضع عالي السرعة( USB 2.0عمیل 

 ○ ○ )بت في الثانیة  ۱۱٥۲۰۰-۲٤۰۰(التسلسلیة  RS-232Cواجھة 

 ○ ○ للماسحة الضوئیة أو لوحة مفاتیح كمبیوتر شخصي USBواجھة مضیف 

Centronics ) وضعSPP( ○ ○ 

 ○ ○ میجا بایت DDR2 SDRAM 256ذاكرة 

 ○ ○ میجا بایت ٥۱۲ذاكرة فلاش 

 ○ ○ جیجا بایت ۳۲لتوسعة الذاكرة الفلاش إلى ما یقرب من  SDمنفذ بطاقة ذاكرة فلاش 

 ○ ○ )میجاھیرتز BGA 536(عالي الأداء  RISCبت  ۳۲معالج 

 ○ ○ ®Zebraو ®Eltron تشتمل بطاقات المحاكاة الصناعیة القیاسیة على دعم اللغة لكل من

 ○ ○ خطوط نقطیة أبجدیة رقمیة داخلیة ۸

 ۱۸۰و ۹۰و ۰( الشریطیة بأي اتجاه من الاتجاھات الأربعة  یمكن طباعة الخطوط والأكواد
 ○ ○ )درجة ۲۷۰و

 CG Triumvirateمع خط  ®Monotype Imagingمن  true typeمحرك خطوط 
 ○ ○ الغامق والكثیف والقابل للتمدید

 ○ ○ خطوط قابلة للتنزیل من جھاز الكمبیوتر إلى ذاكرة الطابعة
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 الشریطیةطباعة الصور والرسوم والرموز 
 

 الصورة المدعومة الكود الشریطي المدعوم
الكود الشریطي ثنائي  الكود الشریطي أحادي البعد

 الأبعاد
BITMAP, 

BMP, PCX 
بحد أقصى (

 ۲٥٦للرسومات 
 )لون

مجموعات فرعیة  ۱۲۸كود 
A.B.C ، 128كودUCC, 

EAN128, Interleave 2 
 ، ۹۳كود ، ۳۹كود ، ٥من 

EAN-13, EAN-8,  شریط
 ,POSTNET، أكواد

UPC-A, UPC-E, EAN 
 ,MSI، رقم UPC 2(5) و

PLESSEY, China 
Post, ITF14, EAN14 ،

 ,TELPEN، ۱۱كود 
PLANET ، ٤۹كود ،

Deutsche Post 
Identcode, Deutsche 

Post Leitcode, 
LOGMARS 

CODABLOCK 
 ,Fوضع

DataMatrix, 
Maxicode, PDF-

417, Aztec, 
MicroPDF417 ،

 QR, RSSكود 
شریط بیانات (باركود 
GS1( 

 

○ ○ 

 :صفحة الأكواد المدعومة
 
 Codepage 437 (English - US) 
 Codepage 737 (Greek) 
 Codepage 850 (Latin-1) 
 Codepage 852 (Latin2-) 
 Codepage 855 (Cyrillic) 
 Codepage 857 (Turkish) 
 Codepage 860 (Portuguese) 
 Codepage 861 (Icelandic) 
 Codepage 862 (Hebrew) 
 Codepage 863 (French Canadian) 
 Codepage 864 (Arabic) 
 Codepage 865 (Nordic) 
 Codepage 866 (Russian) 
 Codepage 869 (Greek 2) 
 Codepage 950 (Traditional Chinese) 
 Codepage 936 (Simplified Chinese) 
 Codepage 932 (Japanese) 
 Codepage 949 (Korean) 
 Codepage 1250 (Latin2-) 
 Codepage 1251 (Cyrillic) 
 Codepage 1252 (Latin-1) 
 Codepage 1253 (Greek) 
 Codepage 1254 (Turkish) 
 Codepage 1255 (Hebrew) 
 Codepage 1256 (Arabic) 
 Codepage 1257 (Baltic) 
 Codepage 1258 (Vietnam) 
 ISO-8859-1: Latin-1 (Western European) 
 ISO-88592-: Latin-2 (Central European) 
 ISO-88593-: Latin-3 (South European) 
 ISO-88594-: Latin-4 (North European) 
 ISO-88595-: Cyrillic 
 ISO-88596-: Arabic 
 ISO-88597-: Greek 
 ISO-88598-: Hebrew 
 ISO-88599-: Turkish 

○ ○ 
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 الخصائص الاختیاریة للطابعة ۱-۲-۲
 .تتمیز الطابعة بالخصائص الاختیاریة التالیة

خیارات  الخصائص الاختیاریة للمنتج
 المستخدمین

خیارات 
 الموزعین

خیارات 
 المصنع

   )GPIO(واجھة الإدخال والإخراج للمطبق 
○ 

  ○  وحدة التقشیر

 )مواد غیر لاصقة قطع(وحدة قاطعة قویة التحمل 
  مم ۰٫۲٥الحد الأقصى : مم ۱۷۸سمك : أقصى عرض ورق

○  

 ○ KP-200 Plusلوحة مفاتیح تسلسلیة 
  

 ○ KU-007 Plus لوحة مفاتیح ذكیة القابلة للبرمجة
  

 ○ )واجھة تسلسلیة( Bluetooth حدةو
  

   ○ )واجھة تسلسلیة( b/g/n 802.11 وحدة تسلسلیة

 

آلة القطع غیر المبطنة، یحظر استخدام أدوات القطع القیاسیة وشدیدة التحمل وقواطع بطاقات العنایة لقطع الوسائط المكسوة  فیما عدا : ملاحظة

 .بالغراء

 

  

 ISO-885910-: Nordic 
 ISO-885915-: Latin-9 
 UTF-8 
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 الموصفات العامة  ۱-۳
 المواصفات العامة

 )عمق(مم  ٥۲۰ x) ارتفاع(مم  x ۳۳۷) عرض(مم  ۳٥٥ الأبعاد المادیة

 كجم ۲۱٫٥ الوزن

 الطاقة
 تشغیل داخلي للطاقة مصدر
 ھرتز ٦۰-٥۰أمبیر،  ۳٫۰فولت،  ۲٤۰-۱۰۰تیار متردد :  الدخل
 وات ۲۰۰أمبیر،  ۸٫۳۳فولت،  ۲٤تیار مستمر : الخرج

 في حالة عدم التكثیف % ۸٥~۲۰، )فھرنھایت˚۱۰٤~  ٤۱(درجة مئویة  ٤۰~  ٥: التشغیل الأجواء البیئیة
 في حالة عدم التكثیف% ۹۰~۱۰، )ھرنھایتف˚۱٤۰~  ٤۰-(درجة مئویة  ٦۰~  ٤۰-: التخزین

 RoHS, WEEEمتوافق مع معیار  المخاوف البیئیة

 

 مواصفات الطباعة ٤-۱

 نقطة في البوصة ۳۰۰طرز  نقطة في البوصة ۲۰۳طرز  مواصفات الطباعة

نقطة لكل (دقة رأس الطباعة 
 )مم/نقطة ۱۲(بوصة /نقطة ۳۰۰ )مم/نقطة ۸(بوصة /نقطة ۲۰۳ )مم/بوصة

 النقل الحراري أو الطباعة الحراریة المباشرة الطباعة طریقة

 ۱۲= مم  ۱(مم  ۰٫۰۸٤×  ۰٫۰۸٤ )نقطة ۸= مم  ۱(مم  ۰٫۱۲٥×  ۰٫۱۲٥ )الطول× العرض (حجم النقطة 
 )نقطة

ثانیة /بوصة ۱۲-۱۱(ثانیة /بوصة ۱۲حتى  )بوصة في الثانیة(سرعة الطباعة 
 )للوسائط الخاصة

ثانیة /بوصة ۱۰-۹(ثانیة /بوصة ۱۰حتى 
 )للوسائط الخاصة

 )بوصة ٦٫٦۱(مم  ۱٦۸ الحد الأقصى لعرض الطباعة

 )بوصة ۲٦۰(مم  ٦٫٦۰٤ )بوصة ٥۸۰(مم  ۱٤٫۷۳۲ الحد الأقصى لطول الطباعة

 مم حد أقصى ۱: رأسي درجة انحیاز المطبوعات
 مم حد أقصى ۱: أفقي

 

 الشریط مواصفات ٥-۱
 مواصفات الشریط

 مم للقطر الخارجي ۸۱٫۳حد أقصى  للشریطالقطر الخارجي 

 متر ٤٥۰ طول الشریط

 )سم ۲٥٫٤(بوصة  ۱قلب  القطر الداخلي للشریط

 )بوصة ۷~۲(مم  ۱۷۸~٥۰٫۸ عرض الشریط

 مغطى بالحبر من الخارج أو الداخل نوع لف الشریط

 دعم شریط الألوان: ملاحظة

  

- ٥ - 
 



 

 مواصفات الشریط ٦-۱
 نقطة في البوصة ۳۰۰طرز  نقطة في البوصة ۲۰۳طرز  مواصفات الوسائط

 قطر خارجي) بوصة ۸٫۲(مم  ۲۰۸٫۳ قدرة بكرة البطاقات

 محاذاة الحواف محاذاة الوسائط

 مستمر، قطع، علامات سوداء، طیات مروحیة، درجات نوع الوسائط

 اللف الخارجي لوجھ الطباعة نوع لف الوسائط

 )بوصة ٦٫۸~۲(مم  ۱۷۲٫۷~٥۰٫۸ عرض الوسائط

 )مل ۱۰~  ۲٫۳٦(مم  ۰٫۲٥٤~  ۰٫۰٦الحد الأقصى  سمك الوسائط

 )بوصة ۳(مم  ۷٦٫۲ القطر الداخلي للوسائط

 )بوصة ۰٫۳۹(مم  ۱۰الحد الأدنى  طول البطاقة

 )بوصة ۱۰۰~۱(مم  ۲٫٥٤۰~۲٥٫٤ )بوصة ۲۰۰~۱(مم  ٥٫۰۸۰~۲٥٫٤ )وضع القاطع(طول البطاقة 

 )بوصة ٦~۱(مم  ۱٥۲٫٤~۲٥٫٤ )وضع المقشر(طول البطاقة 

 مم  ۲حد أدنى  ارتفاع الفجوة
 مم ۲حد أدنى  ارتفاع العلامة السوداء

 )بوصة ۰٫۳۱(مم  8الحد الأدنى  عرض العلامة السوداء

 

  

- ٦ - 
 



 

 نظرة عامة على عملیات التشغیل -۲

 
 
 تفریغ المحتویات والمعاینة  ۲-۱
 

قد یلحق بھا أثناء عملیة الشحن، ولذا یرجى معاینة ھذه العبوة تُوضع ھذا الطابعة في عبوات خاصة لمقاومة أي ضرر 

والطابعة بعنایة عند استلام طابعة الكود الشریطي، كما یرجى الاحتفاظ بكافة مواد التعبئة لاستخدامھا عند الحاجة إلى إرسال 

 :ستجد المكونات التالیة عند تفریغ محتویات العبوة.  الطابعة للخدمة والصیانة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

التابع للبائع الذي اشتریت منھ ھذه الطابعة یرجى الاتصال بقسم خدمة العملاء ،في حالة عدم وجود أي جزء من ھذه الأجزاء

 .أو الموزع

 

 
 دة الطابعةوح 
  برنامج بطاقات یعمل بنظام تشغیلWindows / قرص مضغوط یحتوي على برنامج تشغیلWindows 
 دلیل تركیب سریع 
 كبل طاقة واحد 
  كبل واجھةUSB واحد 
  لترجیع الشریط(قلب ورق واحد( 

 

 

- ۷ - 
 



 

 نظرة عامة على الطابعة ۲-۲
 الجانب الأمامي ۲-۲-۱

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
 
 

 LEDمؤشرات  -۱
 شاشة لمسیة -۲

 أزرار التشغیل -۳

 عارض الوسائط -٤

 مجرى خروج الورق -٥

 فاتح الغطاء الجانبي الأیمن للطابعة -٦

 

۲ 

۱ 

۳ 

 

 

 

 

٤ 

٥ 

٦ 

 

 

 

- ۸ - 
 



 

 الجانب الداخلي ۲-۲-۲
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 
 

 عمود دوران الشریط -۱
 عمود إمداد الشریط -۲

 مقابض ضبط ضغط رأس الطباعة -۳

 مقبض ضبط آلیة المحور العیني -٤

 ذراع تحریر رأس الطباعة -٥
 قضیب توجیھ الوسائط -٦

 موجھ البطاقات الخلفي -۷

 واقي بكرة البطاقات -۸

 إمداد البطاقاتعمود  -۹

م -۱۰  الصمام المنظِّ

 رأس الطباعة -۱۱

 مستشعر الشریط -۱۲

 مستشعر الفراغات -۱۳

 أسطوانة الطابعة -۱٤

 مستشعر العلامات السوداء -۱٥

ھ البطاقات الأمامي -۱٦  موجِّ

 

۲ 

۱ 

۳ 

 

 

 

 

٤ 

۷ 

 

 

 

٥ 

۸ 

 

 

 
۹ 

 

 

 ۱۰ 

 

 

 

٦ 

۱۳ 

۱۱ 

 

 

 

۱۲ 

 

 

 

۱٤ 

 

 

 

۱٥ 

 

 

 

۱٦ 

 

 

 

- ۹ - 
 



 

 

 الجانب الخلفي ۲-۲-۳
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الموصى بھا SDمواصفات بطاقة * 

 المعتمدة SDجھة تصنیع بطاقة  SDسعة بطاقة  SDمواصفات بطاقة  النوع

SDHC 

 ترانسیند جیجا ۲ ٤فئة  ۲٫۰إصدار 

 كینغستون جیجا ۳۲ ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 

 كینغستون جیجا ۱٦ ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 

 سكاندیسك جیجا ۸ ٤فئة  ۲٫۰إصدار 

 سكاندیسك جیجا ۳۲ ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 

۱ 

۳ ۲ 

 
٦ 

 

٤ 

 

 

 

 
۷ 

 

 
 
 

٥ 

۸ 

۹ 

 

 

 
۱۰ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجرى دخول البطاقات الخارجیة -۱

 مقبس كبل الطاقة -۲

 مفتاح التشغیل -۳

 واجھة الإیثرنت -٤

 SDفتحة بطاقة *  -٥

 USBواجھة توصیل  -٦

  USBمضیف  -۷

 RS-232Cواجھة توصیل  -۸

 )اختیاریة( GPIOواجھة   -۹

 وصلة سنترنیكس  -۱۰

 
 :ملاحظة

صورة الواجھة ھنا للأغراض المرجعیة والتوضیحیة فحسب، یرجى الرجوع إلى مواصفات المنتج للاطلاع على 
 .واجھات التوصیل المتاحة

- ۱۰ - 
 



 

Micro SD 

 ترانسیند جیجا ٤ ٤فئة  ۲٫۰إصدار 

 ترانسیند جیجا ۸ ٤فئة  ۲٫۰إصدار 

 ترانسیند جیجا UHS-I ۱٦  ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 

 ترانسیند جیجا UHS-I ۳۲ ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 

 كینغستون جیجا ۱٦ ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 

 سكاندیسك جیجا ۱٦ ٤فئة  ۲٫۰إصدار 

 سكاندیسك جیجا UHS-I ۱٦ ۱۰فئة  ۳٫۰إصدار 
 .SDبطاقة  DOSفي نظام تشغیل  FATیدعم نظام ملفات  -
 .۸٫۳الملف بتنسیق اسم  SDالملفات المخزنة على بطاقة /ینبغي أن تكون المجلدات -
 .SDبفتحة بطاقة   miniSD/microSDیتطلب توفیر مھایئ لتوصیل بطاقة -

 

 

  

- ۱۱ - 
 



 

 المشغلفي وحدة تحكم  ۲-۳
 

 

 

 

 

 مؤشرات
LED 

 

 
 
 

 شاشة لمسیة

 

  
 

 المفاتیح

 

  
 

 الأیقونات

 

  
 

 مودیل الطابعة

 إصدار البرامج الثابتة للطابعة

 

   

- ۱۲ - 
 



 

 LEDمفاتیح ومؤشرات  ۲-۳-۱
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
  

 الدلالة الحالة LEDمؤشر 

 الطاقة
 إیقاف تشغیل الطابعة إیقاف

 تشغیل الطابعة تشغیل

 وضع الاتصال

 الاستعدادالطابعة في وضع  تشغیل

 یومض
 الطابعة متوقفة مؤقتًا

 الطابعة قید تنزیل البیانات

 خطأ

 الطابعة في وضع الاستعداد إیقاف

 حاملة خرطوشة الطابعة مفتوحة أو خطأ في القاطع تشغیل

 لا یوجد ورق أو انحشار الورق أو لا یوجد شریط یومض

 الوظیفة المفاتیح

 استئناف عملیة الطباعة/مؤقتإیقاف  إیقاف مؤقت

 القائمة
 الدخول إلى القائمة -۱

 .السابقة الخروج من القائمة أو إلغاء إعداد والعودة إلى القائمة -۲

 تقدیم بطاقة واحدة التغذیة

 الانتقال لأعلى بین عناصر القائمة أعلى

 تحدید خیار موضع المؤشر/دخول تحدید

 القائمةالانتقال لأسفل بین عناصر  أسفل

- ۱۳ - 
 



 

 الشاشة اللمسیة  ۲-۳-۲
 

 .استخدامھ/انقر فوق أي عنصر لفتحھ
 

 )بالأحمر(المحددة 
 

 انتقال لأسفل
 

 انتقال لأعلى
 

 رجوع
 

 الصفحة التالیة
 

 صفحة لأعلى
 

- ۱٤ - 
 



 

 اعداد  

- ۱٥ - 
 



 

 إعداد -۳

 
 إعداد الطابعة ۳-۱
 

 ضع الطابعة على سطح مستو وآمن -۱

 .تأكد من أن مفتاح التشغیل في وضع إیقاف التشغیل -۲

 .USBصل الطابعة بالكمبیوتر باستخدام كبل  -۳

 .صل كبل الطاقة بمقبس الطاقة الموجود في الجزء الخلفي من الطابعة ثم صل كبل الطاقة بمأخذ مؤرض مناسب -٤

 

 .قبل توصیل كبل الطاقة في مقبس طاقة الطابعة) قاف تشغیلإی( OFFیرجى التأكد من ضبط مفتاح تشغیل الطابعة على الوضع : ملاحظة

  

- ۱٦ - 
 



 

 تركیب الشریط ۳-۲
 تحمیل الشریط ۳-۲-۱

 

 ارفع المقبض لفتح الغطاء الجانبي الأیمن للطابعة، -۱

 

الورق على عمود إمداد الشریط  وركِّب الشریط وبكرة -۲
 .وعمود دوران الشریط

 

آلیة رأس اضغط على ذراع تحریر رأس الطباعة لفتح  -۳
 .الطباعة

- ۱۷ - 
 



 

 

مرر الشریط عبر فتحة مستشعر الشریط ثم من خلال  -٤
 .المساحة الخالیة بین رأس الطباعة والأسطوانة

 

حافظ على الشریط . الصق الشریط على قلب الورق -٥
 .مستویًا وخالیًا من التجاعید

 

 

إلى  ۳على أن یكون ذلك في اتجاه عقارب الساعة من  -٦
دوائر على عمود دوران الشریط حتى یصبح العمود  ٥

 . مستویًا وممتدًا بصورةٍ سلیمة
 
 
 
 
 
 
 

 مستشعر الشریط

- ۱۸ - 
 



 

 

أغلق ماكینة رأس الطباعة، وتأكد من إحكام قفل  -۷
 .المزالیج بشكل آمن

 
 
 

 :ملاحظة
 TSC YouTubeیرجى الرجوع للفیدیو الموجود على 

 .أو في أسطوانة برامج التشغیل

 تركیب مسار للشریط
 

 مغطى بالحبر من الداخل مغطى بالحبر من الخارج

 
 

 

 

 

  

- ۱۹ - 
 

http://www.youtube.com/tscautoid


 

 تحمیل الوسائط ۳-۳
 

 تحمیل البطاقات الملفوفة ۳-۳-۱

 

 المقبض لفتح الغطاء الجانبي الأیمن للطابعة،ارفع  -۱

 

اضغط على ذراع تحریر رأس الطباعة لفتح آلیة رأس  -۲
 .الطباعة

 

 .فكُ غطاء أسطوانة البطاقات من عمود البطاقات -۳

- ۲۰ - 
 



 

 

ضع بكرة الوسائط على عمود إمداد البطاقات واضغط  -٤
ركب موجھ بكرة . علیھ إلى أن یصل إلى نھایتھ

 .حتى یتلاءم مع عرض البكرةالبطاقات برفق 

، ثم ضع الحافة )الأخضر(اسحب الحافة الأمامیة لبكرة البطاقات للأمام عبر قضیب توجیھ الوسائط والصمام المنظم ومستشعر الوسائط  -٥
 .حتى یتلاءم مع عرض البطاقة) الأخضر(اضبط موجھ البطاقات الخلفي . الأمامیة للبطاقة على بكرة الطباعة

 

 
 :ملاحظة

 .في موضع المستشعر ▽یتمیز موقع المستشعر بوجود علامة المثلث * 
لذا یرجى التأكد من موقع الفراغات أو العلامات السوداء الذي سیخضع فیھ كلاھما لعملیة ، موضع مستشعر الوسائط قابل للحركة* 

 .الاستشعار
 

 وسائط العلامات السوداء وسائط الفجوة

  
 

البطاقات موجھ 
 الخلفي

- ۲۱ - 
 



 

 . اضبط موجھ البطاقات الأمامي حتى یتلاءم مع عرض البطاقة -٦
 

     
 .تأكد من وجود البطاقة داخل الموجھ الأمامي والخلفي -۷
 

ھ البطاقات الأیسر ھ البطاقات الأیمن  موجِّ  )قابل للضبط(موجِّ

  
 

 

 . وتأكد من إحكام قفل المزالیج. أغلق ماكینة رأس الطباعة -۸
استخدم لوحة الشاشة الأمامیة عیّن نوع مستشعر الوسائط، وقم  -۹

 .بمعایرة المستشعر المحدد
 

 :ملاحظة
الفراغات عند تغییر /یرجى معایرة مستشعر العلامات السوداء* 

 .الوسائط
أو في  TSC YouTubeیرجى الرجوع للفیدیو الموجود على 

 .أسطوانة برامج التشغیل

 تركیب مسار للوسائط

 

 

ھ البطاقات  موجِّ
 الأمامي

 عمود إمداد الوسائط

 قضیب توجیھ الوسائط

 أسطوانة الطابعة

 مستشعر الوسائط
م  الصمام المنظِّ

- ۲۲ - 
 

http://www.youtube.com/tscautoid


 

 الخارجیة/تحمیل الوسائط ذات الطیات المروحیة ۳-۳-۲
 

 

 .افتح غطاء الجانب الأیمن للطابعة -۱
 

 

أدخل الوسائط ذات الطیات المروحیة من خلال مجرى دخول  -۲
 .البطاقات الخارجي

 .لتحمیل الوسائط ۳٫۳٫۱یرجى الرجوع إلى قسم  -۳
استخدم لوحة الشاشة الأمامیة عیّن نوع مستشعر الوسائط،  -٤

 .بمعایرة المستشعر المحددوقم 
 

 : ملاحظة
الفراغات عند تغییر /یرجى معایرة مستشعر العلامات السوداء

 .الوسائط

 تركیب مسار للبطاقات ذات الطیات المروحیة
 

 

 

  

 قضیب توجیھ الوسائط

 فتحة وضع الورق الخلفیة

 أسطوانة الطابعة

م  الصمام المنظِّ

 مستشعر الوسائط

- ۲۳ - 
 



 

 )اختیاري(تحمیل الوسائط في وضع القاطع  ۳-۳-۳
 

 

 .افتح غطاء الجانب الأیمن للطابعة -۱
 .لتحمیل الوسائط ۳٫۳٫۱یرجى الرجوع إلى قسم  -۲

 

 .أدخل الوسائط من خلال فتحة ورق القاطع -۳
 .اضبط موجھ البطاقات حتى یتلاءم مع عرض البطاقة -٤

 

 .الطباعة، وتأكد من إحكام قفل المزالیجأغلق ماكینة رأس  -٥
باستخدام لوحة الشاشة الأمامیة اضبط إعداد الطابعة على  -٦

لإجراء ) تلقیم( FEEDاضغط على الزر . وضع القاطع
 .اختبار

 
 
 
 

 : ملاحظة
الفراغات عند تغییر /یرجى معایرة مستشعر العلامات السوداء

 .الوسائط

 

  

- ۲٤ - 
 



 

 )اختیاري(تحمیل الوسائط في وضع التقشیر   ٤-۳-۳

               

 

 
 

یرجى الرجوع . (ضع البطاقة وقم بمعایرة المستشعر المحدد -۱
 )۳٫۳٫۱إلى الرسم التوضیحي في الفصل 

 .أدخل قلب الورق في عمود الدوران الداخلي -۲
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 

 
 

اسحب الغطاء السفلي لرأس الطباعة لأعلى كما ھو موضح  -۳
 .بالصورة

 
 

 
 

. ضع البطاقة على فتحة غطاء التقشیر وأسطوانة الطباعة -٤
بحیث یكون جانب الطباعة (یرجى ملاحظة أن اتجاه البطاقة 

 ).متجھاً لأعلى

 عمود الدوران الداخلي

 الجزء المركزي للطابعة

- ۲٥ - 
 



 

 
 

 

 

الصق الوسائط على قلب الورق ولفھا عكس اتجاه عقارب  -٥
 .دورات حتى تتمدد البطانة ٥إلى  ۳الساعة من 

 

 .اسحب الغطاء السفلي لإغلاق رأس الطباعة -٦

 

 .شكل توضیحي لتركیب البطاقة في وضع التقشیر -۷
 
 

 :ملاحظة
الفراغات عند تغییر /یرجى معایرة مستشعر العلامات السوداء* 

 .الوسائط
ھذا الوضع مناسب للوسائط الورقیة العادیة، وننصح دائما * 

بمعایرة تطبیق ھذه الإجراءات حسب نوع الوسائط وذلك بإجراء 
 .اختبارات

 

 

 

 

- ۲٦ - 
 



 

 مقبض الضبط -٤

 مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة ۱-٤

 
 

 .ھناك حالتان ینبغي فیھما ضبط ضغط رأس الطباعة
 

 الطباعة من خلال الوسائط السمیكة -۱
 .على طباعة عالیة الجودةمم، یتم تطبیق ضغط أعلى للحصول  ۰٫۱۹إذا كان سمك الوسائط أكبر من 

 وسائط محاذاة الحواف -۲
 .تم تصمیم محاذاة الوسائط على الحافة الیسرى للماكینة للحفاظ على توازن الضغط بین رأس الطباعة والوسائط والشریط

 
 .الضغط الأقصى ٥الضغط الأدنى والمستوى  ۱یمثل المستوى . مستویات ضغط قابلة للضبط ٥ثمة 

بوصة،  ۲بوصة، اضبط مقبضي ضغط رأس الطباعة على نفس المستوى، أما إذا كان عرض البطاقة لا یتجاوز  ٦لبطاقة فمثلا إذا كان عرض ا
ففي ھذه الحالة قم بزیادة مستوى ضغط رأس طباعة الجانب الأیسر وذلك عن طریق لف مقبض الضبط في اتجاه عقارب الساعة والتقلیل من 

في حالة تعیین مقابض ضبط رأس الطباعة . ۱لضبط عكس اتجاه عقارب الساعة حتى المستوى ضغط الجانب الأیمن عن طریق لف مقبض ا
 . ، یرجى زیادة مستوى ضغط رأس طباعة الجانب الأوسط)أعلى مستوى للضغط( ٥للجانب الأیسر على المستوى 

 .یرجى الرجوع إلى توصیة ضبط مقابض الضغط
 

 بوصة ٦البطاقة عرض 
 المؤشر الأیمن الأوسطالمؤشر  المؤشر الأیسر

۱ ۱ ۱ 
۲ ۲ ۲ 
۳ ۳ ۳ 
٤ ٤ ٤ 
٥ ٥ ٥ 

 بوصة ۲البطاقة عرض 
 المؤشر الأیمن المؤشر الأوسط المؤشر الأیسر

۲ ۱ ۱ 
۳ ۱ ۱ 
٤ ۱ ۱ 
٥ ۱ ۱ 
۲ ۲ ۱ 
۳ ۲ ۱ 
۳ ۳ ۱ 
٤ ۲ ۱ 
٤ ۳ ۱ 
٤ ٤ ۱ 
٥ ۲ ۱ 
٥ ۳ ۱ 
٤ ٥ ۱ 
٥ ٥ ۱ 
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 آلیة الضبط الدقیق لتفادي ظھور تجاعید بالشریط ۲-٤
 

 

ترتبط . من المفترض عدم ظھور تجاعید الشریط على الوسائط عند استخدام الطابعة في الأغراض العامة. تم اختبار ھذه الطابعة بالكامل قبل التسلیم

في حال حدوث تجاعید . ادات تعتیم الطباعة وما إلى ذلكتجاعید الشریط بسمك الوسائط، وتوازن ضغط رأس الطباعة وخصائص فیلم الشریط وإعد

 .الشریط، یرجى اتباع التعلیمات أدناه لضبط أجزاء الطابعة

 

أجزاء الطابعة 
 القابلة للضبط

  

تحدث التجاعید في الجزء الأیسر السفلي للبطاقة في اتجاه  -۱ العَرَض
 ) ”/“(الجزء الأیمن العلوي 

في الجزء الأیمن السفلي للبطاقة في اتجاه تحدث التجاعید  -۲
 )”/“(الجزء الأیسر العلوي 

مثال على 
 التجاعید

 

 

 
 

 

     
 

 اتجاه التلقیم
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 .ضبط مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة
 
 

 
 

یعمل . مستویات إعداد ٥یتضمن مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة 
الضبط في اتجاه عقارب الساعة على زیادة ضغط رأس الطباعة، بینما 
یعمل الضبط في عكس اتجاه عقارب الساعة على خفض ضغط رأس 

 الطباعة
إذا كانت تجاعید البطاقة تبدأ من الجانب السفلي الأیسر وحتى الجانب 

 :الیةالعلوي الأیمن، یرجي اتباع تعلیمات عملیة الضبط الت
 
خفض إعداد مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة للجانب الأیمن  -۱

بمقدار مستوى واحد لكل تعدیل، ثم اطبع البطاقة مرةً ثانیة 
 .للتحقق من اختفاء التجاعید

في حالة تعیین مقابض ضبط رأس الطباعة للجانب الأیمن على  -۲
، یرجى زیادة مستوى ضغط )أقل مستوى للضغط( ۱المستوى 

 .انب الأیسررأس طباعة الج
في حالة تعیین مقبض ضبط رأس الطباعة للجانب الأیسر على  -۳

لا یمكن تجنب التجاعید ، ) أعلى مستوى للضغط( ٥المستوى 
ویرجى زیادة مستوى مقبض ضغط رأس طباعة الجانب 

 . الأوسط
في حالة عدم إمكانیة تجنب التجاعید یرجى الاتصال بقسم خدمة  -٤

شتریت منھ ھذه الطابعة أو الموزع العملاء التابع للبائع الذي ا
 .للحصول على خدمة الصیانة

 
 

 :مقبض الضغط مرجع ضبط 
 بوصة ٦البطاقة  •

 المؤشر الأیمن المؤشر الأوسط المؤشر الأیسر
۲ ۱ ۱ 
۳ ۱ ۱ 
٤ ۱ ۱ 
٥ ۱ ۱ 
٥ ۲ ۱ 
٥ ۳ ۱ 
٤ ٥ ۱ 
٥ ٥ ۱ 

 
 بوصة ۳البطاقة  •

 المؤشر الأیمن المؤشر الأوسط المؤشر الأیسر
۲ ۲ ۱ 
۳ ۳ ۱ 
٤ ٤ ۱ 
٥ ٥ ۱ 

 
 

 .ضبط مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة
 
 

 
 

یعمل . مستویات إعداد ٥یتضمن مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة 
الضبط في اتجاه عقارب الساعة على زیادة ضغط رأس الطباعة، بینما 

ضغط رأس  یعمل الضبط في عكس اتجاه عقارب الساعة على خفض
 الطباعة

في حالة ظھور تجاعید البطاقة من الجانب السفلي الأیمن وحتى الجانب 
 :العلوي الأیسر، یرجي اتباع تعلیمات عملیة الضبط التالیة

 
خفض إعداد مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة للجانب الأیمن  -۱

بمقدار مستوى واحد لكل تعدیل، ثم اطبع البطاقة مرةً ثانیة 
 .اختفاء التجاعیدللتحقق من 

في حالة تعیین مستوى إعداد مقابض ضبط رأس طباعة الجانب  -۲
، یرجى زیادة )أقل مستوى للضغط( ۱الأیسر على المستوى 

 .مستوى ضغط رأس طباعة الجانب الأیمن
في حالة تعیین مقبض ضبط رأس الطباعة للجانب الأیمن على  -۳

عید ، لا یمكن تجنب التجا) أعلى مستوى للضغط( ٥المستوى 
ویرجى زیادة مستوى مقبض ضغط رأس طباعة الجانب 

 .الأوسط
في حالة عدم إمكانیة تجنب التجاعید یرجى الاتصال بقسم خدمة  -٤

العملاء التابع للبائع الذي اشتریت منھ ھذه الطابعة أو الموزع 
 .للحصول على خدمة الصیانة

 
 

 :مقبض الضغط مرجع ضبط 
 بوصة ٦البطاقة  •

 المؤشر الأیمن المؤشر الأوسط المؤشر الأیسر
۱ ۱ ۲ 
۱ ۱ 3 
1 ۱ ٤ 
۱ ۱ ٥ 
۱ ۲ ٥ 
۱ ۳ ٥ 
۱ ٥ ٤ 
۱ ٥ ٥ 

 
 بوصة  ۳البطاقة  •

 المؤشر الأیمن المؤشر الأوسط المؤشر الأیسر
۱ ۲ ۲ 
۱ ۳ ۳ 
۱ ٤ ٤ 
۱ ٥ ٥ 

 
 

 

  

 المقبض الأوسط المقبض الأوسط المقبض الأیمن المقبض الأیسر
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 LCDوظیفة قائمة  -٥

 
 الدخول إلى القائمة الرئیسة  ۱-٥

 

 :بواسطة المفاتیح*

 .للدخول إلى القائمة الرئیسیة) تحدید( SELECTواضغط على زر ) قائمة( MENUاضغط على زر 

 :بواسطة شاشة اللمس* 

 .للدخول إلى القائمة الرئیسة LCDفي ) قائمة( Menuانقر فوق أیقونة 
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 نظرة عامة على القائمة الرئیسیة ۲-٥
 

یرجى الرجوع إلى الأقسام التالیة لمزید . بعة دون توصیل الحاسوبیمكنك ببساطة تعیین إعدادات الطا. فئات للقائمة الرئیسیة ۸توجد 

 .من التفاصیل

 

Menu 

TSPL 

Speed 

Density 

Direction 

Print Mode 

Offset 

Shift X 

Shift Y 

Reference X 

Reference Y 

Code Page 

Country 

ZPL2 

Darkness 

Print Speed 

Tear Off 

Print Mode 

Print Width 

List Fonts 

List Images 

List 
Formats 

List Setup 

Control 
Prefix 

Format 
Prefix 

Delimiter 
Char 

Media 
Power Up 

Head Close 

Label Top 

Left 
Position 

Reprint 
Mode 

Format 
Convert 

Sensor 

Auto 
Calibration 

Manual 
Setup 

Threshold 
Detect 

Maximum 
Length 

Advanced 

Interface 

Serial 

Ethernet 

File 
Manager 

DRAM 

FLASH 

Diagnostics 

Print Config. 

Dump Mode 

Print Head 

Display 

Sensor 

Advance 

Display 
Brightness 

Touchscreen 
Calibration 

Date & Time 

Cutter Type 

Language 

Service 

Initialization 

Printer 
Information 

Contact us 
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٥-۳ TSPL2 
 

 .TSPL2ھذه أن تعین إعدادات الطابعة لـ  TSPL2یمكن لفئة 

 

 

 افتراضي الوصف العنصر

) Speedیكون الإعداد . في الثانیةصورة  ۱مقدار الزیادة أو النقصان ھو . استخدم ھذا العنصر لإعداد سرعة الطباعة )السرعة
 ٦ .۱۲إلى  ٤المتاح من 

) Densityقد . ۱، ھذا في الخطوة ۱٥إلى  ۰یتراوح الإعداد المتاح من . استخدم ھذا العنصر لإعداد سرعة الطباعة )الكثافة
 ۸ . تحتاج لضبط الكثافة بناءً على الوسائط المحددة

 Direction 

 )الاتجاه(

 

 .استخدم ھذا العنصر لإعداد اتجاه الطباعة. ۰أو  ۱تكون قیمة إعداد الاتجاه إما 

۰ 

Menu TSPL 

Speed 

Density 

Direction 

Print mode 

None 

Batch Mode 

Peeler Mode 

Cutter Mode 

Cutter Batch 

Offset 

Shift X 

Shift Y 

Reference X 

Reference Y 

Code Page 

Country 

 ۱الاتجاه  ۰الاتجاه 
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) Print mode إعداد
 )الطابعة

 أوضاع أدناه، ٥تتوفر . یُستخدم ھذا العنصر لضبط وضع الطباعة

 

 

 

 

 

 

Batch 
Mode 

وضع (
 )الدفعة

) Offset۰۰۰+ .۹إلى  ۰أو  -إلى + تتراوح قیمة الإعداد المتاحة من . یستخدم ھذا العنصر لضبط موقع إیقاف الوسائط )الإزاحة 

Shift X   ۰۰۰+ .۹إلى  ۰أو  -إلى + تتراوح قیمة الإعداد المتاحة من لضبط مكان الطباعة،  العنصر یُستخدم ھذا 
Shift Y  +۰۰۰ 

Reference X 
المحور المرجعي ( 

  )السیني
 .9إلى  0تتاوح قیمة الإعداد المتاح من لتعیین مصدر نظام الإحداثیات بالطابعة أفقیا ورأسیا،  العنصریُستخدم ھذا 

۰۰۰ 

Reference Y 
المحور المرجعي (

 )الصادي
۰۰۰ 

Code page 
 ۸٥۰ .یُستخدم ھذا العنصر لضبط صفحة الكود الخاص بمجموعة الأحرف الدولیة )الكود صفحة(

Country )۰۰۱ .استخدم ھذا الخیار لتعیین كود الدولة )الدولة 
 

 .بإرسال الأوامر التي ستحل محل إعدادات اللوحة الأمامیةفي حالة طباعة بیانات من البرامج المرفقة، ستقوم ھذه البرامج : ملاحظة

 

  

 الوصف 
البطاقة التالیة للطراز بموضع الخط الحراري لرأس تتم محاذاة أعلى  لا یوجد

 ) وضع التقطیع( .الطباعة
بمجرد الانتھاء من طباعة الصورة بالكامل، یتم الدفع ببطاقات  وضع الدفعة

 .الفراغات والعلامات السوداء تجاه لوحة التقطیع لتقطیعھم

 .تمكین وضع تقشیر البطاقات وضع التقشیر
 قاطع البطاقات تمكین وضع وضع القاطع

 .قطع البطاقات بمجرد الانتھاء من مھمة الطباعة مجموعة القاطع
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٤-٥  ZPL2 
 

 .ZPL2ھذه أن تعین إعدادات الطابعة لـ  ZPL2یمكن لفئة 

 

 

 افتراضي الوصف العنصر

Darkness )ھذا في ۳۰إلى  ۰یتراوح الإعداد المتاح من . استخدم ھذا العنصر لإعداد تعتیم الطباعة )الإعتام ،
 ۱٦ . قد تحتاج لضبط الكثافة بناءً على الوسائط المحددة. ۱الخطوة 

Menu ZPL2 

Darkness 

Print Speed 

Tear Off 

Print Mode 

Tear Off 

Peeler Off 

Cutter Print Width 

List Fonts 

List Images 

List Formats 

List Setup 

Control Prefix 

Format Prodix 

Delimiter Char 

Media Power Up 

Feed 

Calibration 

Length 

No Motion 

Head Close 

Feed 

Calibration 

Length 

No Motion Label Top 

Left Position 

Reprint Mode 
Enabled 

Disabled 

Format Convert 

None 

150 -> 300 

150 -> 600 

200 -> 600 

300 -> 600 
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Print Speed  
 )سرعة الطباعة(

صورة في  ۱مقدار الزیادة أو النقصان ھو . استخدم ھذا العنصر لإعداد سرعة الطباعة
 .٦إلى  ۱یكون الإعداد المتاح من . الثانیة

N/A 
 )غیر متاح(

Tear Off  
 )وضع التقطیع(

إلى + تتراوح قیمة الإعداد المتاحة من . یستخدم ھذا العنصر لضبط موقع إیقاف الوسائط
 ۰۰۰+ .۹إلى  ۰أو  -

Print mode  
 )وضع الطباعة(

 أوضاع أدناه، 3تتوفر . یُستخدم ھذا العنصر لضبط وضع الطباعة

 الوصف وضع الطابعة
Tear Off  

 )وضع التقطیع(
تتم محاذاة أعلى البطاقة التالیة للطراز بموضع الخط الحراري 

 .لرأس الطباعة
Peeler Off  

 )إیقاف التقشیر(
 .تمكین وضع تقشیر البطاقات

Cutter  
 )وضع القاطع(

 تمكین وضع قاطع البطاقات
 

Tear Off 
وضع (

 )التقطیع

Print Width  
 ۸۱۲ .۹إلى  ۰القیمة المتاحة من . یُستخدم ھذا العنصر لضبط عرض الطباعة )عرض الطباعة(

List Fonts 
 )قائمة الخطوط(

تُستخدم ھذه الخاصیة لطباعة قائمة خطوط الطابعة المتاحة على البطاقة، كما تُحفظ 
 أو بطاقة ذاكرة اختیاریة، DRAMالخطوط على ذاكرة فلاش أو 

N/A 
 )غیر متاح(

List Images  
 )قائمة الصور(

تُستخدم ھذه الخاصیة لطباعة قائمة صور الطابعة المتاحة على البطاقة، كما تُحفظ 
 .أو بطاقة ذاكرة اختیاریة DRAMالصور على ذاكرة فلاش أو 

N/A 
 )غیر متاح(

List Formats 
 )قائمة الصیغ(

تُستخدم ھذه الخاصیة لطباعة قائمة تنسیقات الطابعة المتاحة على البطاقة، كما تُحفظ 
 أو بطاقة ذاكرة اختیاریة، DRAMالخطوط على ذاكرة فلاش أو 

N/A 
 )غیر متاح(

List Setup  
 .تُستخدم ھذه الخاصیة لطباعة التكوین الحالي للطابعة على البطاقة )قائمة الإعداد(

N/A 
 )غیر متاح(

Control Prefix 
 .تستخدم ھذه الخاصیة لضبط حرف بادئة التحكم )بادئة التحكم(

N/A 
 )غیر متاح(

Format Prefix 
 .تستخدم ھذه الخاصیة لتعیین تنسیق أحرف البادئة )بادئة الصیغة(

N/A 
 )غیر متاح(

Delimiter Char 
 .یُستخدم ھذا الزر في تعیین حرف التحدید )حرف التحدید(

N/A 
 )غیر متاح(

Media Power Up 
 )تشغیل الوسائط(

 یُستخدم ھذا الاختیار في ضبط حركة الوسائط عند تشغیل الطابعة،

 الوصف الاختیارات
 ستدفع الطابعة ببطاقة واحدة التغذیة

تقوم الطابعة بمعایرة مستویات المستشعر وتحدید طول البطاقة  المعایرة
 .وتغذیتھا

 بتحدید طول البطاقة وتغذیتھاتقوم الطابعة  الطول
 تمتنع الطابعة عن تحریك الوسائط بلا حركة

 

No 
Motion 

 )بلا حركة(
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Head Close  
 )غلق رأس الطباعة(

 .یُستخدم ھذا الخیار لضبط حركة الوسائط عند غلق رأس الطباعة

 الوصف الاختیارات
 ستدفع الطابعة ببطاقة واحدة التغذیة

بمعایرة مستویات المستشعر وتحدید طول البطاقة  تقوم الطابعة المعایرة
 .وتغذیتھا

 تقوم الطابعة بتحدید طول البطاقة وتغذیتھا الطول
 تمتنع الطابعة عن تحریك الوسائط بلا حركة

 

No 
Motion 

 )بلا حركة(

Label Top 
 )غطاء البطاقة(

+ و ۱۲۰ -النطاق بین یُستخدم ھذا الاختیار لضبط موقع الطباعة رأسیا على البطاقة، 
 ۰ .نقطة ۱۲۰

Left Position 
 )الموضع الأیسر(

+ و ۹۹۹۹+ -یُستخدم ھذا الاختیار لضبط موقع الطباعة أفقیا على البطاقة، النطاق بین 
 ۰۰۰۰+ .نقطة ۱۲۰

Reprint Mode 
 )وضع إعادة الطباعة(

  عندما تمكین وضع إعادة الطباعة یمكن إعادة طباعة أخر بطاقة بالضبط على زر 
 .في وحدة تحكم الطابعة

Disabled 
 )معطل(

Format Convert 
 )تحویل التنسیق(

الرقم الأول عبارة عن قیمة النقاط الأصلیة في البوصة . تحدید معامل تحجیم الصورة
)dpi( النقاط الأصلیة في البوصة التي كنت ترغب في الضبط ؛ أما الرقم الثاني فھي عدد

 .إلیھا

None 
 )لا یوجد(

 

 .في حالة طباعة بیانات من البرامج المرفقة، ستقوم ھذه البرامج بإرسال الأوامر التي ستحل محل إعدادات اللوحة الأمامیة: ملاحظة
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 المستشعر  ٥-٥
 

 . ونوصي بمعایرة المستشعر قبل الشروع في مھمة الطباعة عند تغییر الوسائط. یستخدم ھذا الخیار لمعایرة المستشعر المختار

 

 

 افتراضي الوصف العنصر
Auto 

Calibration 
 )معایرة تلقائیة(

. یُستخدم ھذا الخیار لتعیین نوع مستشعر الوسائط ومعایرة المستشعر المحدد تلقائیًا
 .الطابعة بتلقیم بطاقتین إلى ثلاث بطاقات لمعایرة حساسیة المستشعر تلقائیا تقوم

N/A 
 )غیر متاح(

Manual setup 
 )إعداد یدوي(

" یدوي"على الوسائط، یرجى استخدام وظیفة " التلقائي"في حالة تعذر تطبیق الوضع 
حساسیة الخلفیة لمعایرة /لضبط طول الورق وحجم الفراغات، ثم مسح العلامة

 .المستشعر

N/A 
 )غیر متاح(

Threshold 
Detect 

 )اكتشاف النسبة(
  Auto .یُستخدم ھذا الخیار لضبط حساسیة مستشعر الوسائط في الوضع الثابت أو التلقائي

 )تلقائي(

Maximum 
Length 

 )الحد الأقصى للطول(
 مم ۲٥۳ .یُستخدم ھذا الخیار لضبط أقصى طول لمعایرة البطاقات

Advanced 
 )الخیارات المتقدمة(

یمكن من خلال ھذه الخاصیة ضبط الحد الأدنى لطول الورقة وأقصى طول حجم 
 .الفراغات قبل معایرة حساسیة المستشعر تلقائیا

N/A 
 )غیر متاح(

 

 

  

Menu Sensor 

Auto Calibration 

Gap 

Black Mark 

Continuous 

Manual Setup 

Gap 

Black Mark 

Continuous 

Threshold Detect 
Auto 

Fixed 

Maximum Length 

Advanced 
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 الواجھة  ٦-٥
 

 .یُستخدم ھذا الخیار لتعیین إعدادات واجھة الطباعة

 

 الاتصال التسلسلي ۱-٦-٥
 .الطباعة RS-232یُستخدم ھذا الخیار لتعیین إعدادات 

 

 افتراضي الوصف العنصر
Baud Rate 

 RS-232. ۹٦۰۰یستخدم ھذا العنصر لضبط معدل بود  )معدل البود(

Parity 
 RS-232. Noneیستخدم ھذا العنصر لضبط معدل تماثل  )التماثل(

 )لا یوجد(
Data Bits 

 RS-232. ۸یستخدم ھذا العنصر لضبط معدل بت بیانات  )بت البیانات(

Stop Bit(s) 
 RS-232. ۱یستخدم ھذا العنصر لضبط معدل بت توقف  )وحدات بت التوقف(

 

  

Menu Interface 
Serial 

Ethernet 

Menu Interface Serial 

Baud Rate 

1200 bps 
2400 bps 
4800 bps 
9600 bps 
19200 bps 
38400 bps 
57600 bps 
115200 bps 

Parity 
None 
Odd 
Even 

Data Bits 
7 
8 

Stop Bit(s) 
1 
2 
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 الإیثرنت ۲-٦-٥
 

 استخدِم ھذه القائمة لتھیئة الإیثرنت الداخلي وفحص حالة وحدة الإیثرنت الخاصة بالطابعة،

 .وحدة الإیثرنتواضبط حالة الوحدة ثم أعد تعیین 

 

 

 افتراضي الوصف العنصر

Status 
 )الحالة(

الخاصة بالإیثرنت وحالة إعداد  IPاستخدِم ھذه القائمة لفحص عنوان 
MAC. 

N/A 
 )غیر متاح(

DHCP  یستخدم ھذا العنصر لتشغیل أو إیقاف بروتوكول الشبكةDHCP 
 ).بروتوكول تكوین المضیف الدینامیكي(

N/A 
 )غیر متاح(

IP) Static IP استخدِم ھذه القائمة لضبط عنوان  )الثابتIP  الخاص بالطابعة وقناع الشبكة الفرعیة
 .والبوابة

N/A 
 )غیر متاح(

 

  

Menu Interface Ethernet 
Status 

Configure 
DHCP 

Static IP 

- ۳۹ - 
 



 

 إدارة الملفات ۷-٥
 

 .تُستخدم ھذه الخاصیة لفحص ذاكرة الطابعة المتاحة وقائمة الملفات

 

 الوصف العنصر

المحفوظة في ذاكرة ) BAS.بتنسیق (وتشغیل ملفات استخدم ھذه القائمة لعرض وحذف  DRAM ذاكرة
DRAM. 

 FLASHذاكرة 
 )فلاش(

المحفوظة على ذاكرة ) BAS.بتنسیق (استخدم ھذه القائمة لعرض وحذف وتشغیل ملفات 
 .فلاش الطابعة

 

 

 

  

Menu File Manager 
DRAM 

FLASH 
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 التشخیصات ۸-٥

 

 تكوین الطباعة ۸-۱-٥
 

ثمة نموذج اختبار لرأس الطباعة على مطبوعات التھیئة والذي . تُستخدم ھذه الخاصیة لطباعة التكوین الحالي للطابعة على البطاقة

 .یُمكن الاستفادة منھ في التحقق من وجود أي تلف في سخان رأس الطباعة

 

 مطبوعات الاختبار الذاتي 
 

 اسم الطراز
 إصدار البرامج الثابتة
 المجموع الاختباري للبرامج الثابتة
 الرقم التسلسلي للطابعة
 TSCملف تھیئة 
 تاریخ النظام
 وقت النظام

)متر(المسافة المطبوعة المقطوعة بالمیل   
 عداد القطع

 

 

 

)ثانیة/بوصة(سرعة الطباعة   
 مستوى إعتام الطباعة

)بوصة(مقاس البطاقة   
)بوصة(مسافة الفراغ   

العلامات السوداء/كثافة مستشعر الفراغات  
 صفحة الكود
 كود الدولة

 

Menu Diagnostics 

Print Config. 

Dump Mode 

Print Head 

Display 

Sensor 

Menu Diagnostics Print Config. 
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ZPLمعلومات إعداد ملف   
 
 مستوى إعتام الطباعة

)ثانیة/بوصة(سرعة الطباعة   
 حجم البطاقة
 بادئة التحكم
 بادئة التنسیق
 بادئة المحدد
 حركة تشغیل الطابعة
 حركة إغلاق رأس الطابعة
 

:ملاحظة  
.لغة ®ZPL Zebraتحاكي   

 

 
 
 
 
  تھیئة منفذ 
RS232 التسلسلي   
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 عدد الملفات التي تم تنزیلھا

الذاكرة الإجمالیة والمتاحةمساحة   
 
 
 
 
 
 
 
 نموذج فحص رأس الطباعة

 

 

 :ملاحظة
 .بوصة ٦یتطلب فحص تلف البت ورقة عرضھا 
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 وضع التفریغ ۸-۲-٥
 

وفي وضع التفریغ ستتم طباعة كافة . یتیح ھذا الوضع جمع البیانات من منفذ الاتصالات وطباعة البیانات التي تستقبلھا الطابعة

الخصائص في عمودین، یتم استقبال خصائص الجانب الأیسر من نظامك، أما عن بیانات الجانب الأیمن فھي عبارة عن القیم 

 . داسي عشر، ویتیح ذلك للمستخدمین والمھندسین على حدٍ سوء التحقق من البرنامج ومعالجتھالخصائص المطابقة بنظام العد الس

 

 

 

 

 البیانات الموجودة بنظام العدد السداسي المرتبطة بالجانب الأیسر الخاص ببیانات 

 
 
 
 

  

Menu Diagnostics Dump Mode 

 ASCIIبیانات 

 ASCIIالبیانات الموجودة بنظام العدد السداسي المرتبطة بالجانب الأیسر الخاص ببیانات 
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 رأس الطباعة ۸-۳-٥
 

 .یمكن من خلال ھذه الخاصیة فحص درجة الحرارة والمقاومة والنقاط التالفة لرأس الطباعة

 

 

 الشاشة ٤-۸-٥
 

 .یمكن من خلال ھذه الخاصیة فحص شاشة الطابعة

 

 

 المستشعر ٥-۸-٥
 

 .خلال ھذه الخاصیة فحص قیم كثافة وقراءة مستشعر الطابعةیمكن من 

 

 

  

Menu Diagnostics Print Head 

Menu Diagnostics Display 

Menu Diagnostics Sensor 

Gap 

Black Mark 

Ribbon 
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 بطاقة ۹-٥
 

 .تستخدم ھذه الخاصیة لتعیین الإعدادات المتقدمة للطابعة

 

 الوصف العنصر
Display 

Brightness 
 )سطوع الشاشة(

 .یُستخدم ھذا العنصر لإعداد مستوى سطوع الشاشة

Touchscreen 
Calibration 

معایرة الشاشة (
 )اللمسیة

یُستخدم ھذا العنصر لمعایرة مركز علامة الصلیب للوصول إلى أفضل نتیجة من الشاشة 
 .اللمسیة

Date & Time 
 .والوقت على الشاشة یُستخدم ھذا العنصر لإعداد التاریخ )التاریخ والوقت(

Cutter Type 
 .یستخدم ھذا العنصر لضبط نوع القاطع )نوع القاطع(

Language 
 .على الشاشةیُستخدم ھذا العنصر لإعداد اللغة  )اللغة(

 

 

  

Menu Advanced 

Display Brightness 

Touchscreen Calibration 

Date & Time 

Cutter Type 

Language 
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 الخدمة ۱۰-٥
 

 .تُستخدم ھذه الخاصیة لإعادة إعدادات الطابعة إلى قیمھا الافتراضیة ومراجعة المعلومات عن الطابعة

 

 الوصف العنصر
Initialization 

 .الافتراضیةتُستخدم ھذه الخاصیة لإعادة إعدادات الطابعة إلى قیمھا  )التھیئة(

Printer 
Information 

 )معلومات الطابعة(

والبطاقات ) بالمتر(تُستخدم ھذه الخاصیة لمراجعة الرقم التسلسلي للطابعة وطول المواد المطبوعة 
 .وعداد القطع) بالعدد(

Contact us 
 .تُستخدم ھذه الخاصیة للتحقق من معلومات الاتصال لخدمة الدعم الفني )اتصل بنا(

 

 

 

 

  

Menu Service 

Initialization 

Printer Information 

Contact us 
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 أداة التشخیص -٦

نك من استكشاف إعدادات الطابعة وحالتھا، وتغییر تلك الإعدادات، وتحمیل  TSCأداة التشخیص من  عبارة عن أداة متكاملة تشتمل على میزات تمكِّ

وبفضل ھذه الأداة المتمیزة، یمكنك استعراض حالة . رسومات وخطوط وبرامج ثابتة، وإنشاء خطوط نقطیة للطابعة، وإرسال أوامر إضافیة للطابعة

 .ا على الفور؛ مما یسھِّل استكشاف المشاكل والأعطال الأخرى وإصلاحھاالطابعة وإعدادھ

 

 تشغیل أداة التشخیص  ۱-٦

 .لبدء البرنامج  انقر نقرًا مزدوجًا على أیقونة  أداة التشخیص  -۱

 .تكوین الطابعة ومدیر الملفات ومدیر الخطوط النقطیة وأداة الأوامر: تحتوي أداة التشخیص على أربع میزات، ھي -۲

 

        

  

 

 

 

 اعداد الطابعھ

 

 

 

 الواجھة

 

علامة تبویب 

 المیزات

 وظائف الطابعة

 حالة الطابعة
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 وظیفة الطابعة ۲-٦
 

 .قم بتوصیل الطابعة بالحاسوب باستخدام كابل -۱
 .قم باختیار واجھة الحاسوب المتصلة بطابعة بار كود -۲

 
 كبل آخر USBكبل 

 
 

، إذا USBإعداد الواجھة الافتراضیة ھو واجھة 
متصلة بالطابعة، فلا حاجة  USBكانت واجھة 

  .لتغییر أي إعداد آخر في حقل الواجھة

 

 .للضبط" وظیفة الطابعة"اضغط على زر  -۳
 .تفاصیل وظائف مجموعة وظیفة الطابعة. یرد أدناه -٤
 

 

 الوصف الوظیفة

معایرة المستشعر المحدد في مجموعة إعداد الطابعة وسط المستشعر  معایرة المستشعر
 المیداني

 ،قناع الشبكة الفرعیة، وبوابة إیثرنت المحملةIPإعداد عنوان  إعداد الإیثرنت
إعداد ساعة الوقت الفعلي 

)RTC( مزامنة ساعة الوقت الحقیقي بالطابعة مع الحاسوب 

 تشغیل الطابعة وإعادة ضبط إعدادات المصنع الافتراضیة الإعداد الافتراضي للمصنع
 إعادة تشغیل الطابعة إعادة تعیین الطابعة

 طباعة صفحة الاختبار طباعة صفحة اختبار

 طباعة تكوین الطابعة صفحة التكوین

 تشغیل وضع تفریغ الطابعة النص المخزن

 الذي تم تنزیلھ AUTO.BASتجاھل برنامج  AUTO.BASتجاھل 

 .اخرج من وضع الطوارئ خروج من وضع الطوارئ

 تعیین كلمة مرور لحمایة الإعدادات إعداد كلمة المرور

 

 .دلیل الأدوات/ لمزیدٍ من المعلومات حول أداة التشخیص، یرجى الرجوع إلى دلیل التشغیل السریع لأداة التشخیص في القرص المدمج 

  

1 
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 عن طریق أداة التشخیص الإیثرنت إعداد  ۳-٦
 

 RS-232دلیل الأدوات، تتیح التشخیص للمستخدمین إعداد شبكة الإیثرنت من خلال واجھة / تم إرفاق أداة التشخیص في القرص المضغوط 

 .ھات الثلاثةستوضح المحتویات التالیة للمستخدم كیفیة تھیئة الإیثرنت عن طریق ھذه الواج. وواجھة الإیثرنت USBو

 

 لإعداد واجھة الإیثرنت USBاستخدام واجھة  ۳-۱-٦
 

 .USBقم بتوصیل الطابعة بالحاسوب باستخدام كابل  -۱

 .اضبط مفتاح طاقة الطابعة على وضع التشغیل -۲

 .                             شغّل أداة التشخیص بالنقر المزدوج فوق أیقونة    -۳
متصلة بالطابعة، فلا حاجة لتغییر أي إعداد آخر في  USB، إذا كانت واجھة USBإعداد الواجھة الافتراضیة لأداة التشخیص ھو واجھة  -٤

 .حقل الواجھة

 
 Configuration tabفي ) وظائف الطابعة( Printer Functionمن مجموعة ) إعداد إیثرنت( Ethernet Setupانقر فوق زر  -٥

 .وقناع الشبكة الفرعیة وبوابة إیثرنت المحملة IPلإعداد عنوان ) وین الطابعةعلامة تبویب تك(
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 لإعداد واجھة الإیثرنت RS-232استخدام واجھة  ۳-۲-٦
 

ل الكمبیوتر بالطابعة باستخدام كبل  -۱  .RS-232وصِّ

 .شغّل الطابعة -۲

 .@                      شغّل أداة التشخیص بالنقر المزدوج فوق أیقونة      -۳

لإعداد معدل بود المنفذ التسلسلي واختبار التكافؤ وبتات البیانات وبت الإیقاف ) إعداد( Setupكواجھة، ثم انقر فوق زر  COMحدّد  -٤

 .ومعاملات التحكم  في التدفق

 

لإعداد ) علامة تبویب تكوین الطابعة( Printer Configurationبالضعط على ) إعداد إیثرنت( Ethernet Setupانقر فوق زر    -٥
 .وقناع الشبكة الفرعیة وبوابة إیثرنت المحملة IPعنوان 
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 استخدام واجھة إیثرنت لإعداد واجھة الإیثرنت ۳-۳-٦
 

 .وصل الكمبیوتر والطابعة بالشبكة المحلیة -۱

 .شغّل الطابعة -۲

 .@                           شغّل أداة التشخیص بالنقر المزدوج فوق أیقونة  -۳

 .وقناع الشبكة الفرعیة وبوابة إیثرنت المحملة IPلإعداد عنوان ) إعداد( Setupكواجھة ثم انقر فوق زر ) إیثرنت( Ethernetحدد  -٤

 

 

 

 

 

 

 

 

 .لاستكشاف الطابعات المتصلة بشبكة الإنترنت) اكتشف جھاز( Discover Deviceانقر فوق زر  -٥

 على الجانب الأیمن في حقل IPحدد الطابعة الموجودة على الجانب الأیسر من قائمة الطابعات، وسیظھر عنوان  -٦

 IP address/Printer Name ) عنوانIP/اسم الطابعة.( 

 .أو الثابت DHCPالذي تم الحصول علیھ من خلال  IPلتكوین عنوان ) IPتغییر عنوان ( Change IP Addressانقر فوق  -۷

 

 

 

 

 

 

 

 الثابت، انقر فوق زر الاختیار IP، لتغییر الإعدادات إلى عنوان DHCPالافتراضي من خلال  IPیتم الحصول على عنوان 

 IP) Static IP ثم أدخل عنوان  )الثابتIP  وقناع الشبكة الفرعیة والبوابة، اضغط على تعیین عنوانIP لتفعیل الإعدادات. 
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تعیین اسم ( Set Printer Nameباسم آخر في ھذا المیدان ثم النقر فوق ) اسم الطابعة( Printer Nameیستطیع المستخدمین أیضًا تغییر 

 .لتفعیل ھذا التغییر) الطابعة

 .سیتم إعادة ضبط الطابعة لتفعیل ھذه الإعدادات Set IPأو  Set Printer Nameبعد النقر على زر : ملاحظة

 ).أداة التشخیص( Diagnostic Toolللخروج من إعداد واجھة الإیثرنت ثم العودة إلى الشاشة الرئیسیة لـ ) خروج( Exitاضغط زر  -۸

 

 )إعدادات المصنع الافتراضیة( Factory Defaultزر 

، كما أن ھذه الوظیفة DHCP وقناع الشبكة الفرعیة ومعلمات البوابة التي تم الحصول علیھا من خلال IPتقوم ھذه الوظیفة بإعادة تعیین عنوان 

 .تقوم بإعادة تعیین اسم الطابعة

 )إعداد الویب( Web setupزر 

لإعداد الطابعة، یمكنك أیضًا استكشاف إعدادات الطابعة وحالتھا وتھیئتھا أو تحدیث ) أداة التشخیص( Diagnostic Utilityوبجانب استخدام 

، توفر ھذه الخاصیة للمستخدم واجھة إعداد سھلة الاستخدام، إضافةً إلى إمكانیة التحكم في Firefoxأو  IEالبرامج الثابتة عبر متصفحي الویب 

 .الطابعة عن بعد عبر شبكة الإنترنت
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 استكشاف الأعطال وإصلاحھا -۷

 
دم عمل الطابعة یبرز الدلیل التالي قائمة بالمشكلات الأكثر شیوعا التي یمكن مصادفتھا عند تشغیل طابعة الكود الشریطي، وفي حالة ع

بعد إجراء جمیع الحلول المقترحة، یرجى الاتصال بقسم خدمة العملاء التابع للمورد الذي اشتریت منھ ھذه الطابعة أو الموزع لطلب 
 .المساعدة

 

 إجراء الاستعادة السبب  المحتمل المشكلة

عدم توصیل كبل الطاقة على النحو *  توقف مؤشر الطاقة عن الإضاءة
 .الصحیح

 .وصل كبل الطاقة بالطابعة ومأخذ التیار الكھربائي *
 .شغّل الطابعة* 

 .یرجى غلق آلیات الطباعة*  .آلیات الطابعة مفتوحة الآلیة مفتوحة

 تعذر الطباعة

تحقق ما إذا كان كبل الواجھة متصل جیدًا * 
 .بموصل الواجھة

تحقق ما إذا كان الجھاز اللاسلكي أو * 
Bluetooth  متصلاً جیدًا بالمبیت

 .والطابعة
وجود خطأ في المنفذ المخصص لبرامج * 

 .Windowsتشغیل 

 .أعد توصیل الكابل بالواجھة أو استبدلھ بكابل جدید* 
 .یرجى إعادة تعیین إعداد الجھاز اللاسلكي* 
 .حدد منفذ الطابعة الصحیح في برنامج التشغیل* 
 .نظّف رأس الطباعة* 

الطباعة غیر متصل جیدًا بحرارة موصل حزام رأس 
أغلق الطابعة ثم ضع طرف التوصیل بالمأخذ . الطباعة

 .مرة أخرى
) طباعة( PRINTافحص برنامجك للتأكد من وجود أمر * 

في نھایة  CRLFفي نھایة الملف، كما یلزم وجود تطبیق 
 .كل سطر من سطور الأوامر

 .شریط تحمیلا خاطئاتحمیل البطاقات أو ال*  تعذر الطبع على البطاقة
 استخدام شریط أو ورقة من نوع خاطئ* 

 .اتبع التعلیمات المتعلقة بتحمیل الوسائط والشریط
 .لا یوجد توافق بین الشریط والوسائط* 

 .تحقق من جانب الشریط المُحبر
 .أعد تحمیل الشریط مرة أخرى* 
 .نظّف رأس الطباعة* 
 .إعداد كثافة الطباعة غیر صحیح* 

 .نفاد الأشرطة*  یوجد شریطلا 
 .عدم تركیب الشریط تركیبا صحیحا* 

 .ضع بكرة أشرطة جدیدة* 
یرجى الرجوع إلى الخطوات الواردة في دلیل المستخدم * 

 .لإعادة تركیب الشریط

 لا یوجد ورق
 .نفاد البطاقات* 
 .تركیب البطاقة تركیبا خاطئا* 
عدم معایرة مستشعر العلامات السوداء * 

 .الفراغات/

 .ركّب بكرة بطاقات جدیدة* 
یرجى الرجوع إلى الخطوات الواردة في دلیل المستخدم * 

 .لإعادة تركیب بكرة البطاقات
 .الفراغات/قم بمعایرة مستشعر العلامات السوداء * 

 انحشار الورق

عدم ضبط مستشعر العلامات السوداء * 
 .الفراغات ضبطا صحیحا/
 .البطاقةتأكد من دقة ضبط حجم * 
قد تكون البطاقات عالقة داخل آلیة * 

 .الطابعة

 .عایر مستشعر الوسائط* 
 .اضبط حجم الوسائط بشكل صحیح* 
 .أزل البطاقة العالقة داخل ماكینة الطابعة* 

 .تفعیل وظیفة التقشیر*  سحب البطاقات

 .یرجى إخراج البطاقات في حالة تثبیت وحدة التقشیر
یرجى ، وحدة للتقشیر أمام الطابعةفي حالة عدم وجود * 

 .إیقاف تشغیل الطابعة وتركیبھا
تحقق من توصیل الموصل بالتیار الكھربائي بالشكل * 

 .الصحیح

 FLASH(یتعذر تحمیل الملف في الذاكرة 
/ DRAM/احذف الملفات غیر المستخدمة من الذاكرة*  مساحة الذاكرة ممتلئة*  )بطاقة. 

 SD تعذر استخدام بطاقة
 .للتلف SDتعرض بطاقة * 
 .بطریقة صحیحة SDعدم إدخال بطاقة * 

غیر المعتمدة من الجھة  SDاستخدام بطاقة 
 .المصنعة

 .المدعومة SDاستخدم بطاقة * 
 .مرة أخرى SDأدخل بطاقة * 
المدعومة وبطاقة  SDللاطلاع على مواصفات بطاقة * 

SD یرجى الرجوع إلى ، المعتمدة من الشركات المصنعة
 .۲٫۲٫۳القسم 
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 جودة الطباعة ردیئة

 .تحمیل الشریط والوسائط بشكل خاطئ* 
تراكم التراب والمواد اللاصقة على رأس * 

 .الطباعة
 .عدم ضبط كثافة الطباعة ضبطًا دقیقًا* 
 .رأس الطباعة تالفة* 
 .عدم توافق الشریط والوسائط* 
ضبط ضغط رأس الطباعة بشكلٍ عدم * 

 .مناسب

 .أعد تركیب وحدة الإمداد* 
 .نظف رأس الطباعة

 .نظّف أسطوانة الطباعة* 
 .اضبط كثافة وسرعة الطباعة* 
شغّل الاختبار الذاتي للطابعة وافحص نموذج اختبار رأس * 

 .الطباعة في حالة فقدان نقطة في النموذج المطبوع
 .ووسائط البطاقة بأخرى مناسبةاستبدل كلا من الشریط * 
 .اضبط مقبض ضبط ضغط رأس الطباعة* 
 .عدم إحكام غلق رافعة التحریر لرأس الطباعة* 

 .اضبط البطاقة على حجمھا الصحیح*  .خطأ في إعداد حجم البطاقة*  عدم الطباعة على یسار أو یمین البطاقة

 .الطباعةاتساخ رأس  وجود خط رمادي على البطاقة الفارغة
 .اتساخ أسطوانة الطباعة* 

 .نظف رأس الطباعة
 .نظّف أسطوانة الطباعة* 

 طباعة متقطعة
ضبط الطابعة على وضع تفریغ سداسي * 

 عشري
 .غیر صحیح RS-232إعداد * 

أوقف تشغیل الطابعة ثم أعد تشغیلھا مرة ثانیة لتخطي * 
 .وضع التفریغ

 .Rs-232أعد ضبط إعداد * 

عملیة تلقیم ) انحراف(عدم استقرار 
 .عدم لمس موجھ الوسائط لحافة الوسائط*  البطاقات أثناء مھمة الطباعة

إذا كانت البطاقات تتحرك في اتجاه الجانب الأیمن، یرجى * 
 .تحریك موجھ البطاقات إلى الجانب الأیسر

إذا كانت البطاقات تتحرك في اتجاه الجانب الأیسر، یرجى * 
 .إلى الجانب الأیمنتحریك موجھ البطاقات 

 تخطي البطاقات عند الطباعة

 .عدم تحدید حجم البطاقة تحدیدا دقیقا* 
عدم ضبط حساسیة المستشعر بشكلٍ * 

 .مناسب
 .تراكم التراب على مستشعر الوسائط* 

 .تأكد من ضبط حجم البطاقة بشكل صحیح* 
 Auto Gapعایر المستشعر عن طریق أحد الخیارین * 

 ).فجوة یدویة( Manual Gapأو ) فجوة تلقائیة(
 .العلامات السوداء بالمنفاخ/نظّف مستشعر الفراغات* 

 مشكلة التجعد

 .ضغط رأس الطباعة غیر صحیح* 
 .تركیب الشریط بطریقة خاطئة* 
 .تركیب الوسائط بطریقة خاطئة* 
 .كثافة الطباعة غیر صحیحة* 
 .خطأ في تغذیة الوسائط* 

 .٤٫۲جوع إلى القسم یرجى الر* 
یرجى ضبط الكثافة المناسبة للحصول على طباعة ذات * 

 .جودة عالیة
 .تأكد من لمس موجھ البطاقات لحافة موجھ الوسائط* 

غیر صحیحة ) RTC(ساعة الوقت الحقیقي 
 أثناء إعادة تمھید الطابعة

 .تأكد من وجود بطاریة في اللوحة الرئیسیة*  .نفاد شحن البطاریة* 

موضع مطبوعات الجانب الأیسر غیر 
 صحیح

 .خطأ في إعداد حجم البطاقة* 
معلمة إزاحة المحور السیني في قائمة * 

LCD غیر صحیحة. 

 .اضبط البطاقة على حجمھا الصحیح* 
) تحدید( ]SELECT[)قائمة] (MENU[اضغط على * 

مرات  ٥) أسفل( ]DOWN [مرات3
]SELECT) [لضبط معلمة ) تحدیدShift X. 
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 خطأ في وضع الطباعة للبطاقة الصغیرة

عدم ضبط حساسیة مستشعر الوسائط * 
 .بالشكل المناسب

 .حجم البطاقة غیر صحیح* 
معلمة إزاحة المحور الصادي في قائمة * 

LCD غیر صحیحة. 
إعداد ضبط الإزاحة الرأسیة في برنامج * 

 .التشغیل غیر صحیح

 .أخرىقم بمعایرة حساسیة المستشعر مرة * 
 .اضبط حجم البطاقة والفجوة بشكل صحیح* 
] SELECT[ ) قائمة] (MENU[اضغط على  * 

 مرات  ٦) أسفل] ( ]DOWNمرات و 3) تحدید(
]SELECT) [لضبط معلمة ) تحدیدShift Y. 
، یرجى BarTenderوفي حالة استخدام برنامج تشغیل * 

 .ضبط الإزاحة الرأسیة في برنامج التشغیل

 

الكابل الواصل بین لوحة الدوائر المطبوعة *  سوداء والمفاتیح لا تعمل LCDلوحة 
 .مفكوك LCDالرئیسیة ولوحة 

تحقق ما إذا كان الكابل الواصل بین لوحة الدوائر الرئیسیة * 
 .مربوطًا من عدمھ LCDولوحة 

لوحة العرض البلوریة مظلمة بینما تكون 
 .أوقف تشغیل الطابعة ثم أعد تشغیلھا مرةً ثانیة*  .فشل تھیئة الطابعة*  مضیئة LEDمصابیح 

 .قم بتھیئة الطابعة* 

تكون لوحة العرض البلوریة مظلمة وتضاء 
على الرغم من استمرار  LEDمصابیح 

 عملیة التغذیة بالبطاقات

عدم إحكام ربط أسلاك موصل لوحة * 
LCD.  * توصیل أسلاك موصل لوحةLCD بشكل معكوس. 

 .احكم ربط الموصل*  .موصل مستشعر تشفیر الشریط مفكوك*  الشریط لا یعملمستشعر تشفیر 

 .عدم إحكام ربط الموصل*  تعذر تشغیل مستشعر نھایة الشریط
 .تراكم التراب على فتحة مستشعر الشریط* 

 .افحص الموصل* 
 .استخدم المنفاخ لإزالة التراب من على فتحة المستشعر* 

 التقشیرتعذر تشغیل مستشعر 
عدم وضع مستشعر التقشیر في المكان * 

 .الصحیح
 .عدم إحكام ربط الموصل* 

 .تأكد من مرور الوسائط عبر مستشعر التقشیر* 
 .وصل كبل التوصیل توصیلا صحیحا* 

 .وصل كبل التوصیل بشكل صحیح*  .عدم إحكام ربط الموصل*  توقف القاطع عن العمل

لبیان حالة الطاقة  LEDتومض مصابیح 
 وفي حالة الخطأ

توقف تشغیل الطاقة ثم إعادة تشغیلھا * 
 .بسرعة بالغة

أوقف تشغیل الطابعة وانتظر حتى تتوقف كافة مصابیح * 
LED عن الإضاءة ثم أعد تشغیل الطابعة مرةً ثانیة. 
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 الصیانة -۸

 .على الطابعةیتناول ھذا القسم أدوات وطرق التنظیف التي تساعدك على الحفاظ 
 :یرجى استخدام أحد الأدوات التالیة لتنظیف الطابعة -۱

 قطعة قماش قطنیة 

 قطعة قماش خالیة من الوبر 

  منفاخ/ فرشاة مكنسة كھربائیة 

 ۱۰۰ %كحول إیزبروبیل أو إیثانول 

 :توصف عملیة التنظیف كالأتي -۲

 الفاصل الزمني الطریقة قطع غیار الطابعة

 رأس الطباعة

على إیقاف تشغیل الطابعة قبل تنظیف رأس احرص دائمًا 
 .الطباعة

 .اترك رأس الطباعة حتى تبرد لمدة لا تقل عن دقیقة
استخدم ماسحة قطنیة وإیزبروبیل أو إیثانول بتركیز 

 .لتنظیف سطح رأس الطباعة% ۱۰۰

 نظّف رأس الطباعة عند تغییر بكرة بطاقات جدیدة

 

 .افصل التیار الكھربائي -۱ بكرة الطابعة
 .نظّف بكرة الطباعة عند تغییر بكرة بطاقات جدیدة .أدر بكرة الطباعة ونظفھا تماما بالماء -۲

استخدم قطعة قماش خالیة من الوبر مع إیثانول بنسبة  قضیب التقشیر
 حسب الحاجة .عند مسح القضیب% ۱۰۰تركیز 

 شھریًا الھواء المضغوط أو مكنسة كھربائیة المستشعر
 حسب الحاجة نظفھ بقطعة قماش مبللة الجسم الخارجي
 حسب الحاجة فرشاة أو مكنسة كھربائیة الجسم الداخلي

 

 :ملاحظة

 فیرجى تنظیفھا باستخدام الإیثانول، وإذا فعلت ذلك بدون عمد. تجنب لمس رأس الطباعة بالید. 
  تجنب استخدام الكحول الطبي لأنھ قد یعرض رأس الطابعة للتلف%. ۱۰۰یرجى استخدام إیزبروبیل أو إیثانول بتركیز. 
 مرھا الافتراضينظف رأس الطباعة بانتظام واحرص على توفیر أجھزة الاستشعار عند تغییر وسائط جدیدة وذلك بغیة الحصول على أفضل أداء للطابعة وإطالة ع. 

 اجعةتاریخ المر

 رأس الطباعة

 

 المُكَوّن
 رأس الطباعة

 قلم التنظیفرأس 

 

 المُكَوّن

 

- ٥٦ - 
 



 

 

 المحرر المحتوى التاریخ

 كامیل )الموصى بھا SDمواصفات بطاقة ( ۲٫۲٫۳عدل القسم  ۱۰/۱۹/۲۰۱٥

 كیت ))اختیاري(حمیل الوسائط في وضع التقشیر ت ۳٫۳٫٤( ۳٫۳٫٤م عدل القس ۰٤/۰٥/۲۰۱٦
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 زي بلانتلي 
 ، طریق لیجونج الأول، بلدة ووجي،2

 مقاطعة ییلان، تایوان 26841
 ) جمھوریة الصین( 

 ٦٦۷۷-۹۹۰-۳-۸۸٦: +ھاتف
 ٥٥۷۷-۹۹۰-۳-۸۸٦: +فاكس

 

 .TSC Auto ID Technology Co., Ltdشركة 

 المقر الرئیسي للشركة
 ، طریق مینكوان، مقاطعة زیندیان، ۹٥إف، رقم  ۹

جمھوریة (مدینة تابیھ الجدیدة، تایوان  ۲۳۱٤۱
 )الصین
 ٦۷۸۹-۲۲۱۸-۲-۸۸٦+: ھاتف
 ٥٦۷۸-۲۲۱۸-۲-۸۸٦: +فاكس

 www.tscprinters.com: موقع ویب
 apac_sales@tscprinters.com: برید إلكتروني

tech_support@tscprinters.com   
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