
Più forti
insieme

Festeggiamo 30 anni di innovazione in soluzioni
di identificazione e monitoraggio degli asset

TSC Printronix Auto ID si è imbarcata nella 
fase successiva del suo viaggio iniziato 30 
anni fa. Unendo i nostri marchi, rafforziamo e 
potenziamo sia il nostro team che i nostri clienti. 
Quando tutte le maglie della catena sono forti, 
insieme siamo più forti.

Panoramica dell’Azienda



Stabilimento di produzione TSC
Wujie Township, Taiwan



30 anni
di produzione
Fondata nel 1991

Ci uniamo ai nostri team di tutto il mondo per festeggiare i 30 anni come produttori di 

prim’ordine di stampanti per etichette di codici a barre.

Nel gennaio 1991, Arthur Wang, fondatore e CEO di Taiwan Semiconductor, riconobbe la 

necessità di una stampante di etichette per codici a barre che fosse al tempo stesso affidabile 

e a basso costo; per questo lanciò TSC nel settore dell’auto-identificazione e dell’acquisizione 

automatica (AIDC). Poco dopo, TSC ha iniziato a progettare e produrre stampanti per etichette 

di codici a barre nel proprio stabilimento di produzione a Taiwan. Trent’anni dopo, TSC Auto ID è 

diventata un produttore leader e ha venduto più di cinque milioni di stampanti in tutto il mondo.

Attualmente, TSC Printronix Auto ID è una fonte affidabile di soluzioni 
per la stampa di etichette di codici a barre con una delle più grandi 
offerte di prodotti hardware del settore. I clienti scelgono TSC Printronix 
Auto ID per i prodotti affidabili e ad alte prestazioni, i costi contenuti e 
l’assistenza locale.

Nel 2016, TSC ha rafforzato le proprie capacità con l’acquisizione di Printronix Auto ID.

La società si è così proiettata in una nuova era tecnologica della stampa con l’aggiunta di RFID, 

verifica di codici a barre e ingegneria di prim’ordine. Nel 2019, TSC ha acquisito DLS (Diversified 

Labeling Solutions), uno dei più grandi convertitori di etichette del Nord America.



Contenuti
06	 La nostra azienda

07	 Istantanea dell’azienda 

08	 I nostri valori 

10	 Presenza globale

11	 Il nostro viaggio

12	 Fabbricazione superiore

13	 Applicazioni / Mercati

14	 I nostri prodotti

15	 Panoramica del prodotto

16	 Identificazione a radiofrequenza

17	 Verifica di codici a barre

18	 Gestione della stampante in remoto

19	 Materiali di consumo

20	 Servizi on-site

21	 I nostri programmi per i partner

CONTENUTI4



TSC Printronix Auto ID è una società 
leader con più di cinque milioni di 
stampanti vendute in tutto il mondo.



La nostra 
azienda

L’azienda è composta da due marchi leader del settore: TSC e Printronix Auto ID che 

insieme combinano più di 65 anni di esperienza nel mercato, dispongono di un’ottima 

rete di assistenza tecnica alle vendite a livello locale, realizzano investimenti continui 

nello sviluppo di nuovi prodotti e sono in grado di adattare rapidamente le loro 

soluzioni proposte alle esigenze dei clienti, che si tratti di piccole aziende o di società 

presenti nella classifica Fortune 500.

TSC Auto ID offre una gamma di stampanti che va dalle desktop economiche alle 

soluzioni industriali ad alte prestazioni, comprendenti stampanti portatili robuste

Printronix Auto ID offre applicazioni premium di livello aziendale con una selezione di 

funzionalità di fascia alta tra cui codifica RFID e verifica del codice a barre integrata.

TSC e Printronix Auto ID fanno orgogliosamente parte della famiglia TSC Auto ID 

Technology Company.

TSC Printronix Auto ID è leader nella progettazione e 
produzione di soluzioni innovative di stampa termica.

LA NOSTRA AZIENDA

TSC Printronix Auto ID è in 
grado di adattare rapidamente 
le sue soluzioni per soddisfare 
le esigenze dei clienti, dalle 
piccole imprese fino alle aziende 
Fortune 500.
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30
Anni nel settore 

dell’Auto ID

5
Tra i Top 5 nel 
settore AIDC

$200+
Ricavi annuali 

(in milioni di USD)

5 M
Stampanti installate 

nel mondo 

87
Brevetti

12
Anni quotati alla 
Borsa di Taiwan

100+
Paesi in cui facciamo 

business a livello globale

750
Dipendenti in 
tutto il mondo 

Istantanea 
dell’azienda 
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I nostri
valori

I NOSTRI VALORI

La nostra missione 

Fornire ai nostri clienti soluzioni di alta qualità e ad alte 
prestazioni in grado di identificare tutti gli asset in modo 
immediato, accurato e sostenibile.

Il nostro scopo

Fornire soluzioni innovative di prim’ordine, ad alte prestazioni 
per il tracciamento e l’identificazione.

La nostra visione 

Essere il leader globale di fiducia per le soluzioni di 
identificazione e monitoraggio degli asset.
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Ci impegniamo 
ad aiutare i 
nostri partner 
a raggiungere il 
successo offrendo 
soluzioni di stampa 
personalizzate

Ci proponiamo 
di diventare 
il fornitore di 
soluzioni a livello 
mondiale per le 
applicazioni di 
stampa di etichette 
di codici a barre

Ci dedichiamo 
alla progettazione 
e produzione 
di prodotti 
all’avanguardia che 
offrano soluzioni di 
importanza critica 
per il business

I NOSTRI VALORI

PARTNERSHIP

DEDIZIONE

INNOVAZIONE
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PRESENZA GLOBALE

Presenza
globale

AMERICHE
California (USA)
Nevada (USA)
Texas (USA)
Illinois (USA)
Georgia (USA)
Florida (USA)
Bogotá (Colombia)
Jalisco (Messico
San Paolo (Brasile)

APAC
Wujie Township (Taiwan)
Seoul (Corea)
Bangkok (Thailandia), 
Kuala Lumpur (Malesia), 
Tianjin (Cina)
Shanghai (Cina) 
Shenzhen (Cina)
New Delhi (India)
Mumbai (India)
Bangalore (India)

EMEA
Zorneding (Germania)
Hanau (Germania)
Swindon (Regno Unito)
Wijchen (Paesi Bassi)
Parigi (Francia)
Madrid (Spagna)
Warschau (Polonia)
Mosca (Russia)
Bucarest (Romania)
Dubai (VAE)

SEDE CENTRALE
New Taipei City, Taiwan

10



Il nostro 
viaggio

2003
Assemblaggio di produzione 
nello stabilimento di Tianjin 2002

Espansione in Europa

1991
Istituzione della Divisione 
stampanti nella società madre, per 
collaborazione OEM con Eltron

1996
Espansione nelle Americhe

2008
Quotata alla 

Borsa di Taiwan

2016
Acquisizione di

Printronix Thermal e AIDC

2021
30 anni nel 

settore AIDC

2007
Spin-off dalla società madre 
Gestione delle stampanti 
semplificata

2011
Espansione in Russia 
e Medio Oriente

2019
Acquisizione di Diversified 
Labeling Solutions, Inc.
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Produzione di
qualità superiore

La qualità è la
nostra priorità N° 1
Produciamo i nostri prodotti in stabilimenti 
di proprietà dell’azienda, certificati ISO. 
Ci impegniamo a mantenere la promessa 
di un’ingegneria di prim’ordine e di una 
rigorosa gestione della qualità. 

PRODUZIONE DI QUALITÀ SUPERIORE

Ingegneria
di prim’ordine 

Controllo
di qualità

Gestione
ambientale

12



In tutto il mondo, le aziende 
leader si affidano a TSC 
Printronix Auto ID per fornire 
soluzioni di tracciabilità e 
identificazione degli asset. 
Abbiamo una comprovata 
esperienza nella fornitura di 
soluzioni a industrie chiave 
e siamo specializzati nella 
creazione di soluzioni su misura 
per soddisfare diverse esigenze 
aziendali.

KERNBRANCHEN

Applicazioni /
Mercati
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PRODUZIONE

AUTOMOTIVE

LOGISTICA RETAIL

ALIMENTARI E 
BEVANDE SANITÀ



I NOSTRI PRODOTTI

I nostri
prodotti
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PANORAMICA DEL PRODOTTO

Panoramica
del prodotto

TSC Printronix Auto ID è una delle aziende in più rapida crescita nel settore dell’identificazione e 
dell’acquisizione automatica (AIDC), e offre ai clienti di tutto il mondo una delle gamme più ampie e 
diversificate di stampanti per etichette termiche, robuste e a prezzi competitivi. Dal nostro esordio, nel 
1991, abbiamo fornito più di 5 milioni di stampanti per etichette a clienti in tutto il mondo: ciò attesta la 
nostra azienda come leader nel mercato globale.

Stampanti Portatili 
Stampa ricevute ed etichette in mobilità e su 
richiesta. Le nostre stampanti portatili piccole, 
leggere e robuste con batteria a lunga durata 
sono progettate per durare l’intera giornata 
lavorativa e stampare in modo efficiente 
nel punto di applicazione per ridurre i tempi 
di inattività e aumentare la produzione. Le 
nostre stampanti portatili sono in grado di 
stampare etichette linerless che aiutano a 
ridurre gli sprechi e aumentare la produttività. 
È disponibile una linea completa di accessori.

Stampanti Desktop
Produciamo una delle più vaste selezioni di 
stampanti desktop sul mercato. Progettate 
secondo i più elevati standard di qualità, 
le nostre stampanti desktop sono anche 
economiche e personalizzabili per adattarsi a 
un’ampia varietà di settori e applicazioni. Le 
nostre stampanti desktop sono dotate di serie 
di funzionalità premium come alta risoluzione, 
RFID e gestione remota della stampante.

Stampanti industriali
Considerate robusti cavalli da lavoro da lavoro, 
le nostre stampanti per etichette di codici a 
barre industriali - dal livello medio a quello 
aziendale - sono progettate per i contesti 
più impegnativi. Disponibile in un’ampia 
gamma di formati, le nostre stampanti 
industriali includono funzionalità come alta 
risoluzione, RFID, verifica dei codici a barre e 
stampa su ampia scala. Sono disponibili kit di 
aggiornamento RFID sul campo per adattare 
economicamente le nostre stampanti alla 
funzionalità RFID.

Stampanti speciali
Siamo consapevoli di ciò che occorre per 
soddisfare anche i requisiti di stampa più 
particolari per la vostra azienda. Il nostro 
carello di stampa specializzato, PrintCart, 
e la stampante a colori di alta qualità sono 
progettati per ambienti specializzati in 
modo da mantenere il vostro business 
all’avanguardia. Ci impegniamo a trovare le 
migliori soluzioni di etichette con codici a barre 
per aiutarvi a far crescere il vostro business.

*La garanzia di 2 anni potrebbe non essere disponibile in tutte le regioni. Per ulteriori informazioni, contattare il rappresentante di vendita locale.

Siamo fieri di produrre le nostre stampanti di codici a barre nei nostri 
stabilimenti di proprietà dell’azienda, certificati ISO, a Taiwan. Il nostro team 
lavora sodo per garantire ai nostri clienti prodotti di alta qualità e ad alte 
prestazioni ai migliori prezzi possibili. Tutti i nostri prodotti sono coperti da 
una garanzia di 2 anni*.

15



La nostra serie di stampanti RFID offre 
soluzioni per ogni applicazione, dalle 
stampanti industriali ad alto volume alle 
stampanti desktop di livello aziendale.

•	 RFID RAIN/UHF 

•	 Codifica ad alta velocità 

•	 Etichette standard e su metallo 

•	 Codifica ad alta memoria

•	 Calibrazione automatica RFID 

•	 Laboratorio di verifica tag e intarsi 

•	 Verifica di codici a barre 

•	 Qualità di stampa ad alta risoluzione a 600 dpi 

•	 Kit di aggiornamento RFID disponibili per convertire stampanti non RFID 

•	 Supporto di emulazione linguaggio stampante

IDENTIFICAZIONE DI RADIOFREQUENZA

Identificazione di 
radiofrequenza

T4000 RFID

T800 RFID
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Verifica di
codici a barre

La soluzione per i codici a barre illeggibili è un verificatore 
di codici a barre online completamente integrato

VERIFICA DI CODICI A BARRE 

Evita gli alti costi di 
compliance
stampando etichette 
graduate e verificate in 
quanto ad accuratezza
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•	 Verifica e convalida la suite completa di codici a barre 1D e 2D 
con un massimo di 50 codici a barre per etichetta 

•	 Stampa fino a 8 ips (pollici al secondo) con verifica completa, 
valutazione e report di conformità 

•	 Classifica i codici a barre in base agli standard ISO 

•	 Backup completo dell’etichetta e sovrascrittura delle 
etichette con codici a barre di qualità scadente 

•	 Il “GPS” di codice a barre individua dinamicamente il codice 
a barre e la sua orientazione per migliorare il flusso di lavoro 

•	 Completamente integrato con la stampante per un’attività priva di intoppi 



GESTIONE DELLA STAMPANTE IN REMOTO

Gestione della
stampante in remoto

Gestione semplificata della stampante

SOTI Connect
SOTI Connect è un software di gestione mobilità aziendale (EEM) che 
provvede alla gestione completa del ciclo di vita dei modelli di stampanti 
portatili, desktop, industriali e RFID di TSC Printronix Auto ID.
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PrintNet Enterprise
PrintNet Enterprise è un software gratuito che ti consente di 
organizzare e monitorare facilmente in remoto le tue stampanti 
termiche e RFID Printronix Auto ID da un’unica dashboard su qualsiasi 
PC in rete.

TSC Console
TSC Console è un software gratuito per il monitoraggio rapido e remoto 
delle stampanti, la loro impostazione, l’implementazione di programmi e la 
risoluzione di problemi.



Materiali
di consumo
La nostra competenza sui prodotti è profonda e la nostra 
base di conoscenze sui materiali di consumo è completa.
Potendo contare su esperti in grado di guidarti attraverso tutte le fasi della tua applicazione dei 
materiali di consumo, puoi essere certo che i tuoi materiali di consumo saranno ottimizzati in quanto 
a forma, adattamento e funzione

Nastri a
trasferimento termico 

Etichette
RFID

Braccialetti

Etichette e serbatoi a getto 
d’inchiostro

Etichette personalizzate Prodotti per
la pulizia

MATERIALI DI CONSUMO 19



SERVIZI ON-SITE

Servizi
on-site

•	 L’assistenza on-site tempestiva e conveniente garantisce che 
le stampanti siano attive e funzionanti con tempi di inattività 
minimi

•	 Tecnici formati in fabbrica nelle principali aree metropolitane

•	 Programmi di riparazione in deposito rapidi ed efficienti

•	 Contratti di manutenzione annuali e pluriennali disponibili per 
soddisfare le tue esigenze

•	 Risposta rapida

•	 Ricambi originali OEM utilizzati in ogni riparazione – garantiti

•	 Sostituisci una stampante TSC o Printronix Auto ID esistente 
con una nuova ed eventuali fondi residui da contratto 
verranno applicati al contratto sulla tua nuova stampante*

*	 I dettagli del programma possono variare a seconda del paese.
	 Contatta il tuo rappresentante locale per maggiori informazioni 
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I nostri programmi
per i partner

Quando diventi un partner di TSC Printronix Auto ID, 
entri a far parte di una delle aziende AIDC in più rapida 
crescita al mondo. I nostri partner ottengono l’accesso 
esclusivo a prodotti ad alte prestazioni e assistenza 
dedicata.
Disponiamo di un programma regionale per assistere i partner a livello locale e di un 
programma di rete globale per consentire ai partner di godere di vantaggi unici quando 
fanno affari in tutto il mondo. Entrambi i nostri programmi sono progettati per fornire ai 
partner gli strumenti e le risorse di cui hanno bisogno per avere successo.

I NOSTRI PROGRAMMI PER I PARTNER

Contatta il tuo rappresentante di vendita locale per saper
 come diventare partner oggi stesso.

Programma Power Partner
Aderendo al nostro programma per i partner, avrai accesso a soluzioni 
e tecnologie di stampa di codici a barre all’avanguardia per le aziende 
di qualsiasi livello. Offriamo a prezzi competitivi prodotti affidabili che 
si adattano a qualsiasi budget dell’utente finale.

Programma EPGA
Il nostro programma Elite Partners for Global Accounts (EPGA) consiste 
in una rete globale altamente competente di Partner di Elite e account 
globali. Rivenditori e utenti finali ottengono vantaggi particolari per fare 
affari su scala globale con i benefit e gli incentivi esclusivi del programma.
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TSC Printronix Auto ID vanta oltre 
65 anni di esperienza nel settore, un solido 
supporto tecnico locale alle vendite e 
una storia di investimenti continui nello 
sviluppo di nuovi prodotti.



Note sul prodotto



HAUPTNIEDERLASSUNG

TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +886 2 2218 6789
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

PIANTA LIZE

TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +886 3 990 6677
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

AMERICA

TSC Auto ID Technology America Inc.
Tel: +1 657 258 0808
E-mail: americas_sales@tscprinters.com

MESSICO

TSC Mexico Representative Office
Tel: +1 52 (33) 3673 1406
E-mail: americas_sales@tscprinters.com

BRASILE

TSC Brazil Representative Office
Tel: +55 (11) 3554 7225
E-mail: americas_sales@tscprinters.com

EMEA

TSC Auto ID Technology EMEA GmbH
Tel: +49 (0) 8106 37979 000
E-mail: emea_sales@tscprinters.com

RUSSIA

TSC Auto ID Technology EMEA GmbH
Tel: +7 495 249 9017
E-mail: emea_sales@tscprinters.com

MEDIO ORIENTE

TSC Auto ID Technology ME Ltd, FZE
Tel: +971 4 2533 069
E-mail: emea_sales@tscprinters.com

ASIA E PACIFICO

TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +886 2 2218 6789
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

INDIA

TSC India Representative Office
Tel: +91 2249 679 315
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

CINA

Tianjin TSC Auto ID Technology Co., Ltd.
Tel: +86 22 5981 6661
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

COREA

TSC Korea Representative Office
Tel: +82 2 852 3322
E-mail: apac_sales@tscprinters.com

©2022 TSC Auto ID Technology Co. Tutti i diritti riservati.
TSC Printronix Auto ID tscprinters.com


